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Unternehmensprofil

Seit mehr als 70 Jahren treibt Jungheinrich als ein weltweit fuhrender Anbieter fur die Intralogistik
die Entwicklung innovativer und nachhaltiger Produkte und Losungen rund um den Material-
fluss voran. Als Pionier seiner Branche hat sich das borsennotierte Familienunternehmen dem
Ziel verpflichtet, das Lager der Zukunft zu gestalten.

Jungheinrich bietet mit einem Portfolio an Flurforderzeugen und Automatisierung sowie den
dazu passenden Dienstleistungen seinen Kunden mafRgeschneiderte Losungen aus einer Hand,
um sie bei den wachsenden intralogistischen Herausforderungen und der Erreichung von Nach-
haltigkeitszielen zu unterstutzen. Ein umfassendes Sortiment aus automatischen Lagersystemen,
mobilen Robotern und Software realisiert die automatisierte Intralogistik. Mit uber 1 Mio. Elektro-
fahrzeugen im Einsatz und besonders energieeffizienten Losungen rund um den Technologie-
schwerpunkt Lithium-Ionen verfugt das Unternehmen uber eine branchenweit einmalige
Energiekompetenz. Okonomische, ékologische und soziale Verantwortung zu vereinen, steht
im Fokus aller Geschaftstatigkeiten, ebenso wie das Ziel, nachhaltig Werte fur alle Stakeholder
zu schaffen.

Im Jahr 2024 erwirtschaftete Jungheinrich mit rund 21.000 Mitarbeitenden einen Umsatz von
5,4 Mrd. €. Das globale Netzwerk umfasst zwolf Werke und 42 eigene Service- und Vertriebs-
gesellschaften. Die Aktie ist im MDAX notiert.



Kennzahlen

auf einen Blick

Jungheinrich Konzern 2024 2023 Veranderung in %
Auftragseingang Stuck 126.300 121.800 3.7
Mio. € 5.311 5.238 1,4

Auftragsbestand 31.12. Mio. € 1421 1.441 -14
Umsatzerldse Mio. € 5.392 5.546 -2.8
davon Inland Mio. € 1.168 1.205 =31
davon Ausland Mio. € 4.224 4.341 -2,7
Auslandsquote % 78 78 -
Ergebnis vor Finanzergebnis und Ertragsteuern (EBIT) Mio. € 434 430 0,9
EBIT-Rendite (EBIT-ROS) % 8.1 7.8 -
ROCE! % 17,3 15,9 -
Ergebnis vor Steuern (EBT) Mio. € 404 399 13
EBT-Rendite (EBT-ROS) % 7,5 72 -
Ergebnis nach Steuern Mio. € 289 299 -3,3
Free Cashflow Mio. € 431 15 > 100
Investitionen? Mio. € 88 90 -2.2
Ausgaben fur Forschung und Entwicklung Mio. € 171 152 12,5
Bilanzsumme 31.12. Mio. € 7.128 6.910 3.2
Eigenkapital 31.12. Mio. € 2.436 2.222 9.6
davon gezeichnetes Kapital Mio. € 102 102 -
Mitarbeitende 31.12. FTES 20.922 21.117 -0,9
davon Inland FTE® 8.510 8.688 -2,0
davon Ausland FTES 12.412 12.429 -01
Ergebnis je Vorzugsaktie* € 2,84 2,94 -3,4
Dividende je Aktie — Stammaktie € 0,78° 0,73 6.8
— Vorzugsaktie € 0,80° 0,75 6,7

1 EBIT des Segmentes ,Intralogistik” in % des durchschnittlichen gebundenen Kapitals des Segmentes ,Intralogistik”

2 Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte ohne aktivierte Entwicklungsausgaben und Nutzungsrechte

3 FTE = Full Time Equivalents (Vollzeitaquivalente)

4 auf Basis des Ergebnisanteiles der Aktionarinnen und Aktionare der Jungheinrich AG

5 Vorschlag



Quartalsubersicht 2024

Auftragseingang in Mio. € Umsatz in Mio. €
4. Quartal 1.380 4. Quartal 1.469
3. Quartal 1.266 3. Quartal 1.301
2.Quartal T 1.302 2.Quartal I 1.348

1. Quartal 1.363 1. Quartal 1274
Ergebnis vor Finanzergebnis und Ertragsteuern (EBIT) in Mio. € Ergebnis nach Steuern in Mio. €
4. Quartal 114 4. Quartal 75
3. Quartal 106 3. Quartal 71

2. Quartal I 113 2. Quartal I /5

1. Quartal 101 1. Quartal 68
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Vorstand

Von links nach rechts:

Heike Wulff
Mitglied des Vorstandes
Accounting, Controlling, Tax

Dr. Volker Hues
Mitglied des Vorstandes
Finance

Dr. Lars Brzoska
Vorsitzender des Vorstandes

Nadine Despineux
Mitglied des Vorstandes
Sales

Maik Manthey
Mitglied des Vorstandes
Technics

FUr weitere Informationen zu
den Vorstandsmandaten siehe



Vorwort des Vorstandsvorsitzenden

Liebe Aktiondrinnen und Aktiondre,
sehr geehrte Damen und Herren,

das Jahr 2024 war fur Jungheinrich gepragt von tiefgreifenden
Veranderungen, aber auch von nachhaltigem Erfolg in einem
herausfordernden globalen Umfeld. Geopolitische Span-
nungen, wirtschaftliche Unsicherheiten und strukturelle
Veranderungen in der Industrie stellten hohe Anforderungen
an unser Unternehmen. Dennoch hat sich Jungheinrich im
zurlckliegenden Geschaftsjahr erneut als Uberaus widerstands-
fahig, innovativ und zukunftsgerichtet erwiesen.

Vor dem Hintergrund des schwierigen Marktumfeldes sind wir
mit der robusten Geschaftsentwicklung im Jahr 2024 zufrieden.
Der wertmaRige Auftragseingang lag mit 5.311 Mio. € Uber dem
Wert des Vorjahres, der Konzernumsatz betrug 5.392 Mio. €.
Trotz dieses leicht unter dem Vorjahr liegenden Wertes konnten
wir ein EBIT von 434 Mio. € erreichen und die EBIT-Rendite
auf 8,1 Prozent steigern. Vor diesem Hintergrund werden
Vorstand und Aufsichtsrat der Hauptversammlung am 20. Mai
2025 vorschlagen, eine Dividende in Hohe von 0,78 € je
Stammaktie und 0,80 € je Vorzugsaktie auszuschutten.

Einen bedeutenden Schritt stellte die Neuaufstellung unseres
Vorstandes dar. Mit dem Aufbau des neuen Ressorts Automa-
tion haben wir eine wichtige Grundlage fur die nachste Phase
unserer Unternehmensentwicklung geschaffen. Mit der Neu-
grindung des Vorstandsressorts Accounting, Controlling, Tax
haben wir eine Weichenstellung vollzogen, um die Transfor-
mation im Finanzbereich zu beschleunigen. Dartber hinaus
wurden Vorstandswechsel in den Bereichen Sales und
Technics vollzogen, die wichtige Impulse fUr die strategische
und operative Weiterentwicklung unseres Konzerns geben.

Mit Abschluss des vergangenen Geschaftsjahres ziehen wir
auch eine positive Bilanz unserer Strategie 2025+. Dank ihr
ist es uns gelungen, bedeutende Entwicklungen fur unser
Unternehmen in einem auRerst dynamischen Umfeld voran-
zutreiben. Die wichtigsten Ziele der Strategie 2025+ wurden
erreicht, zahlreiche ihrer Initiativen sind inzwischen fester
Bestandteil unseres operativen Geschaftes.

Das Handlungsfeld Automatisierung ist ein wichtiger Wachs-
tumstreiber Jungheinrichs. Die Erweiterung unseres Port-
folios um neue Mobile Robots und Lagerldsungen starkt
unsere Marktposition nachhaltig. Die Digitalisierung wurde
mit der EinfGhrung neuer datenbasierter Services weiter
vorangetrieben. Unser digitales Flottenmanagement ist mitt-
lerweile in 26 Landern verfigbar. Nahezu alle unsere Fahr-
zeuge sind inzwischen serienmaRig mit einer Telematikbox
ausgestattet. Unsere globale Prasenz haben wir im Zuge der
Strategieumsetzung weiter erfolgreich ausgebaut. In Nord-
amerika haben wir die Integration von Storage Solutions vor-
angetrieben. Unsere Prasenz in der Region Asien-Pazifik
haben wir weiter gefestigt. Zudem haben wir mit dem Werk
in Chomutov die Produktionskapazitaten des Konzerns aus-
gebaut und modernisiert. Im Bereich der Energiesysteme
wurde die POWERLINE-Fahrzeugserie um neue Lithium-
lonen-Modelle erganzt. Bereits seit Marz 2023 produziert
Jungheinrich ausschlieBlich Elektrofahrzeuge. Dadurch sind
wir unserem Anspruch, nachhaltig Werte zu schaffen, in
besonderer Weise gerecht geworden. Die vierte Platin-Zertifi-
zierung von EcoVadis in Folge unterstreicht dieses Engagement
eindrucksvoll.

Im Mai dieses Jahres werden wir unsere neue Unternehmens-
strategie 2030+ vorstellen. Sie wird die Leitlinien fur die kom-
menden Jahre definieren und ihren Fokus auf den Ausbau
unseres Global Footprint, die Weiterentwicklung unseres
Automatisierungsgeschaftes, die Erweiterung unseres Port-
folios sowie die Transformation unseres Kerngeschéftes legen.

Ein zentraler Bestandteil fur die erfolgreiche Umsetzung der
Strategie 2030+ ist die Starkung und Weiterentwicklung
unserer Unternehmenskultur. Mit dem Jellow Way haben wir
2024 ein einheitliches Leitbild fur Zusammenarbeit und Fuh-
rung erarbeitet, das weltweit bei Jungheinrich verankert wird.
Offenheit fur neue Ideen, eigenverantwortliches Handeln,
effiziente Prozesse und gegenseitiges Vertrauen sind die Grund-
prinzipien, die unser tagliches Miteinander pragen. Der Jellow
Way soll unsere Mitarbeitenden dabei unterstitzen, Herausfor-
derungen aktiv anzugehen und Innovationen voranzutreiben.

Ich bedanke mich im Namen des gesamten Vorstandes bei
unseren 21.000 Mitarbeitenden weltweit fur ihr unermudliches
Engagement und ihre Innovationskraft, die in diesen Zahlen
zum Ausdruck kommen. lhnen, liebe Aktionarinnen und Aktio-
nare, danke ich fur lhr Vertrauen in Jungheinrich. Dem Aufsichts-
rat unter dem Vorsitz von Ralf Najork danke ich fur die enge
und konstruktive Zusammenarbeit. Ganz besonderer Dank gilt
unseren beiden Gesellschafterfamilien Lange und Wolf fir ihr
langjahriges Vertrauen. Gemeinsam mit lhnen allen werden wir
den erfolgreichen Weg unseres Unternehmens fortsetzen.

Ihr

Dr. Lars Brzoska
Vorsitzender des Vorstandes



Bericht des Aufsichtsrates

Rolf Najork
Vorsitzender des Aufsichtsrates

SCHWERPUNKTE DER AUFSICHTSRATSTATIGKEIT

Das Geschaftsjahr 2024 war erneut von groRen wirtschaftlichen und
geopolitischen Herausforderungen gepragt. Die anhaltende Zurtck-
haltung auf der Nachfrageseite war fur Jungheinrich weiterhin
spurbar. Wie bereits im Vorjahr konnte das Unternehmen auf diese
Herausforderungen durch entsprechende MaRnahmen reagieren und
das Jahr 2024 trotz der schwierigen Marktsituation mit einem guten
Ergebnis abschlieRen.

Zugleich wurde im Berichtsjahr die strategische Entwicklung des
Unternehmens konsequent vorangetrieben. Die Nachfolgeplanung
fur den Vorstand und die Unternehmensstrategie bildeten im
Jahr 2024 einen Schwerpunkt der Tatigkeit des Aufsichtsrates. Mit der
Schaffung des neuen Ressorts Automation, der Ubernahme des
Ressorts Technics durch Herrn Maik Manthey und den Bestellungen
von Frau Heike Wulff und Frau Nadine Despineux wurde der Vorstand
in wichtigen Bereichen neu aufgestellt. Auch mit der neuen Unter-
nehmensstrategie, in deren Erarbeitung der Aufsichtsrat intensiv
eingebunden wurde und die der Offentlichkeit im Mai 2025 vorge-
stellt wird, wurden wichtige Weichenstellungen vorgenommen.
Der Aufsichtsrat befasste sich daneben mit wichtigen Zukunfts-
projekten des Unternehmens, darunter ein Entwicklungsprogramm

fur automatisierte Fahrzeuge und die Grindung einer Corporate-
Venturing-Einheit (Uplift Ventures). Mit der Durchflhrung einer
Selbstbeurteilung und der Verabschiedung eines Kompetenzprofils
hat der Aufsichtsrat seine eigene Arbeit sowie seine Zusammen-
setzung in den Blick genommen und zentrale Entscheidungen fur
seine zukunftige Tatigkeit getroffen.

Neben den wirtschaftlichen Herausforderungen und der strategi-
schen Ausrichtung von Jungheinrich standen die Umsetzung regula-
torischer Vorgaben, die Fortentwicklung der Corporate Governance
und das Thema Nachhaltigkeit im Fokus. Schwerpunktthemen waren
im Jahr 2024 die nichtfinanzielle Berichterstattung — insbesondere
die erstmalige Umsetzung der europaischen Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) — und die Weiterentwicklung des Com-
pliance-Managementsystems. Daneben befasste sich der Aufsichtsrat
mit dem dem Deutschen Corporate Governance
Kodex (DCGK) und dem Ubergreifenden Thema der Cyber-Sicherheit.

Die Sitzungen des Aufsichtsrates fanden im Geschaftsjahr 2024 Uber-
wiegend in Prasenz und teilweise im hybriden Format statt. Die tech-
nischen Méglichkeiten und die guten Erfahrungen der vergangenen
Jahre mit diesem Format gewahrleisten diesbezuglich gréRtmaogliche
Flexibilitat. Die ordentliche Hauptversammlung im Mai 2024 wurde
als Préasenzveranstaltung durchgefthrt.


https://www.jungheinrich.com/investor-relations/corporate-governance/verguetung-von-vorstand-und-aufsichtsrat-1126046

ZUSAMMENARBEIT ZWISCHEN AUFSICHTSRAT
UND VORSTAND

Aufsichtsrat und Vorstand haben wahrend des Berichtsjahres
vertrauensvoll und intensiv zusammengearbeitet. Wie in der
Vergangenheit hat der Aufsichtsrat den Vorstand bei allen
wesentlichen Vorhaben beratend begleitet und sich eng mit
ihm ausgetauscht. Der Aufsichtsrat wurde vom Vorstand
frhzeitig und umfassend in die relevanten Themen der Vor-
standsarbeit sowie der Geschaftstatigkeit des Unternehmens
und der Konzerngesellschaften eingebunden. Dies ermdg-
lichte es dem Aufsichtsrat, die zu beachtenden Aspekte
rechtzeitig zu diskutieren und sich stets von der Recht-,
Zweck- und OrdnungsmaRigkeit der Unternehmensflihrung
zu Uberzeugen. Daruber hinaus wurde der Aufsichtsrat
anhand von ausfuhrlichen schriftlichen und mundlichen
Berichten insbesondere Uber folgende Themen jeweils zeit-
nah informiert: Marktlage und Nachfrage, die gegenwartige
und erwartete wirtschaftliche Entwicklung in den einzelnen
Regionen der Welt, die Geschaftsentwicklung und Finanzlage
des Konzerns und in den einzelnen Konzerngesellschaften —
insbesondere unter Analyse der wesentlichen Indikatoren wie
Auftragseingang, Umsatz, EBIT, Marge, Free Cashflow und
ROCE -, die Werksauslastung, die Konzernfinanzierung, die
Personalzahlentwicklung, laufende und geplante Projekte
und Investitionen, Herausforderungen im Bereich Lieferketten
und Materialbeschaffung und die Reaktionen hierauf sowie
die andauernden Auswirkungen des Krieges in der Ukraine
auf das Unternehmen, seine Mitarbeitenden, Kunden und
Lieferanten. Zudem hat der Aufsichtsrat nach sorgfaltiger
Prafung und Beratung zahlreiche seiner Zustimmung unter-
liegende und durch den Vorstand vorgelegte Geschafts-
vorfalle gebilligt, von denen die wichtigsten in diesem Bericht
aufgeflhrt werden.

Des Weiteren befassten sich der Aufsichtsrat und sein Finanz-
und Prifungsausschuss mit dem Risikomanagementsystem, der
Wirksamkeit des internen Kontrollsystems, der Uberwachung
der Rechnungslegung und des Rechnungslegungsprozesses,
dem internen Revisionssystem, der Compliance des Unter-
nehmens sowie den Themen Nachhaltigkeit und nichtfinan-
zielle Berichterstattung. In keinem dieser Bereiche wurden
durch den Aufsichtsrat im Geschaftsjahr 2024 UnregelmaRig-
keiten oder Beanstandungen festgestellt. Der Vorstand ist
seinen Berichtspflichten vollumfanglich nachgekommen.
Von seinen gesetzlichen Anforderungs- und Einsichtsrechten
musste der Aufsichtsrat folglich keinen Gebrauch machen.
Der Finanz- und Prafungsausschuss hat dem Aufsichtsrat
empfohlen, der Hauptversammlung am 15. Mai 2024 erneut
die PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprufungs-
gesellschaft, Hamburg, (PwC) als Abschlussprufer fur das
Geschaftsjahr 2024 zur Wahl vorzuschlagen. Dieser Empfeh-
lung haben sich der Aufsichtsrat und die Hauptversammlung
angeschlossen.

Zudem erorterten der Vorsitzende des Aufsichtsrates, auch in
seiner Funktion als Vorsitzender des Personalausschusses,
und die Vorsitzende des Finanz- und Prufungsausschusses
auBerhalb der Sitzungen in regelmaRigen Besprechungen
wichtige Themen mit dem Vorstand, insbesondere mit dem
Vorstandsvorsitzenden sowie den fur die Ressorts Finance
und Accounting, Controlling, Tax zustandigen Vorstandsmit-
gliedern, und bereiteten Entscheidungen fur das Plenum vor.

WESENTLICHE INHALTE DER EINZELNEN
SITZUNGEN DES AUFSICHTSRATES

Der Aufsichtsrat hat im Geschaftsjahr 2024 funfmal getagt
und zwei Beschlussfassungen im schriftlichen Verfahren
vorgenommen. Drei Sitzungen wurden in Prasenz und zwei
Sitzungen als Hybridveranstaltungen durchgefuhrt, bei denen
jeweils die Uberwiegende Zahl der Mitglieder des Aufsichts-
rates physisch anwesend und einzelne Mitglieder des Auf-
sichtsrates per Video zugeschaltet waren. In allen Sitzungen
erOrterte der Aufsichtsrat einzelne Tagesordnungspunkte
allein, das heiRt ohne Anwesenheit der Mitglieder des Vor-
standes. Der Vorstand berichtete in den Sitzungen eingehend
Uber die aktuelle Geschaftslage des Konzerns. Auch der
Personalausschuss sowie der Finanz- und Prufungsausschuss
des Aufsichtsrates erstatteten regelmaliig sowie anlass-
bezogen Bericht Uber aktuelle Themen der Ausschussarbeit.
Es wurden in zahlreichen Sitzungen Uber Entscheidungs-
vorlagen des Vorstandes Beschlusse gefasst, von denen
nachfolgend nur die wichtigsten erwahnt werden. Neben den
Sitzungen des Aufsichtsrates fanden zusatzliche Workshops
beziehungsweise Informationsveranstaltungen zur Unter-
nehmensstrategie, zum DEEP-Programm (Digitale Ende-zu-
Ende-Prozesse) und zur nichtfinanziellen Berichterstattung
statt, die nachfolgend ebenfalls genannt werden.

Der Aufsichtsrat beschloss zunachst Mitte Februar 2024 im
schriftlichen Verfahren die Anwendung eines diskretionaren
Faktors (LTI-Tranche 2021-2023) und die nachtragliche
Anpassung von Zielwerten (LTI-Tranchen 2022-2024 und
2023-2025) im Rahmen der variablen Vorstandsvergltung
sowie den VergUtungsbericht fUr das Geschaftsjahr 2023
nach § 162 AktG.



In der Bilanzsitzung fur das Geschaftsjahr 2023 am 27. Marz
2024 wurden der Jahres- und der Konzernabschluss sowie
der zusammengefasste Lagebericht der Jungheinrich AG
zum 31. Dezember 2023 erdrtert und durch den Aufsichtsrat
gebilligt. Ebenso schloss sich der Aufsichtsrat dem Gewinn-
verwendungsvorschlag des Vorstandes fur das Geschaftsjahr
2023 an die Hauptversammlung an und genehmigte den
zusammengefassten gesonderten nichtfinanziellen Bericht
2023 fur die Jungheinrich AG und den Konzern. Der Aufsichts-
rat beschloss darUber hinaus die Ist-Werte zur Berechnung
der variablen Vergutung fur die Mitglieder des Vorstandes fur
das Geschaftsjahr 2023 und bestellte Frau Heike Wulff mit
Wirkung zum 1. Mai 2024 zum neuen Mitglied des Vorstandes,
verantwortlich fUr das Ressort Accounting, Controlling, Tax.
Zudem befasste er sich in der Sitzung mit der Weiterentwick-
lung des Compliance-Managementsystems, einem Entwick-
lungsprogramm fur automatisierte Fahrzeuge, der Anpassung
einzelner strategischer Ziele im Rahmen der Strategie 2025+
sowie verschiedenen Projekten und genehmigte eine Entschei-
dungsvorlage des Vorstandes zu einer Fahrzeugentwicklung.

Mitte April 2024 beschloss der Aufsichtsrat im schriftlichen
Verfahren die Bestellung von Frau Nadine Despineux zum
Mitglied des Vorstandes, verantwortlich fur das Ressort Sales,
mit Wirkung zum 15. Juli 2024.

In der Sitzung am 15. Mai 2024 — im Anschluss an die Haupt-
versammlung — wurde der Vorsitzende des Aufsichtsrates zur
Beauftragung des Jahresabschlussprufers fur das Geschafts-
jahr 2024 ermachtigt. Dartber hinaus wurden mehrere Pro-
jekte erortert.

In der Sitzung am 25. Juni 2024 befasste sich der Aufsichts-
rat erneut mit der Weiterentwicklung des Compliance-
Managementsystems, einem Entwicklungsprogramm fur
automatisierte Fahrzeuge sowie mehreren aktuellen bezie-
hungsweise geplanten Projekten.

In einem Strategie-Workshop des Aufsichtsrates am 25. Septem-
ber 2024 wurden insbesondere die neue Strategie 2030+
sowie verschiedene strategische Schwerpunktthemen und
Projekte vorgestellt und diskutiert.

In der Sitzung am 26. September 2024 genehmigte der Auf-
sichtsrat sodann die neue Strategie 2030+. Zudem wurden
die Ergebnisse der unter Einbindung externer Berater durch-
gefuhrten Selbstbeurteilung des Aufsichtsrates und seiner
Ausschusse vorgestellt und eingehend erortert. Daneben
befasste sich der Aufsichtsrat erneut mit der Weiterentwick-
lung des Compliance-Managementsystems sowie einem
aktuellen Projekt und genehmigte Entscheidungsvorlagen
des Vorstandes zu einzelnen Investitionen, darunter eine
Kapitalerhdhung bei einem Gemeinschaftsunternehnmen und
die Grindung von Uplift Ventures.

In einem Workshop am 16. Dezember 2024 zum DEEP-
Programm wurden dem Aufsichtsrat, wie bereits in den Vor-
jahren, weitere Einzelheiten dieses laufenden langfristigen
Programmes zur Neuausrichtung von Strukturen, Prozessen
und der IT-Architektur vor dem Hintergrund der digitalen
Transformation vorgestellt, insbesondere zum aktuellen
Stand der Umsetzung. In einem weiteren Workshop am
selben Tag wurde der Aufsichtsrat Uber Einzelheiten und
Umsetzungsstand der nichtfinanziellen Berichterstattung fur
das Geschaftsjahr 2024 informiert.

In der Sitzung am 17. Dezember 2024 beschloss der Auf-
sichtsrat Ziele fur seine Zusammensetzung und ein entspre-
chendes Kompetenzprofil. Zudem befasste er sich unter
anderem mit dem Stand der Vorbereitung des Vergutungs-
berichtes fur das Geschaftsjahr 2024, der turnusgemalen
Uberprifung der Angemessenheit der Vergltung fir die Mit-
glieder von Vorstand und Aufsichtsrat sowie aktuellen bezie-
hungsweise geplanten Projekten. Der Aufsichtsrat beschloss
die Anpassung der fixen Vergutung und die Festlegung
von ZielgroRen fur die variable Vergutung des Vorstandes.
Aufgrund ihrer Expertise in Vergutungsfragen wurde
Frau Antoinette P. Aris auch fur das Geschaftsjahr 2025 zum
nicht stimmberechtigten Mitglied des Personalausschusses
gewahlt. Ferner wurden die Planung fur das Geschaftsjahr
2025 sowie weitere Entscheidungsvorlagen des Vorstandes
genehmigt, unter anderem zum Abschluss eines Beherr-
schungs- und Ergebnisabfuhrungsvertrages mit der neuen
Corporate-Venturing-Einheit und zu Investitionen in Venture-
Capital-Fonds. Daneben beschloss der Aufsichtsrat die jahrliche
Erklarung nach § 161 AktG (Entsprechenserklarung) auf Basis
der Empfehlung des Finanz- und Priufungsausschusses.

TATIGKEIT DER AUSSCHUSSE DES
AUFSICHTSRATES

Der Finanz- und Prufungsausschuss hat im Berichtsjahr
zehnmal getagt, davon dreimal aulRerordentlich. Vier Sitzungen
wurden in Prasenz und sechs Sitzungen als Videokonfe-
renzen durchgefuhrt. Daneben fanden zusatzliche Termine
zur Erdrterung der nichtfinanziellen Berichterstattung und
zur Vorbesprechung der Priufungsberichte des Abschluss-
prufers statt. Der Ausschuss befasste sich neben der nicht-
finanziellen Berichterstattung, die im Berichtsjahr aufgrund



der erstmaligen Umsetzung der neuen Anforderungen
gemald CSRD einen inhaltlichen Schwerpunkt bildete, unter
anderem mit Einzelheiten des Miet- und Finanzdienstleis-
tungsgeschaftes, der Finanzierungsstrategie, dem Compli-
ance-Managementsystem sowie samtlichen Themen rund
um den Jahres- und Konzernabschluss der Jungheinrich AG
und die Abschlussprufung (Honorar und Vorbereitung der
Bestellung, Festlegung der Prifungsschwerpunkte, Prifer-
gebnisse der Abschlussprufer, zusatzliche Leistungen der
Abschlussprufer). Im Ubrigen nahm der Ausschuss die ihm
Ubertragenen Aufgaben der Uberwachung der Rechnungs-
legung und des Rechnungslegungsprozesses sowie der Wirk-
samkeit des internen Kontrollsystems, des Risikomanagements
und der internen Revision sorgfaltig wahr. Der Ausschuss dis-
kutierte dartber hinaus ausfuhrlich die regelmafligen mund-
lichen und schriftlichen Berichte des Compliance Officer und
beschaftigte sich mit verschiedenen Compliance-Themen.
Daneben befasste sich der Ausschuss auch mit den regel-
mafigen Berichten des Bereiches Corporate Sustainability,
Health & Safety zur nichtfinanziellen Berichterstattung und zu
weiteren Nachhaltigkeitsthemen. Zudem wurde in einer
auBerordentlichen Sitzung im Dezember 2024 die Planung
fur das Geschaftsjahr 2025 ausfuhrlich erdrtert und fur das
Aufsichtsratsplenum vorbereitet. Der Ausschuss tagte im
Berichtsjahr regelmaRig auch ohne den Vorstand.

Der Personalausschuss hat im Berichtsjahr funfmal getagt,
davon einmal aulRerordentlich. Vier Sitzungen wurden in
Prasenz und eine Sitzung als Videokonferenz durchgefuhrt.
Der Ausschuss bereitete alle ihm Ubertragenen Themen —
insbesondere zu Neubestellungen von Mitgliedern des
Vorstandes sowie zu Vertrags- und Vergutungsfragen fur die
Mitglieder von Vorstand und Aufsichtsrat einschlie3lich der
turnusgeméaRen Uberprifung der Angemessenheit der
Vergutung und der Vergutungsberichte fur die Geschafts-
jahre 2023 und 2024 — fUr den Gesamtaufsichtsrat vor. Der
Personalausschuss beschaftigte sich in seinen Sitzungen
zudem mit ausgewahlten Fuhrungskraften, die wichtige Auf-
gaben im Konzern wahrnehmen, sowie mit dem Thema
Talentmanagement.

Der Vermittlungsausschuss nach § 27 Abs. 3 des Mitbestim-
mungsgesetzes musste nicht tagen.

SONSTIGE ANGABEN

Mit Ausnahme von einer Sitzung des Aufsichtsrates, an der
Frau Kristina Thurau-Vetter nicht teilnehmen konnte, und
einer Sitzung des Finanz- und Prufungsausschusses, an der
Frau Kathrin Elisabeth Dahnke nicht teilnehmen konnte,
erfolgten alle Sitzungen des Aufsichtsrates und seiner Aus-
schusse stets unter Teilnahme samtlicher Mitglieder, aus
denen das jeweilige Gremium besteht. Im Berichtsjahr gab es
keine Interessenkonflikte von Vorstands- oder Aufsichtsrats-
mitgliedern, die dem Aufsichtsrat unverzuglich offenzulegen
gewesen waren.

Die fur ihre Aufgaben erforderlichen Aus- und Fortbildungs-
maRknahmen, etwa zu Anderungen der rechtlichen Rahmen-
bedingungen oder neuen Technologien, nehmen die Mitglie-
der des Aufsichtsrates eigenverantwortlich wahr und werden
dabei, ebenso wie neue Mitglieder bei inrer AmtseinfGhrung,
von der Gesellschaft unterstitzt. Neue Mitglieder des Auf-
sichtsrates werden im Rahmen des Onboarding-Prozesses in
inre Aufgaben, Rechte und Pflichten sowie in die organisa-
torischen Ablaufe und die IT-Infrastruktur der Aufsichtsrats-
arbeit eingefuhrt.

JAHRES- UND KONZERNABSCHLUSS
ZUM 31. DEZEMBER 2024

Der durch den Vorstand aufgestellte Jahresabschluss sowie
der Konzernabschluss zum 31. Dezember 2024 und der
zusammengefasste Lagebericht der Jungheinrich AG wurden
durch PwC gepruft. Die Abschlussprufer haben gegen die
Abschlusse und die Buchfuhrung keine Einwande erhoben
und dies in ihrem uneingeschrankten Bestatigungsvermerk
bestatigt.

Die Ergebnisse der Prifungen der Abschlussprufer waren
Gegenstand von Sitzungen des Finanz- und Prufungs-
ausschusses und des Aufsichtsrates. Die Mitglieder des
Aufsichtsrates pruften selbst die Unterlagen des Jahres- und
Konzernabschlusses des Vorstandes unter Verwendung der
Prufungsberichte von PwC eingehend. Die meisten



Mitglieder des Aufsichtsrates nahmen, wie auch sonst regel-
maRig, an der Sitzung des Finanz- und Prufungsausschusses
zur Vorbereitung der Beschlussfassungen des Gesamtauf-
sichtsrates Uber die Abschlusse 2024 teil. Den Gewinnver-
wendungsvorschlag des Vorstandes fur das Geschaftsjahr
2024 wurdigten samtliche Mitglieder des Aufsichtsrates.
Nach den Feststellungen der Abschlussprufer sind das interne
Kontrollsystem, das Risikomanagementsystem und das Com-
pliance-Managementsystem nicht zu beanstanden. Auch zu
der Entsprechenserklarung nach § 161 AktG gab es keine
Feststellungen.

Der Aufsichtsrat hatte aufgrund seiner ausfuhrlichen Prifung
des Jahresabschlusses, des Konzernabschlusses und des
zusammengefassten Lageberichtes gegen die Abschliusse
keine Einwendungen und stimmte dem Ergebnis der Prifung
durch die Abschlussprufer in seiner Bilanzsitzung am
26. Marz 2025 zu. Der Aufsichtsrat billigte den Jahres-
abschluss der Jungheinrich AG und den Konzernabschluss
der Jungheinrich AG zum 31. Dezember 2024. Der Jahres-
abschluss der Jungheinrich AG zum 31. Dezember 2024 ist
damit festgestellt.

Ebenfalls schloss sich der Aufsichtsrat in seiner Sitzung am
26. Marz 2025 dem Vorschlag des Vorstandes fur die Verwen-
dung des Bilanzgewinnes des Geschaftsjahres 2024 an.

Der Finanz- und Prufungsausschuss sowie der Aufsichtsrat
haben zudem die Nachhaltigkeitserklarung, die gleichzeitig die
Anforderungen an die nach §§ 289b ff. und 315b bis 315c HGB
aufgestellte zusammengefasste nichtfinanzielle Erklarung
erfullt, zum 31. Dezember 2024 behandelt, die vom Vorstand
erstellt wurde. Der Aufsichtsrat hat die von PwC mit begrenzter
Sicherheit geprufte Nachhaltigkeitserklarung genehmigt.

PERSONALIA

Frau Kristina Thurau-Vetter hat der Gesellschaft im Novem-
ber 2024 mitgeteilt, inr Amt als Mitglied des Aufsichtsrates
aus wichtigem Grund mit sofortiger Wirkung niederlegen zu
mussen, und ist mit Wirkung zum 16. November 2024 aus
dem Aufsichtsrat ausgeschieden. Der Aufsichtsrat bedankt
sich bei Frau Thurau-Vetter sehr herzlich fur ihre engagierte
Tatigkeit. An ihrer Stelle wurde Frau Isaf Gun, Juristin in
der Vorstandsverwaltung der IG Metall, mit Wirkung zum
7. Februar 2025 im Wege der gerichtlichen Erganzung zum
Mitglied des Aufsichtsrates bestellt.

Im Rahmen der langfristigen Nachfolgeplanung und vor dem
Hintergrund der strategischen Ausrichtung von Jungheinrich
gab es im zuruckliegenden Geschaftsjahr umfangreiche
Veranderungen innerhalb des Vorstandes. Am 1. April 2024
hat zunachst Herr Udo Panenka sein Amt als neues Mitglied
des Vorstandes, verantwortlich fUr das neue Ressort Auto-
mation, angetreten.

Frau Heike Wulff wurde mit Wirkung ab dem 1. Mai 2024 als
neues Mitglied des Vorstandes, verantwortlich fUr das neue
Ressort Accounting, Controlling, Tax, bestellt.

Im Einverstandnis mit dem Aufsichtsrat hat Frau Sabine Neuf}
ihr Mandat als Mitglied des Vorstandes mit Wirkung zum
30. Juni 2024 vereinbarungsgemal niedergelegt. Der Auf-
sichtsrat bedankt sich bei Frau NeuR fUr ihren groRen Einsatz
und ihre sehr erfolgreiche Tatigkeit. Herr Maik Manthey hat
sein Amt als neues Mitglied des Vorstandes, verantwortlich
fur das Ressort Technics, am 1. Juli 2024 angetreten.

Auch Herr Christian Erlach hat, im Einverstandnis mit dem
Aufsichtsrat und gemaR der entsprechenden Vereinbarung
zur vorzeitigen Amtsbeendigung, sein Mandat als Mitglied des
Vorstandes mit Wirkung zum 14. Juli 2024 niedergelegt. Der
Aufsichtsrat bedankt sich bei Herrn Erlach sehr herzlich far
seinen groRen Einsatz und seine sehr erfolgreiche, langjah-
rige Tatigkeit fUr das Unternehmen. Herr Erlach hat den Ver-
triebsbereich in den vergangenen Jahren umfassend und
positiv gepragt und so entscheidend zu der hervorragenden
Entwicklung und dem nachhaltigen Wachstum von
Jungheinrich beigetragen. Als Nachfolgerin fUr das Ressort
Sales wurde Frau Nadine Despineux mit Wirkung ab dem
15. Juli 2024 bestellt.

Ende Februar 2025 hat sich der Aufsichtsrat mit Herrn
Udo Panenka auf eine vorzeitige Beendigung seines Amtes
verstandigt. Herr Panenka hat auf dieser Basis sein Mandat als
Mitglied des Vorstandes zum 28. Februar 2025 niedergelegt.
Der Aufsichtsrat bedankt sich bei Herrn Panenka fur sein
groRBes Engagement.

Der Aufsichtsrat erkennt die Leistung des Vorstandes, der
Fuhrungskrafte und aller Mitarbeitenden bei der Bewaltigung
der Herausforderungen im Jahr 2024 an und bedankt sich bei
allen sehr herzlich far die erfolgreiche Tatigkeit.

Hamburg, den 26. Marz 2025

FUr den Aufsichtsrat

Rolf Najork
Vorsitzender



Mitglieder des Aufsichtsrates

Rolf Najork
Vorsitzender
Selbststandiger Unternehmensberater

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten/Kontrollgremien:

HOERBIGER Holding AG, Zug/Schweiz
OTTO FUCHS KG, Meinerzhagen

Markus Haase!

Stellvertretender Vorsitzender
Serviceberater der Jungheinrich Vertrieb
Deutschland AG & Co. KG

Vorsitzender des Konzernbetriebsrates

Antoinette P. Aris
Senior Affiliate Professor fur Strategie am INSEAD,
Fontainebleau/Frankreich

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten/Kontrollgremien:

ASML N.V., Veldhoven/Niederlande?
Randstad N.V., Diemen/Niederlande?

Rainer Breitschadel!

Leiter Standort Kaltenkirchen der
Jungheinrich Service & Parts AG & Co. KG
Vertreter der leitenden Angestellten

Kathrin Elisabeth Dahnke
Selbststandige Unternehmensberaterin

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten/Kontrollgremien:

B. Braun SE, Melsungen
Knorr-Bremse AG, Munchen?
Aurubis AG, Hamburg?

Fraport AG, Frankfurt am Main?

Isaf Giin! (seit 7. Februar 2025)
Gewerkschaftssekretarin
IG Metall Vorstand, Funktionsbereich Betriebspolitik,
Frankfurt am Main
Mitgliedschaften in Aufsichtsraten/Kontrollgremien:
Parker Hannifin GmbH, Bielefeld
Parker Hannifin Holding GmbH, Bielefeld

Beate Klose
Diplom-Kauffrau
Selbststandige Beraterin

Eva Kohn!

Wirtschaftsinformatikerin

Software Specialist bei der Jungheinrich AG
Mitglied in verschiedenen Betriebsratsgremien

Wolff Lange

Kaufmann

Geschaftsfuhrer der LJH-Holding GmbH, Wohltorf
Mitgliedschaften in Aufsichtsraten/Kontrollgremien:

Wintersteiger Holding AG, Ried/Osterreich (Vorsitzender)

Mike Retz!
Gewerkschaftssekretar
IG Metall Geschaftsstelle Region Hamburg

Steffen Schwarz!

Facharbeiter Montage der Jungheinrich

Norderstedt AG & Co. KG

Stellvertretender Vorsitzender des Konzernbetriebsrates

Kristina Thurau-Vetter! (bis 16. November 2024)
Gewerkschaftssekretarin IG Metall Bezirksleitung Kuste
Mitgliedschaften in Aufsichtsraten/Kontrollgremien:
Airbus GmbH, Hamburg
Airbus Aerostructures GmbH, Hamburg

Andreas Wolf

Diplom-Betriebswirt

GeschaftsfUhrer der WIH-Holding GmbH, Aumuhle
GeschaftsfUhrer der Sachsenwald Management GmbH,
Aumuhle

AUSSCHUSSE DES AUFSICHTSRATES

Finanz- und Priifungsausschuss

Kathrin Elisabeth Dahnke (Vorsitzende)
Antoinette P. Aris (stellvertretende Vorsitzende)
Steffen Schwarz!

Personalausschuss

Rolf Najork (Vorsitzender)

Markus Haase! (stellvertretender Vorsitzender)
Wolff Lange

Steffen Schwarz!

Andreas Wolf

Antoinette P. Aris (nicht stimmberechtigtes Mitglied)

Vermittlungsausschuss

Rolf Najork (Vorsitzender)

Markus Haase! (stellvertretender Vorsitzender)
Mike Retz!

Andreas Wolf

t Vertreterin beziehungsweise Vertreter der Arbeitnehmenden

2 borsenorientiert



Mitglieder des Vorstandes

Dr. Lars Brzoska

Vorsitzender des Vorstandes
Corporate/Automation (interimistisch)
Arbeitsdirektor

Nadine Despineux (seit 15. Juli 2024)
Mitglied des Vorstandes
Sales

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten/Kontrollgremien:

Jungheinrich Heli Industrial Truck Rental Co. Ltd.,
Shanghai/VR China? (seit 15. Juli 2024)
Jungheinrich Lift Truck Corporation,
Houston/Texas, USA! (seit 3. Marz 2025)
Lechwerke AG, Augsburg?

TREX.PARTS Management GmbH, Sittensen®

(seit 15. Juli 2024)

Christian Erlach (bis 14. Juli 2024)
Mitglied des Vorstandes
Sales

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten/Kontrollgremien:

Jungheinrich Heli Industrial Truck Rental Co. Ltd.,
Shanghai/VR China? (bis 14. Juli 2024)
TREX.PARTS Management GmbH, Sittensen?

(bis 14. Juli 2024)

Dr. Volker Hues

Mitglied des Vorstandes

Finance

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten/Kontrollgremien:
A.S. Création Tapeten AG, Gummersbach?
(bis 31. Juli 2024)

Maik Manthey (seit 1. Juli 2024)

Mitglied des Vorstandes

Technics

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten/Kontrollgremien:
JULI Motorenwerk CZ s.r.o., Moravany/Tschechien®
(seit 1. Juli 2024)

Sabine Neuf (bis 30. Juni 2024)

Mitglied des Vorstandes

Technics

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten/Kontrollgremien:
Continental AG, Hannover?
JULI Motorenwerk CZ s.r.o., Moravany/Tschechien®
(bis 30. Juni 2024)

Udo Panenka (ab 1. April 2024 bis 28. Februar 2025)
Mitglied des Vorstandes
Automation

Heike Wulff (seit 1. Mai 2024)

Mitglied des Vorstandes

Accounting, Controlling, Tax

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten/Kontrollgremien:
Jungheinrich Austria Vertriebsgesellschaft mbH,
Wien/Osterreich® (bis 31. Juli 2024)

1 Konzern- beziehungsweise Beteiligungsunternehmen
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Jungheinrich Aktie

Kursperformance 2024 in %

Jungheinrich -23
DAX 19
MDAX -6

SDAX -2

UNEINHEITLICHE AKTIENMARKTENTWICKLUNG

Das nationale wie internationale Bérsengeschehen wurde im
Jahr 2024 maBgeblich von fortgesetzten Rezessionssorgen,
politischer Instabilitat und geopolitischen Konflikten belastet.
Gleichzeitig stutzten die Zinspolitik der Notenbanken sowie
Entwicklungen im Zusammenhang mit kunstlicher Intelligenz
die Bérsenkurse insbesondere technologielastiger Werte.
Dies fuhrte zu unterschiedlichen Entwicklungen bei Einzel-
werten und Indizes.

Im Jahresverlauf zeigten die Borsenindizes uneinheitlich
Kursgewinne und -verluste, konnten jedoch - trotz eines ver-
haltenen 2. Quartals — mit Abschluss der ersten sechs Monate
Uberwiegend Wertzuwachse verzeichnen. Obwohl Rezes-
sionssorgen und geopolitische Unsicherheiten die zweite
Jahreshalfte phasenweise besonders beeintrachtigten,
entwickelten sich die Indizes bis zum Jahresende mehr-
heitlich positiv.

Die maRgeblichen deutschen Bdrsenindizes entwickelten
sich uneinheitlich. Der DAX beendete das Borsenjahr 2024
bei 19.909 Punkten (Vorjahr: 16.752 Punkte) mit einem deut-
lichen Zuwachs von 19 Prozent und Uberschritt unterjahrig
erstmals die Marke von 20.000 Punkten. Der MDAX hingegen
schloss das Jahr 2024 mit einem Ruckgang von 6 Prozent
auf 25.589 Punkte (Vorjahr: 27.137 Punkte) ab. Der SDAX
verzeichnete einen leichten Wertverlust von 2 Prozent auf
13.711 Punkte (Vorjahr: 13.960 Punkte).

JUNGHEINRICH AKTIE ERLEIDET DAMPFER

Die Jungheinrich Aktie startete — ausgehend von einem
Schlusskurs von 33,22 € am letzten Handelstag des Jahres
2023 — mit einem Kurs von 33,46 € positiv in das Berichtsjahr.
So war mit Ende des Auftaktquartals ein Kursplus von
3 Prozent auf 34,28 € zu verzeichnen. Diese Entwicklung
hielt zu Beginn des 2. Quartals und einem Jahreshochstkurs
von 38,92 € am 9. April 2024 an. Dennoch beendete die
Jungheinrich Aktie das 1. Halbjahr mit einem Ruckgang von
7 Prozent (30,76 €). Diese negative Entwicklung setzte sich in
der zweiten Jahreshalfte fort. Die Jungheinrich Aktie schloss

das 3. Quartal mit 27,06 € ab. Am 20. November 2024 ver-
zeichnete die Aktie ihren Jahrestiefstkurs bei 23,62 € und
ging durch eine anschlieRende leichte Erholung mit einem
Minus von 23 Prozent bei 25,66 € aus dem Handel des
Borsenjahres 2024. Die Marktkapitalisierung verringerte sich
zum Jahresende entsprechend auf 2.617 Mio. € (31. Dezem-
ber 2023: 3.388 Mio. €).

In der Rangliste der Deutschen Borse lag die Jungheinrich
Vorzugsaktie per Ende Dezember 2024 bei der fur die Index-
berechnung relevanten Marktkapitalisierung mit 1.223 Mio. €
(Vorjahr: 1.531 Mio. €) auf Rang 86 (Vorjahr: Rang 79). Nach
der Definition des Streubesitzes der Deutschen Borse umfasst
dieser alle bérsennotierten Aktien der Jungheinrich AG. Von der
Gesamtzahl der Aktien der Jungheinrich AG (102 Mio. Stuck)
sind ausschlielilich die 48 Mio. stimmrechtslosen Vorzugs-
aktien bérsennotiert und breit gestreut. Die 54 Mio. Stamm-
aktien sind nicht bérsennotiert und werden jeweils halftig
von den Familien der Téchter des Unternehmensgrinders
Dr. Friedrich Jungheinrich gehalten.

Der nach
6§ 33 ff. WpHG ist gemal § 40 WpHG im Anhang des Jahres-
abschlusses der Jungheinrich AG sowie auf der Internetseite
des Unternehmens veroffentlicht.


https://www.jungheinrich.com/investor-relations/mitteilungen-163692

KURSENTWICKLUNG IM ZEITVERLAUF

Kursverlauf 2020 bis 2024 in%
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HANDELSVOLUMEN UNTER VORJAHRESNIVEAU

Die Jungheinrich Aktie gehort dem Qualitatssegment Prime
Standard der Deutschen Bérse an. Sie wird an allen deut-
schen Borsenplatzen gehandelt. Die Handelsumsatze (Xetra
und Frankfurt) beliefen sich 2024 auf 18,6 Mio. Stuck und
lagen damit 18 Prozent unter dem Vorjahreswert (22,6 Mio.
Stlck). Der durchschnittliche Umsatz der Aktie pro Handels-
tag (Xetra und Frankfurt) ging gegentber dem Vorjahr
(89,5 Tsd. Stuick) mit 73,6 Tsd. Stlick ebenfalls um 18 Prozent
zuruck. Das durchschnittliche tagliche Handelsvolumen
betrug 2,2 Mio. € (Vorjahr: 2,8 Mio. €).

DIVIDENDENVORSCHLAG: 0,80 €
JE VORZUGSAKTIE

Die Dividendenpolitik von Jungheinrich ist grundsatzlich auf
kontinuierliche Dividendenzahlungen ausgerichtet. Ziel ist es,
zwischen 25 Prozent und 30 Prozent des auf die Aktionarinnen
und Aktionare der Jungheinrich AG entfallenden Ergebnisses
nach Steuern auszuschutten.

Vorstand und Aufsichtsrat der Jungheinrich AG werden der
Hauptversammlung am 20. Mai 2025 eine Dividendenaus-
schittung in Hohe von 0,80 € (Vorjahr: 0,75 €) je nennbetrags-
lose Vorzugsaktie beziehungsweise 0,78 € (Vorjahr: 0,73 €) je
nennbetragslose Stammaktie vorschlagen. Vorbehaltlich der
Zustimmung der Hauptversammlung ergibt sich daraus eine
Ausschuttungssumme von 81 Mio. € (Vorjahr: 75 Mio. €).

Die Auszahlung der Dividende wird am dritten auf die Haupt-
versammlung folgenden Geschaftstag vorgenommen.
Die Ausschuttungsquote, die sich als prozentualer Anteil der
Dividendensumme im Verhaltnis zu dem auf die Aktionarinnen
und Aktionare der Jungheinrich AG entfallenden Ergebnis
nach Steuern ergibt, erreicht damit 28 Prozent (Vorjahr:
25 Prozent).



GRUNDE, IN DIE JUNGHEINRICH AKTIE
ZU INVESTIEREN

Seit Uber 70 Jahren entwickelt Jungheinrich als weltweit
fuhrender Anbieter nachhaltige Produkte und Losungen
fur die Intralogistik. Grunde, die fUr ein Investment in die
Jungheinrich Aktie sprechen:

Attraktiver Markt: nachhaltige Wachstumsmaéglichkeiten
durch internationale MarktgroéfRRe, zukunftssichere Markt-
potenziale und neue Geschaftsfelder

Starke Basis: Familienunternehmen mit langfristig ausge-
richteter Unternehmensstrategie
Komplettlosungsanbieter: fur jeden Kunden und Einsatzfall
die passende Hard- und Softwareldosung — vom Gabel-
stapler bis zum vollautomatisierten Lager

Ertrags- und Finanzstarke: Top-Rendite-, -Free-Cashflow-
und -Bilanzkennzahlen im Industrie- und Wettbewerbs-
vergleich

Krisenfestigkeit: robustes Geschaftsmodell und belastbare
Kundenstruktur

100 Prozent Elektro: fuhrend in der Lithium-lonen-
Technologie

Nachhaltigkeit: unter den 1 Prozent der nachhaltigsten
Unternehmen der Welt (Basis: EcoVadis)

RENDITEENTWICKLUNG UBER ZEHN UND
FUNF JAHRE BESSER ALS MDAX

Langfristig betrachtet bewahrt sich die Jungheinrich Aktie
als attraktive Kapitalanlage. Uber einen Zehn- sowie Flnf-
Jahres-Zeitraum verzeichnete das Papier eine bessere Wert-
entwicklung als der MDAX. Auf einen Drei-Jahres-Zeitraum
bezogen entwickelte sich hingegen der MDAX besser.

Der DAX weist in allen drei Zeitraumen eine positivere Per-
formance auf, wahrend der SDAX lediglich im Funf-Jahres-
Zeitraum einen geringeren Wertzuwachs als die Jungheinrich
Aktie verzeichnete.

Langfristige Wertentwicklung der Jungheinrich Aktie

Anlagezeitraum 10 Jahre 5 Jahre 3 Jahre
Anlagezeitpunkt 01.01.2015 01.01.2020 01.01.2022
Depotwert Ende 2024 17.327 € 12.888 € 6.099 €
Durchschnittliche Rendite p. a. 57% 52% -152%
Vergleichsrenditen

deutscher Aktienindizes p. a.

DAX 74 % 83% 75%
MDAX 4.2 % -22% -10.3%
SDAX 6,6 % 16% -6,4%

Hinweis: Anlagebetrag jeweils 10 Tsd. €;
Wiederanlage der jahrlich zugeflossenen Dividenden in weiteren Vorzugsaktien

KONSTANT HOHES ANALYSTENINTERESSE

Aktien-Research ist eine wesentliche Grundlage fur Investo-
renentscheidungen. Im Marz 2024 hat Bernstein Société
Genérale die Coverage der Jungheinrich Aktie aufgenommen,
zeitgleich legte Morningstar die Coverage nieder. Da Stifel die
Coverage der Jungheinrich Aktie ab Juni 2024 ausgesetzt
hat, lagen zum Jahresende 2024 16 Schatzungen von Banken
und Research-Hausern vor (Vorjahr: 17). So empfahlen zum
Ende des Berichtsjahres 13 Analysten die Aktie zum Kauf,
wahrend drei Analysten die Aktie mit ,Halten” einstuften.

Auf Basis der maRgeblichen Analystenbewertungen lag das
durchschnittliche Kursziel bei 37,06 €. Der niedrigste Wert
betrug 26,00 €, als hochster Zielkurs wurden 47,00 €
angegeben.

Analystenempfehlungen Stand: 31.12.2024

(

3 Halten

13 Kaufen

Analysten-Coverage 2024

Baader Helvea ® Bank of America

Barclays m Kepler Cheuvreux
Berenberg = ODDO BHF
Bernstein Société Générale

BNP Paribas

Citigroup

DZ Bank

Hauck Aufhauser Lampe

HSBC

Jefferies

Landesbank Baden-Wdrttemberg

Metzler

Warburg Research




KONTINUIERLICHE PFLEGE
WERTVOLLER BEZIEHUNGEN

Ziel der Investor-Relations-Arbeit von Jungheinrich ist es,
eine faire Bewertung der Jungheinrich Aktie durch vertrau-
ensvolle und kontinuierliche Kommunikation zu erreichen.
Neben der Geschaftsentwicklung in einem herausfordernden
Marktumfeld waren wesentliche Themen der Kapitalmarkt-
kommunikation im Jahr 2024 die weitere Umsetzung der
Strategie 2025+ sowie die neue Zusammensetzung des
Vorstandes.

Der Austausch mit Kapitalmarktteilnehmenden fand, wie
auch in der Vergangenheit, sowohl in virtuellen Formaten als
auch in Form von Prasenzveranstaltungen und persénlichen
Treffen statt. So wurde die Analystenkonferenz zum
Geschaftsjahr 2023 am 28. Marz 2024 als Videokonferenz
durchgeflhrt. Die Hauptversammlung am 15. Mai 2024 fand
erstmals seit 2019 wieder in Prédsenz statt. Die Investoren-
konferenzen fanden ausschliellich und die Roadshows
nahezu vollstandig physisch statt. Dieser Mix ermdglichte
eine hohe Flexibilitat in Bezug auf die regionale Abdeckung der
Investorenkontakte. So konnte der Austausch mit Investoren
in Europa, den USA und Kanada gepflegt werden. Zu den
Veroéffentlichungen der Quartals- und Halbjahreszahlen
berichtete Jungheinrich wie Ublich ausfuhrlich in Telefon-
konferenzen uber die aktuelle Geschaftsentwicklung des
Konzerns.

Basisinformationen zur Jungheinrich Aktie

Wertpapierkennnummern ISIN: DE0006219934/WKN: 621993
Tickerkurzel Reuters/Bloomberg JUNG_p.de/JUN3 GR

Wertpapierbérsen Hamburg
und Frankfurt sowie alle Ubrigen
inlandischen Boérsenplatze

ODDO BHF SE
30. August 1990

Borsenplatze
Designated Sponsor

Bdrsengang

Umfangreiche Informationen rund um die

sind auf der Internetseite der Jungheinrich AG ver-
offentlicht. Neben Finanzberichten, Prasentationen sowie
Pressemitteilungen und Ad-hoc-Meldungen stehen bei-
spielsweise ein Renditerechner, Analystenempfehlungen,
wesentliche Finanztermine sowie Kontaktdaten von Corporate
Investor Relations zur Verfugung.

Kapitalmarktorientierte Kennzahlen

2024 2023

Dividende je Aktie Stammaktie € 0,78t 0,73

Vorzugsaktie € 0,80! 0,75

Dividendenrendite ~ Vorzugsaktie % 31 2,3

Ergebnis je Aktie Stammaktie € 2,82 2,92

Vorzugsaktie € 2,84 2,94

Eigenkapital je Aktie € 23,90 21,78

Borsenkurs? Hoch € 38,92 36,76

Tief € 23,62 24,84

Jahresschluss € 25,66 33,22

Kursperformance % -23 25

Marktkapitalisierung Mio. € 2.617 3.388

Boérsenumsatz® Mio. € 553 713
Durchschnittlicher

Tagesumsatz Tsd. Stuck 73,6 89,5

KGVv* Faktor 9,0 11,3

Anzahl Aktien Stammaktie Mio. Stick 54 54

Vorzugsaktie ~ Mio. Stuck 48 48

Gesamt Mio. Stlck 102 102

1 Vorschlag
2 Xetra-Schlusskurse

3 Xetra und Frankfurt

4 KGV = Schlusskurs + Ergebnis je Vorzugsaktie


https://www.jungheinrich.com/investor-relations
https://www.jungheinrich.com/investor-relations
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Grundlagen des Konzerns

GESCHAFTSAKTIVITATEN UND
ORGANISATIONSSTRUKTUR

Mit | | gekennzeichnete lageberichtstypische Angaben befassen
sich zugleich mit den Angabepflichten ESRS 2 SBM-1.40 (a)
i bis ii und ESRS 2 SBM-1.42 (a)(c) der European Sustainability
Reporting Standards.

Integriertes Geschaftsmodell

Jungheinrich zahlt zu den weltweit fuhrenden Losungs-
anbietern fur die Intralogistik und verflgt Uber ein umfassen-
des Portfolio an Flurférderzeugen, Automatisierung, Lager-
einrichtungen und Dienstleistungen.

Das integrierte Geschaftsmodell umfasst die Entwicklung, die
Produktion und den Verkauf von neuen Flurférderzeugen
sowie die Planung und Realisierung von Automatisierungs-
projekten, die Vermietung von neuen und gebrauchten
Flurférderzeugen, die Aufarbeitung und den Verkauf von
Gebrauchtfahrzeugen sowie den Kundendienst. Aullerdem
gehdren Regalbediengerate und Lastaufnahmemittel zum
Produktprogramm. Daruber hinaus erhalten Kunden die
gesamte Betriebs- und Geschaftsausstattung aus einer Hand.
Jungheinrich fertigt auBer Elektromotoren und Antriebs-
steuerungen auch passende Lithium-lonen-Batterien und
Ladegerate. Samtliche Flurférderzeuge werden mit elektro-
motorischem Antrieb hergestellt und nahezu alle Fahrzeuge
sind mit Lithium-lonen-Batterie erhaltlich. Des Weiteren
runden cloudbasierte digitale Produkte das Portfolio ab.
Erganzend steht Kunden ein umfassendes Finanzdienst-
leistungsangebot zur Verfugung. Ziel von Jungheinrich ist es,
nachhaltig Werte zu schaffen.

Geschaftsmodell von Jungheinrich

Kunde

Produktion und Aufarbeitung

Der Konzern verfugt Uber zwolf Werke, davon sieben primar
fur die Produktion von Flurférderzeugen, drei fur Regal-
bediengerate sowie zwei fur die industrielle Aufarbeitung
von Gebrauchtfahrzeugen. Daneben fertigt Jungheinrich
nahezu seinen gesamten Bedarf an Elektromotoren in einem
Gemeinschaftsunternehmen mit einem anderen Flurforder-
zeughersteller in Moravany (Tschechien) und Putian (China).

In Norderstedt stellt Jungheinrich Hochhubwagen, Schub-
maststapler und Horizontalkommissionierer her. Zusatzlich
zur Fahrzeugproduktion ist hier auch die Herstellung von
elektronischen Steuerungen, Lithium-lonen-Batterien und
Ladegeraten angesiedelt. Am Standort Luneburg werden
neben Kleinserien- und Sonderbaufahrzeugen auch leichte
Vertikalkommissionierer, Schlepper sowie Automated Guided
Vehicles (AGV) produziert. In Moosburg werden Gegen-
gewichtsstapler gefertigt, wahrend in direkter Nachbarschaft
im Werk Degernpoint Schmalgangstapler, schwere Vertikal-
kommissionierer und AGV hergestellt werden. Im Werk
Landsberg/Saale liegt der Produktionsschwerpunkt auf
Niederhubwagen und Doppelstockfahrzeugen. Im Werk in
Chomutov (Tschechien) werden ebenfalls Schubmaststapler
produziert. In Qingpu (China) werden Nieder- und Hochhub-
wagen, Elektro-Gegengewichtsstapler und Schubmaststapler
produziert, daruber hinaus auch Steuerungen und Batterien.
Die MIAS Group fertigt an ihren Standorten in Mlnchen,
Gyoéngyos (Ungarn) und Kunshan (China) Regalbediengerate
und Lastaufnahmemittel.

Gebrauchtgerate werden in einem Werk in der Nahe von
Dresden und in einem Werk in Ploiesti (Rumanien) industriell
aufgearbeitet.

Die Entwicklung von digitalen Produkten konzentriert sich
auf die Standorte Graz (Osterreich), Hamburg und Madrid
(Spanien). Daruber hinaus sind Dienstleistungen im Bereich
Software- und Hardwareentwicklung in Zagreb (Kroatien)
angesiedelt.



Internationaler Vertrieb mit Fokus auf
Direktvertrieb und Servicenetz

Zur bestmoglichen Kundenbetreuung setzt Jungheinrich auf
ein eigenes Direktvertriebs- und Servicenetz in 42 Landern.
Daruber hinaus ist der Jungheinrich Konzern in rund
80 weiteren Landern durch Partnerunternehmen vertreten.
Kernmarkt ist Europa, wo 82 Prozent des Konzernumsatzes
erzielt werden. Wiederum 26 Prozent des europaischen
Umsatzes entfallen auf Deutschland.

Im US-amerikanischen Markt fur Regalsysteme und Lager-
automatisierung ist Jungheinrich seit 2023 durch die Storage-
Solutions-Gruppe vertreten.

Erganzend kooperiert Jungheinrich fur sein Fahrzeug-
geschaft in Nordamerika mit Mitsubishi Logisnext Americas
Inc. (MLA), einem Vertriebspartner mit umfangreicher Hand-
lerprasenz. Zum einen werden von Jungheinrich in Deutsch-
land hergestellte Gerate Uber die Vertriebsorganisation von
MLA in Nordamerika vermarktet. Zum anderen produziert
MLA in seinen Werken Fahrzeuge, die von Jungheinrich vor
Ort in Houston entwickelt werden. Zusatzlich kooperiert
Jungheinrich mit MLA in dem Gemeinschaftsunternehmen
Rocrich AGV Solutions LLC (Rocrich). Rocrich bietet mobile
Automatisierungs- und Robotiklésungen fur Lager- und Pro-
duktionsstatten an.

In China ist Jungheinrich mit Anhui Heli Co. Ltd. in einem
Gemeinschaftsunternehmen in der Vermietung von Flur-
férderzeugen uber vier Tochtergesellschaften in den Metropol-
regionen Shanghai, Changzhou, Guangzhou und Tianjin aktiv.

FUr das stetig wachsende Kundendienstgeschaft verfugt
Jungheinrich Uber ein zentrales Ersatzteilzentrum in Kalten-
kirchen. Uber dieses Lager und weitere Standorte in Lahr,
Bratislava (Slowakei), Shanghai (China), Birmingham (Grof3-
britannien) und Singapur (Singapur) wird die Versorgung des

Jungheinrich Kundendienstes mit Ersatzteilen weltweit
gewahrleistet. Durch das Gemeinschaftsunternehmen TREX.
PARTS GmbH & Co. KG erschliel3t sich Jungheinrich zusatz-
liche Marktpotenziale im Ersatzteilmarkt.

Organisation und Konzernsteuerung

Die Jungheinrich AG ist die bérsennotierte Management-
Holding des Konzerns. Sie steuert die Unternehmensaktivi-
taten und Ubernimmt Ubergeordnete Funktionen, wie bei-
spielsweise Strategie, Finanzierung, M&A, Rechnungswesen,
Controlling, Personalmanagement, Nachhaltigkeit, Unter-
nehmenskommunikation, Informationstechnologie, Recht,
Steuern, interne Revision und Compliance.

Das operative Geschaft wird in den zwei nach IFRS berichts-
pflichtigen Segmenten ,Intralogistik” und ,Finanzdienstleis-
tungen” abgebildet. Dem Segment ,Intralogistik” sind die
Geschaftsfelder Neugeschaft, Miete und Gebrauchtgerate
sowie Kundendienst zugeordnet. Dabei umfasst das Neu-
geschaft neue manuelle Flurférderzeuge, automatisierte Flur-
forderzeuge und Anlagen (inklusive Regalbediengeraten und
Lastaufnahmemitteln), Lagereinrichtungen, Betriebs- und
Geschaftsausstattung, Energieldsungen sowie digitale Pro-
dukte. Das Berichtssegment ,Finanzdienstleistungen” wird
nicht weiter in Geschaftsfelder unterteilt.

Im Rahmen eines Nearshoring-Konzeptes werden unter-
nehmensinterne Dienstleistungen in mehreren sogenannten
Business Service Centers geblUndelt.

Der Vorstand ist fur die strategische Steuerung und die opera-
tive FUhrung des Konzerns verantwortlich. Dies umfasst unter
anderem die Festlegung und Kontrolle der Unternehmensziele,
die Zustandigkeit fur FUhrungs-, Steuerungs- und Controlling-
prozesse — einschlieBlich des internen Compliance-Manage-
mentsystems sowie der internen Kontroll- und Risikomanage-
mentsysteme — und die Ressourcenallokation. Die dem

Gesamtvorstand regelmaRig zur Verflgung stehenden Kenn-
zahlen und Berichte orientieren sich an bereichstubergreifenden
betriebswirtschaftlichen SteuerungsgroRen.

Aufsichts- und Beratungsgremium fur den Vorstand ist
der Aufsichtsrat, der sich gemaR den Vorschriften des Mit-
bestimmungsgesetzes aus zwolf Personen zusammensetzt.
Die Mitglieder des Aufsichtsrates verteilen sich paritatisch auf
die Vertretung der Anteilsinhabenden und die Vertretung der
Arbeitnehmenden.

Als Konzernobergesellschaft halt die Jungheinrich AG direkt
oder indirekt Anteile an Tochter- und Beteiligungsgesellschaf-
tenim In- und Ausland. Den GeschaftsfUhrungen der Tochter-
gesellschaften obliegt die operative und wirtschaftliche Verant-
wortung in den jeweiligen lokalen Markten. Die Gesellschaften
werden bei dieser Aufgabe von der Management-Holding
unterstutzt, sind rechtlich jedoch selbststandig. Im Konzern-
abschluss werden - einschliellich der Jungheinrich AG —
100 Gesellschaften vollkonsolidiert. Die Aufstellung des
vollstandigen Anteilsbesitzes der Jungheinrich AG ist dem
Konzernanhang zu entnehmen.

Wichtige Steuerungskennzahlen

Der Jungheinrich Konzern definiert seine Budgetziele sowie
seine mittel- bis langfristigen Unternehmenszielsetzungen auf
der Grundlage ausgewahlter Kennzahlen. Fur die Konzern-
steuerung orientiert sich der Vorstand in erster Linie an Finanz-
kennzahlen. Neben dem Auftragseingang und dem Umsatz,
dem Ergebnis vor Finanzergebnis und Ertragsteuern (EBIT)
beziehungsweise der EBIT-Rendite (EBIT-ROS) sowie dem
Ergebnis vor Steuern (EBT) beziehungsweise der EBT-Rendite
(EBT-ROS) werden der Return On Capital Employed (ROCE)
sowie der Free Cashflow fur Steuerungszwecke heran-
gezogen. Als nichtfinanzielle Steuerungsgréfie wird die
AusrUstungsquote von Fahrzeugen mit Lithium-lonen-
Batterien betrachtet.



Die Finanzkennzahl ROCE stellt die Rendite auf Basis des im
Segment ,Intralogistik” erwirtschafteten EBIT im Verhaltnis zu
dem diesem Segment zugeordneten gebundenen Kapital dar.
Damit erfolgt eine Messung der Rendite unabhangig davon,
ob Kunden eine Finanzierung Uber das Segment ,Finanz-
dienstleistungen” des Jungheinrich Konzerns in Anspruch
nehmen. Das gebundene Kapital errechnet sich aus dem
Anlagevermodgen (ohne Miet- und Leasinggerate) zuzuglich
der Mietgerate und dem Working Capital abztglich der
Ubrigen Ruckstellungen. Das Working Capital enthalt Vorrate
sowie Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
Vertragsvermdgenswerte abzuglich der Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen und Vertragsverbindlichkeiten.
Eine Durchschnittsbildung des gebundenen Kapitals erfolgt
dabei unter Einschluss der Werte zum Bilanzstichtag des
Berichtsquartals und der drei diesem Stichtag vorangehen-
den Quartale, um stichtagsbedingte Schwankungen im
gebundenen Kapital zu vermeiden. Bei unterjahriger Bericht-
erstattung wird das EBIT der jeweiligen Periode annualisiert
und ins Verhaltnis zum durchschnittlich gebundenen Kapital
gesetzt. Ein ROCE fur das Segment ,Finanzdienstleistungen”
wird nicht berichtet, da eine EBIT-Kapitalrendite keine Steue-
rungsgroRe dieses Segmentes darstellt.

Der Free Cashflow ist definiert als Summe der Cashflows aus
der laufenden Geschaftstatigkeit und der Investitionstatigkeit.
Dabei wird der Cashflow aus der Investitionstatigkeit um die
Auszahlungen fur den Erwerb und die Einzahlungen aus dem
Verkauf von Wertpapieren sowie die Aus- und Einzahlungen
aus Termingeldern bereinigt. Die Wertpapiere und Termin-
gelder werden grundsatzlich der Konzernliquiditat (Bilanz-
ausweis der liquiden Mittel und Wertpapiere) zugeordnet.
Deren Verdnderungen sind daher nicht Bestandteil des Free
Cashflow des Jungheinrich Konzerns.

Daneben stellt die Ausrustungsquote von Fahrzeugen mit
Lithium-lonen-Batterien, die Bestandteil sowohl der kurz-
fristigen als auch der langfristigen variablen Vergttung des Vor-
standes ist, eine wesentliche nichtfinanzielle SteuerungsgrolRe
fur den Jungheinrich Konzern dar. Sie ist Ausdruck des Nach-
haltigkeitsverstandnisses des Unternehmens und integraler
Bestandteil der Unternehmensstrategie. Gleichzeitig ist sie eine
der zentralen ZielgroRen der Strategie 2025+. Die AusrUstungs-
quote Lithium-lonen errechnet sich aus dem Verhaltnis des
Auftragseinganges fur Fahrzeuge mit elektromotorischem
Antrieb mit Lithium-lonen-Batterie (in Stlck; ohne zugekaufte
Elektro-Flurférderzeuge mit fest verbauter Batterie) zum Auf-
tragseingang fur Fahrzeuge mit elektromotorischem Antrieb,
unabhangig von der Batterieart (in Stuck; ohne zugekaufte
Elektro-Flurférderzeuge mit fest verbauter Batterie).

Der Vorstand verfolgt die Entwicklung der vorgenannten
Kennzahlen im Rahmen eines regelmafiigen Berichtswesens.
Anhand einer kontinuierlichen Soll-Ist-Betrachtung werden
wesentliche Abweichungen analysiert und gegebenenfalls
erforderliche Mallnahmen eingeleitet.

Um mogliche kunftige Unternehmensentwicklungen frih-
zeitig zu erkennen und eine Grundlage fur geschaftspolitische
Entscheidungen zu haben, werden die Veranderungen ver-
schiedener Fruhindikatoren beobachtet und ausgewertet.
Vorrangig sind dies Prognosen von Wirtschaftsexpertinnen
und -experten zur Entwicklung des Bruttoinlandsproduktes
in den Kernmarkten von Jungheinrich, Indizes zur Einschat-
zung der konjunkturellen Lage in der Industrie sowie die
kontinuierliche Beobachtung des eigenen Auftragseinganges
und Auftragsbestandes.

Geopolitische Spannungen priagen weiterhin
Lieferkettenmanagement

Die weltweiten Lieferketten haben sich, trotz der verstarkten
geopolitischen Konflikte, im Jahresverlauf 2024 kontinuierlich
stabilisiert. Samtliche in den vergangenen Jahren eingeleiteten
MaRnahmen zur Sicherung der Materialversorgung wurden
konsequent weitergefuhrt. Das Lieferantenrisikomanagement
umfasste die regelmaRige Uberwachung der Warenbesténde,
Versorgungsreichweiten und Transportzeiten, verbunden mit
einem engen Lieferantencontrolling. Daruber hinaus fanden
im Rahmen der Lieferantenqualifizierung eine risikobasierte
Prifung und Bewertung der Lieferanten bezuglich Cyber-
Sicherheit statt.

Der fortgesetzte Aufbau alternativer Bezugsquellen zur
Reduzierung von Abhangigkeiten und die Verbreiterung der
europaischen Lieferantenbasis waren wesentliche Bausteine
zur Sicherstellung einer stabilen Versorgung. Die Uber Jahre
aufgebaute, enge Zusammenarbeit mit Lieferanten im Hin-
blick auf die Bedarfs- und Produktionsplanung sowie eine
gezielte Prozesssteuerung haben sich fur Jungheinrich
bewahrt, sodass Unterbrechungen in den Lieferketten ver-
mieden werden konnten.

Die Weiterentwicklung und Verankerung der nachhaltigen
Beschaffung in den unternehmensinternen Prozessen und bei
den Lieferanten wurden 2024 konsequent fortgesetzt. So wur-
den die Anforderungen aus dem Lieferkettensorgfaltspflich-
tengesetz umgesetzt und weiter in die Beschaffungsprozesse
und den Prozess zur Lieferantenqualifizierung bei Jungheinrich
integriert. Erganzend wurden organisatorische Voraussetzun-
gen geschaffen, um weitere gesetzliche Anforderungen aus
Direktiven der Europaischen Union, beispielsweise der Euro-
pean Deforestation Regulation, und die strategischen Nach-
haltigkeitsziele von Jungheinrich zu erfullen.



Vor dem Hintergrund gesunkener Materialpreise — insbeson-
dere fur Stahl — und leicht rtcklaufiger Produktionssttck-
zahlen verringerte sich das Einkaufsvolumen von 3.215 Mio. €
im Vorjahr auf 3.055 Mio. € im Berichtsjahr.

Grundsatzlich unterteilt sich das Einkaufsvolumen in:
Produktionsmaterial inklusive Nachserienmaterial,

indirektes Material und Dienstleistungen,
Handelsware.

Aufteilung Einkaufsvolumen 2024

25 % Handelsware

- 40 % Produktionsmaterial

35 % Indirektes Material —
und Dienstleistungen

in Mio. € 2024 2023  Verand. %
Produktionsmaterial 1.217 1.300 -6,4
Indirektes Material und

Dienstleistungen 1.070 1.043 2,6
Handelsware 768 872 -11,9
Gesamt 3.055 3.215 -5,0

Bedingt durch die starke Prasenz von Jungheinrich im europai-
schen Markt und die Uberwiegend in Deutschland befindlichen
Produktionsstandorte entfielen unverandert 90 Prozent des
Einkaufsvolumens auf Europa.

Die umsatzstarksten Warengruppen waren Batterien, Lager-
einrichtungen, Stahlbaugruppen, Logistikdienstleistungen
und externe Dienstleistungen.

Forschung und Entwicklung

Wesentliche Aktivitaten im Bereich Forschung und Entwick-
lung (F&E) konzentrierten sich im Geschaftsjahr 2024 auf die
Konstruktion neuer Flurférderzeuge mit Schwerpunkt auf der
Weiterentwicklung effizienter Energiespeichersysteme,
basierend auf der Lithium-lonen-Technologie. Daruber
hinaus standen die Entwicklung von Mobile Robots und die
Optimierung von automatisierten Systemen im Fokus. Ein
weiterer F&E-Schwerpunkt waren digitale Produkte.

Ausgaben fiir Forschung und Entwicklung in Mio. €
2024 171
2023 152

2022 128

Die F&E-Ausgaben beinhalten im Wesentlichen Eigenleistun-
gen. Sie lagen im Konzern — einschlielich der Inanspruch-
nahme von Leistungen Dritter — mit 171 Mio. € um 12,5 Pro-
zent Uber dem Vorjahreswert (152 Mio. €). Dies entsprach
einem Anteil von 3,2 Prozent des Konzernumsatzes (Vorjahr:
2,7 Prozent). Die Aktivierungsquote belief sich wie im Vorjahr
auf 29 Prozent. In den Abschreibungen und Wertminderungen
auf aktivierte Entwicklungsausgaben war im Berichtsjahr ein
Verlust aus dem Abgang aktivierter Entwicklungsausgaben
in Hohe von 3 Mio. € fUr eine nicht fortgefUhrte Technologie
enthalten.

Der Bereich F&E wurde 2024 personell weiter verstarkt. Die
Zahl der Beschaftigten, die konzernweit in Entwicklungs-
projekten tatig waren, lag im Berichtszeitraum bei durch-
schnittlich 1.086 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (Vorjahr:
1.017). Die Veranderung war weitgehend auf die ganzjahrige
Berucksichtigung der Belegschaft von Magazino zurtck-
zufthren. Auf die Jungheinrich AG, die fur die konzernUber-
greifende Grundlagen- und Produktentwicklung verantwort-
lich ist, entfielen 152 (Vorjahr: 141) Beschaftigte.

Forschung und Entwicklung

in Mio. € 2024 2023 Verand. %
F&E-Ausgaben gesamt 171 152 12,5
davon aktivierte
Entwicklungsausgaben 50 45 111
Aktivierungsquote 29% 29% -
Abschreibungen und Wert-
minderungen auf aktivierte
Entwicklungsausgaben 15 14 71
F&E-Kosten (GuV) 136 121 12,4
F&E-Ausgaben/Konzernumsatz 32% 27 % -
@ F&E-Mitarbeiterinnen
und -Mitarbeiter (in FTE) 1.086 1.017 6.8
Anzahl angemeldeter
Schutzrechte 77 133 -42,1
Anzahl erteilter Patente 191 152 25,7

Tabelle enthalt rundungsbedingte Differenzen.



STRATEGIE 2025+

Weiterhin fokussierte Umsetzung der

Strategie 2025+

Im Geschaftsjahr 2024 haben wir verschiedene Malinahmen
und Initiativen in allen Handlungsfeldern unserer Unterneh-
mensstrategie vorangetrieben. Im Mai 2025 werden wir die
neue Unternehmensstrategie (Strategie 2030+) vorstellen.

Trotz der gegenwartigen makrodkonomischen Herausforde-
rungen haben wir Fortschritte bei der Strategieumsetzung
gemacht. Unsere Zielsetzung im Rahmen der Strategie 2025+
ist es, unseren Konzernumsatz organisch auf 6,0 Mrd. € zu
steigern und eine EBIT-Rendite von 8 bis 10 Prozent zu errei-
chen. Vor dem Hintergrund der anhaltenden Konjunktur-
schwache liegt unsere Prognosebandbreite fur den Umsatz
2025 unterhalb des vorgenannten Zielwertes. Bezlglich der
Profitabilitat liegt unsere Erwartung in einem Korridor zwi-
schen 7,8 Prozent und 8,6 Prozent. Wir streben weiterhin an,
mehr als 20 Prozent des Umsatzes aullerhalb Europas zu
erzielen; dieser Umsatzzuwachs soll sowohl organisch als
auch anorganisch erzielt werden. Der ROCE soll zwischen 14
und 18 Prozent liegen. Unser Ziel fur den Free Cashflow liegt
bei Uber 300 Mio. €. Im Jahr 2025 sollen 50 Prozent der Fahr-
zeuge von Jungheinrich mit Lithium-lonen-Batterien ausge-
stattet sein. Wir wollen einen EBIT-Wert pro Mitarbeitenden
von rund 23.000 € erreichen. Vor dem Hintergrund einer
Anderung der Systematik der obersten Fiihrungsebenen und
der damit geringeren Grundgesamtheit soll der Anteil weib-
licher FUhrungskrafte bis 2025 nun auf 14 Prozent steigen
(zuvor: 20 Prozent). Mit Blick auf Nachhaltigkeit haben wir
verschiedene Ziele definiert, von denen ein Hauptziel das
Erreichen von Netto-Null-Treibhausgasemissionen in den
Scopes 1 und 2 bis 2030 ist. Daflr wollen wir bis 2030 gemaR
Science Based Targets initiative (SBTi) bereits 42 Prozent
(Basis: 2021) unserer direkten CO.,e-Emissionen in Scope 1
einsparen und in Scope 2 100 Prozent Strom aus erneuer-
baren Energien beziehen.

Automatisierung: Neues Vorstandsressort

biindelt Aktivititen

Im Mittelpunkt unserer Malnahmen im strategischen Hand-
lungsfeld Automatisierung stehen Mobile Robots und Auto-
mated Storage & Retrieval Systems (ASRS). Dabei fassen wir
unter Mobile Robots sowohl Automated Guided Vehicles (AGV)
als auch Autonomous Mobile Robots (AMR) zusammen.

Wir sind davon Uberzeugt, dass der sehr volumenstarke globale
Markt fUr Automatisierung in der Lagerlogistik einer der Markte
mit Uberdurchschnittlichem, nachhaltigem Wachstum sein
wird, die wir uns verstarkt erschliefen. Entsprechend haben
wir zum 1. April 2024 das Vorstandsressort Automation
geschaffen, in dem wir unser kundenspezifisches Projekt-
geschaft fur Mobile Robots, ASRS und Lagereinrichtungen
bundeln.

Im ersten Berichtsjahr, in dem Magazino vollstandig zu
Jungheinrich gehdrte, konnten wir wichtige Fortschritte
erreichen. Nach einer einjahrigen Pilotphase hat sich unser
Kunde MAN dazu entschieden, seine Kleinteilelogistik zwischen
Lager und Montagelinie mit einer Flotte aus zwolf autono-
men SOTO-Robotern zu vollautomatisieren. Der Robotik-
spezialist Magazino verfugt Uber eine leistungsfahige Technolo-
gieplattform, die den Betrieb von Logistikrobotern auch in
einer gemischten Mensch-Maschine-Umgebung ermdglicht.
Der SOTO wurde fur die vollautomatische Materialversorgung
mit Kleinladungstragern entwickelt.

Daruber hinaus haben wir mit der Markteinfuhrung des
arculee M unser Portfolio um einen kompakten und leistungs-
starken autonomen mobilen Roboter in den Anwendungs-
bereichen des Underload-Transportes sowie der Ware-zur-
Person-Kommissionierung erweitert.

Mit Blick auf den PowerCube konnte 2024 ein wichtiger
Meilenstein erreicht werden. Beim Schweizer Handelsunter-
nehmen M. Schonenberger AG ist das erste automatisierte
Behalterkompaktlager erfolgreich in Betrieb genommen
worden.

In der Nahe unseres Werkes in Degernpoint haben wir 2024
mit den Vorbereitungen flr den Bau eines Experience Centers
begonnen. In einem Showroom sollen dort praxisnahe und
kundenspezifische Losungen fur komplexe Materialfluss-
prozesse, Softwareanwendungen und automatisierte Systeme
prasentiert werden, sodass Kunden erleben kdnnen, wie sie mit
Jungheinrich ihre Logistikprozesse effizienter, nachhaltiger
und zukunftssicherer gestalten koénnen.

Digitalisierung: Umbau der IT-Infrastruktur
abgeschlossen

Die Digitalisierung sowohl unserer eigenen Strukturen und
Prozesse als auch intralogistischer Prozesse bei unseren
Kunden bilden zusammen das Handlungsfeld Digitalisierung.
Unser digitales Flottenmanagementsystem, Jungheinrich
FMS, ist durch den fortgefuhrten Rollout nunmehr in
26 Landern verfugbar und wurde im Berichtsjahr um neue
Funktionen, wie beispielsweise ein Werkzeug zur Nutzungs-
analyse von Batterien, erweitert. Daruber hinaus konnte die
Migration von Kunden des Vorgangersystems ISM Online auf
das neue Jungheinrich FMS im April 2024 vollstandig abge-
schlossen werden. Nahezu alle 2024 in Europa gebauten
Flurforderzeuge sind ab Werk mit einer Telematikbox ausge-
stattet. Die Telematikbox ist die Basis fUr weitere zukUnftige
datenbasierte Services wie Remote Diagnostics und Predictive
Maintenance.



Mit dem abgeschlossenen Aufbau einer neuen IT-Infrastruk-
tur schreitet die digitale Transformation von Jungheinrich
voran. Das Zusammenwirken der privaten Jungheinrich
Cloud mit den Angeboten von IT-Anbietern bildet die Basis
im Zusammenspiel von Prozessen, Daten und Anwendungen.
Im Jahr 2024 konnten wichtige Kernsysteme in Betrieb
genommen werden.

Energiesysteme: POWERLiINE-Fahrzeugserie
erweitert

Unsere POWERLINE-Fahrzeuge, die aufgrund ihrer integrierten
Lithium-lonen-Batterie wesentlich kompakter als inre Vor-
gangermodelle sind und daher in engen Lagerumgebungen
einen Vorteil bieten, haben wir um neue Fahrzeugmodelle,
wie den Schubmaststapler ETV 2i, erganzt. Auch Uber die
POWERLINE-Serie hinaus haben wir im Geschaftsjahr neue
Fahrzeuge mit Lithium-lonen-Antrieb in den Markt eingeftuhrt.

Effizienz: Programme zur operativen Exzellenz
weiter fortgefithrt

Im Berichtsjahr konnte Jungheinrich die im Juni 2023 gestar-
tete Produktion im Werk in Chomutov ausweiten. Das neue
Werk ist fur uns ein zentraler Baustein, um Effizienz und
Profitabilitat zu steigern.

2024 haben wir den Ausbau unserer Nearshoring-Organisa-
tion weiter forciert. An den drei europaischen Standorten in
Brasov, Madrid und Zagreb konnten Kapazitaten spurbar
erweitert und neue interne Dienst- und Entwicklungsleistungen
angesiedelt werden.

Die digitale Transformation, eine wesentliche MaRnahme zur
Effizienzsteigerung im Jungheinrich Konzern, steuern wir mit
dem DEEP-Programm (Digitale Ende-zu-Ende-Prozesse).
DEEP zielt auf kundenzentrierte und schlanke, automatisierte
Prozesse. Im Jahr 2024 wurden die Design- und die Imple-
mentierungsphase weiter fortgesetzt. Mit einem zentralen
Tool fur unser Materialdatenmanagement, einer Lésung fur
die Absatz- und Produktionsplanung und einem neuen
System fur Finanzgeschafte haben wir weitere Programm-
meilensteine realisiert. So haben wir weiter an der Implemen-
tierung wichtiger Applikationen, wie zum Beispiel einer neuen
internen Servicemanagementlésung fur das Kundendienst-
geschaft, gearbeitet.

Global Footprint: Kundenzentrierung

international forciert

Strategisches Ziel von Jungheinrich ist, auch durch Akquisi-
tionen und Partnerschaften zu wachsen. Durch den Erwerb
der Storage-Solutions-Gruppe im Jahr 2023 haben wir unse-
ren Global Footprint in der Region Nordamerika entschei-
dend erweitert. Im Berichtsjahr konnten wir Storage Solutions
in den Konzern integrieren und damit unser Leistungsspekt-
rum im wichtigen US-Markt erweitern und so zusatzliche
Wachstumspotenziale erschlielRen.

Auch in der Region Asien-Pazifik konnten wir im Berichtsjahr
unsere Prasenz erweitern und gleichzeitig unsere Kunden-
zentrierung weiter vorantreiben. Im zweiten Quartal haben
wir in Singapur ein Democenter erdffnet, das Besuchenden
Einblicke in unsere Intralogistik- und Automatisierungslésun-
gen bietet. Ein zweites Democenter, in dem verschiedene
Fahrzeuge besichtigt und getestet werden kénnen, haben wir
im weiteren Jahresverlauf in Thailand erdffnet.

Nachhatltigkeit: Transparenz fiir nachhaltige Werte
Im Berichtsjahr hat EcoVadis Jungheinrich zum vierten Mal in
Folge mit dem Platin-Status ausgezeichnet. Generell sind
Ratings und Rankings fur uns ein zentrales MaRR, um den
Fortschritt unseres Nachhaltigkeitsengagements aufzuzeigen
und unsere Nachhaltigkeitsleistung gezielt weiterzuent-
wickeln. Daruber hinaus hat CDP mit der Bewertung B!
(neunstufige Skala von A bis F) die Einstufung des Vorjahres
in der Kategorie fur transparenten und engagierten Klima-
schutz fur 2024 bestatigt. ISS ESG Corporate Rating bewertete
Jungheinrich im Berichtsjahr wiederholt mit dem branchen-
spezifischen Status Prime. Das Rating-Urteil lag erneut bei B—
(zwolfstufige Skala von A+ bis D—-). Vom Anbieter MSCI ESG
Ratings erlangte Jungheinrich 2024 wiederholt ein A-Rating
(siebenstufige branchenspezifische Skala von AAA bis CCC).
Von Sustainalytics erhielt Jungheinrich die Einstufung mitt-
leres Risiko (funfstufige Skala von vernachlassigbarem bis zu
schwerwiegendem ESG-Risiko).

Zu den konzernweiten Fortschritten auf dem Gebiet der
Nachhaltigkeit zahlt, dass wir unsere Emissionen in Scope 1
spurbar verringern konnten. Zu dem Ruckgang von 11 Pro-
zent gegenUber dem Basisjahr 2021 haben die Elektrifizierung
unserer Fahrzeugflotte und der Ausbau der dazugehérigen
Ladeinfrastruktur beigetragen. Zudem ist Jungheinrich als
erster Intralogistikanbieter der Initiative for Responsible
Mining Assurance (IRMA) beigetreten, die sich fur umweltver-
traglichen Bergbau einsetzt.

Ausfuhrlich informieren wir zum Thema Nachhaltigkeit in der
Nachhaltigkeitserklarung, die gleichzeitig die Anforderungen
an die nach §§ 289b ff. und 315b bis 315c HGB aufgestellte
zusammengefasste nichtfinanzielle Erklarung erfullt (Nach-
haltigkeitserklarung)

+  Das Ergebnis des CDP-Ratings ist vorlaufig und wird derzeit Uberpruft.



Wirtschaftsbericht

GESAMTWIRTSCHAFTLICHE UND BRANCHEN-
BEZOGENE RAHMENBEDINGUNGEN

Der regionale Schwerpunkt der Geschaftstatigkeit von
Jungheinrich ist Europa. AulRerhalb Europas stehen Nord-
amerika und Asien-Pazifik im Fokus. Zur Beurteilung der
Geschaftsentwicklung in diesen Regionen kommt daher dem
jeweiligen Bruttoinlandsprodukt (BIP) als wesentlichem
Wirtschaftsindikator eine wichtige Bedeutung zu.

Europa bremst Weltwirtschaftswachstum

Die Weltwirtschaft verzeichnete 2024 ein Wachstum
auf dem Niveau des Vorjahres. Wahrend sich die globale
Inflation normalisierte, stieg die weltweite Unsicherheit
bedingt durch politische Instabilitat, geopolitische Span-
nungen sowie Handelskonflikte und pragte so das globale
Wirtschaftsgeschehen.

Wachstumsraten fiir ausgewahlte Wirtschaftsregionen

Bruttoinlandsprodukt in % 2024 2023
Welt 32 33
USA 2,8 2,9
China 4,8 52
Eurozone 0.8 0.4
Deutschland -0,2 -0,3

Quelle: Internationaler Wahrungsfonds (Stand: Schatzungen 17. Januar 2025
mit aktualisierten Vorjahresangaben im Vergleich zum zusammengefassten
Lagebericht 2023)

Die Eurozone wies mit einem BIP-Zuwachs von nur 0,8 Pro-
zent eine leichte Erhohung der Wirtschaftsleistung (Vorjahr:
0.4 Prozent) auf. Die exportorientierte deutsche Wirtschaft
verzeichnete einen konjunkturellen Rickgang von 0,2 Pro-
zent und schrumpfte damit das zweite Jahr in Folge (2023:
—0,3 Prozent). Frankreichs BIP wuchs wie im Vorjahr um
1,1 Prozent. Die italienische Wirtschaftsleistung erhdhte sich
im Berichtsjahr um 0,6 Prozent nach einem Zuwachs von
0,7 Prozent im Vorjahr. GroRbritannien verzeichnete einen
BIP-Anstieg von 0,9 Prozent, im Vorjahr fiel das Wachstum
mit 0,3 Prozent spurbar geringer aus. In den vier vorgenann-
ten Landern erwirtschaftet Jungheinrich 45 Prozent des
Konzernumsatzes.

Das Weltmarktvolumen fur Flurférderzeuge (gemessen am
Auftragseingang in Stuck) stieg im Jahr 2024 (Januar bis
Oktober) gemall World Industrial Trucks Statistics gegenuber
dem Vorjahr leicht an. Bedingt durch eine niedrigere Nach-
frage in Nordamerika entwickelte sich die Region Americas
deutlich rucklaufig. DemgegenUtber wiesen die Regionen
EMEA (Europe, Middle East, Africa) und APAC (Asia Pacific)
Marktwachstum auf. Global hat sich der Anteil von Elektro-
Gegengewichtsstaplern und lagertechnischen Geraten im
Jahr 2024 gesteigert, der Anteil verbrennungsmotorischer
Flurférderzeuge nahm hingegen ab.

Der Weltmarkt fur Automatisierungslosungen (gemessen am
Umsatz) lag im Jahr 2024 gemal dem Marktforschungs-
unternehmen Interact Analysis leicht unter dem Niveau des
Vorjahres. Wahrend der Markt in der Region Americas leicht
stieg, entwickelten sich die Regionen EMEA und APAC
rucklaufig.

GESAMTAUSSAGE DES VORSTANDES
UND ZIELERREICHUNG

Vor dem Hintergrund des schwierigen Marktumfeldes im
zuruckliegenden Geschaftsjahr ist der Vorstand mit der
robusten Geschaftsentwicklung zufrieden. Im November
2024 hat der Vorstand im Rahmen der Quartalsmitteilung
zum 30. September 2024 seine im Marz 2024 gemeinsam
mit dem Geschaftsbericht 2023 verdffentlichte Prognose
bekraftigt sowie die Erwartung fur Auftragseingang und
Umsatz konkretisiert und die Prognose fur den Free Cashflow
angehoben.

Im Berichtsjahr lag der Auftragseingang im Konzern mit
5,3 Mrd. € entsprechend unserer Konkretisierung in der
unteren Halfte des Prognosekorridors von 5,2 Mrd. € bis
5,8 Mrd. €. Dies trifft ebenfalls fur den Konzernumsatz zu.
Dieser lag mit 5,4 Mrd. € in der unteren Halfte der prognos-
tizierten Bandbreite von 5,3 Mrd. € bis 5,9 Mrd. €.

Die bereits im Vorjahr eingeleiteten MalRnahmen zur Ergebnis-
sicherung zeigten Wirkung, konnten jedoch die Kostensteige-
rungen aus Tarifeffekten und dem im Vorjahr erfolgten Aufbau
von Personal nicht vollstandig ausgleichen, sodass das EBIT
mit 434 Mio. € einen Wert in der unteren Halfte des prog-
nostizierten Korridors von 420 Mio. € bis 470 Mio. € erreichte.
Hierin berucksichtigt sind die Kaufpreisallokationseffekte in
Hohe von 13 Mio. € sowie die variable Managementvergltung
in Hohe von 3 Mio. € fUr die im Vorjahr erfolgten Akquisitionen
von Storage Solutions und Magazino. Die EBIT-Rendite betrug
8,1 Prozent und traf somit die Mitte der prognostizierten
Bandbreite von 7,6 Prozent bis 8,4 Prozent.



Das EBT traf mit einem Wert von 404 Mio. € in etwa die Mitte
des erwarteten Korridors von 380 Mio. € bis 430 Mio. €. Die
EBT-Rendite betrug 7,5 Prozent und lag damit in der oberen
Halfte der erwarteten Bandbreite von 6,9 Prozent bis
7.7 Prozent.

FUr den ROCE ergab sich mit 17,3 Prozent ein Wert am
oberen Ende der prognostizierten Bandbreite von 14,5 Pro-
zent bis 17,5 Prozent. Ursachlich hierfur war ein etwas
besseres EBIT im Segment ,Intralogistik” in Verbindung mit
einem niedrigeren durchschnittlich gebundenen Kapital.

Die erhdhte Prognose fur den Free Cashflow lag bei deutlich
Uber 300 Mio. €. MalRgeblich fur den mit 431 Mio. € sehr star-
ken Free Cashflow waren insbesondere die Working-Capital-
MalRnahmen, die vor allem im 4. Quartal 2024 Wirkung
zeigten.

Ziel-Ist-Vergleich

Prognose Ist 2024

Mérz 2024*  November 20242

untere Halfte

Auftrags- der Bandbreite
eingang in Mrd. € 5,2 bis 5,8 von 5,2 bis 5,8 53

untere Halfte

der Bandbreite
Umsatz in Mrd. € 5,3 bis 5,9 von 5,3 bis 5,9 5,4
EBIT in Mio. € 420 bis 470 434
EBIT-ROS in% 7,6 bis 8,4 81
EBT in Mio. € 380 bis 430 404
EBT-ROS in% 6,9 bis 7,7 7,5
ROCE in% 14,5 bis 17,5 17.3

Free

Cashflow in Mio. € >200 deutlich > 300 431

1 Geschaftsbericht 2023 sowie Quartalsmitteilung zum
31. Méarz 2024 und Zwischenbericht zum 30. Juni 2024

2 Quartalsmitteilung zum 30. September 2024

GESCHAFTSVERLAUF UND ERTRAGSLAGE

Auftragseingang trotz schwierigem

Marktumfeld gesteigert

Der stuckzahlbezogene Auftragseingang im Neugeschaft, der
die Bestellungen flr Neufahrzeuge einschlieRlich der fur
Mietfahrzeuge enthalt, betrug 126 Tsd. Fahrzeuge und stieg
damit um 3,3 Prozent (Vorjahr: 122 Tsd. Fahrzeuge). Der
wertmalige Auftragseingang, der die Geschaftsfelder Neu-
geschaft, Miete und Gebrauchtgerate sowie Kundendienst
umfasst, lag mit 5.311 Mio. € um 1,4 Prozent Uber dem Wert
des Vorjahres (5.238 Mio. €). Vor dem Hintergrund des
schwierigen Marktumfeldes konnte der Ruckgang im Neu-
geschaft durch Zuwachse im Kundendienst mehr als kom-
pensiert werden. Der Auftragsbestand des Neugeschaftes
zum 31. Dezember 2024 belief sich auf 1.421 Mio. € (Vorjahr:
1.441 Mio. €).

Auftragseingang in Mio. €
2024 5.311
2023 5238
2022 4.791

Umsatzentwicklung spiegelt Marktschwachen

in Deutschland und Nordamerika wider

Der Konzernumsatz betrug im Geschaftsjahr 2024 5.392 Mio. €
(Vorjahr: 5.546 Mio. €). Die Umsatzerldse in Deutschland
sanken um 3,1 Prozent auf 1.168 Mio. € (Vorjahr: 1.205 Mio. €).
Im Ausland lagen die Umsatze mit 4.224 Mio. € um 2,7 Pro-
zent unter dem Vorjahr (4.341 Mio. €). Die Auslandsquote
betrug wie im Vorjahr 78 Prozent.

Innerhalb der Region EMEA konnte der Umsatzrtickgang in
Deutschland durch Umsatzzuwachse in der Schweiz und in
Polen nur teilweise kompensiert werden. Der Umsatzriickgang
in der Region Americas war auf die stark rlcklaufige Nachfrage
in Nordamerika zurtckzufuhren. Der Umsatzanteil auRerhalb
der Region EMEA sank von 18 Prozent auf 17 Prozent.

Umsatzerlése nach Regionen 2024

7 % APAC

10 % Americas

' — 61% EMEA

ohne Deutschland

22 % Deutschland

in Mio. € 2024 2023 Verand. %
EMEA 4.486 4.521 -0,8

davon Deutschland 1.168 1.205 =31
Americas 523 608 -14,0
APAC 383 417 -8.2
Gesamt 5.392 5.546 -2,8




Die mit 3.148 Mio. € um 236 Mio. € geringeren Umsatze im
Neugeschaft konnten durch Zuwachse im Kundendienst und
im Geschaft mit Miet- und Gebrauchtgeraten teilweise
kompensiert werden. Der Umsatz mit Miet- und Gebraucht-
geraten erhdhte sich auf 781 Mio. € (Vorjahr: 761 Mio. €).
Diese Entwicklung wurde sowohl durch die Nachfrage nach
Miet- als auch nach Gebrauchtgeraten getragen. Der
Kundendienst legte mit einem Umsatz von 1.535 Mio. € im
Berichtszeitraum (Vorjahr: 1.451 Mio. €) deutlich zu. Der
Anteil des Kundendienstes am Konzernumsatz stieg auf
28 Prozent (Vorjahr: 26 Prozent). Der Umsatz im Finanz-
dienstleistungsgeschaft lag mit 1.417 Mio. € um 7,2 Prozent
Uber dem Vorjahreswert (1.322 Mio. €).

Umsatzaufteilung

in Mio. € 2024 2023 Verand. %
Neugeschaft 3.148 3.384 -7,0
Miete und Gebrauchtgerate 781 761 2,6
Kundendienst 1.535 1.451 58
Segment , Intralogistik” 5.464 5.595 =23
Segment

«Finanzdienstleistungen” 1.417 1.322 7.2
Konsolidierung -1.489 -1.372 8,5
Jungheinrich Konzern 5.392 5.546 -2,8

Tabelle enthalt rundungsbedingte Differenzen.

Bruttomarge gesteigert

Das Bruttoergebnis vom Umsatz lag mit 1.728 Mio. € auf dem
Niveau des Vorjahres (1.724 Mio. €). Es profitierte im Berichts-
zeitraum von den bereits im Vorjahr eingeleiteten MaR-
nahmen zur Ergebnissicherung. Die Bruttomarge stieg von
31,1 Prozent im Vorjahreszeitraum auf 32,0 Prozent.

Kostenstruktur (GuV)

in Mio. € 2024 2023 Verand. %
Umsatzkosten 3.664 3.822 -4,1
Bruttoergebnis 1.728 1724 0,2
Vertriebskosten 965 975 -10
F&E-Kosten 136 121 12,4
Allgemeine Verwaltungskosten 203 203 -

Die Vertriebskosten sanken insbesondere durch gezieltes
Kostenmanagement im Inland auf 965 Mio. € (Vorjahr:
975 Mio. €). Der Anteil der Vertriebskosten am Konzern-
umsatz betrug 17,9 Prozent (Vorjahr: 17,6 Prozent).

Die F&E-Kosten stiegen im Berichtszeitraum um 15 Mio. €
auf 136 Mio. € (Vorjahr: 121 Mio. €). Der Anstieg reflektiert
zusatzliche Entwicklungsleistungen von Magazino fur digitale
Produkte. DarUber hinaus schlug sich ein Verlust aus dem
Abgang aktivierter Entwicklungsausgaben fur eine nicht
fortgefuhrte Technologie nieder.

Der Anteil der Verwaltungskosten am Konzernumsatz lag mit
3,8 Prozent auf dem Niveau des Vorjahres (3,7 Prozent).
Die Verwaltungskosten enthielten weiterhin die mit der
FortflUhrung der strategischen Projekte zur Prozessoptimie-
rung, Effizienzsteigerung und Digitalisierung verbundenen
Aufwendungen.

Die sonstigen betrieblichen Ertrage sanken um 2 Mio. € auf
6 Mio. € (Vorjahr: 8 Mio. €). Die sonstigen betrieblichen
Aufwendungen sanken um 9 Mio. € auf 3 Mio. € (Vorjahr:
12 Mio. €). Der hohe Vorjahreswert war im Wesentlichen
durch die Transaktionskosten (8 Mio. €) im Zusammenhang
mit der Akquisition der Storage-Solutions-Gruppe bedingt.

Ergebnis vor Finanzergebnis und Ertragsteuern in Mio. €
2024 434
2023 430
2022 386

EBIT-Rendite verbessert

Das EBIT lag mit 434 Mio. € in der GréfRenordnung des
Vorjahres (430 Mio. €). Es profitierte von den bereits im
Vorjahr eingeleiteten MaRnahmen zur Ergebnissicherung. Die
EBIT-Rendite Ubertraf mit 8,1 Prozent den Vorjahreswert
(7.8 Prozent).

Das Finanzergebnis betrug —30 Mio. € (Vorjahr: =31 Mio. €) und
war im Wesentlichen durch ein besseres Zinsergebnis bedingt,
wahrend sich im Vorjahr positive Effekte aus der Wahrungs-
sicherung der Kaufpreiszahlung fur die Storage-Solutions-
Gruppe niederschlugen. Mit 404 Mio. € lag das EBT Uber
dem Vorjahreswert (399 Mio. €). Die EBT-Rendite stieg auf
7.5 Prozent (Vorjahr: 7,2 Prozent).



Ergebnis nach Steuern in Mio. €
2024 289
2023 299
2022 270

Die Ertragsteuerbelastung erhohte sich auf 115 Mio. € (Vor-
jahr: 100 Mio. €). Die Konzernsteuerquote betrug 28 Prozent
und fiel damit erwartungsgemall hdher als im Vorjahr
(25 Prozent) aus. Somit wurde ein Ergebnis nach Steuern
in Hohe von 289 Mio. € (Vorjahr: 299 Mio. €) erzielt. Das
Ergebnis je Vorzugsaktie (auf Basis des Ergebnisanteiles der
Aktionarinnen und Aktionare der Jungheinrich AG) erreichte
2,84 € (Vorjahr: 2,94 €).

Der ROCE stieg auf 17,3 Prozent (Vorjahr: 15,9 Prozent).
Ursachlich hierfur waren ein im Vorjahresvergleich etwas
besseres EBIT im Segment ,Intralogistik” sowie ein durch
Working-Capital-MalRnahmen niedrigeres durchschnittlich
gebundenes Kapital.

Dividende erreicht neuen Hochstwert

Der Vorstand und der Aufsichtsrat der Jungheinrich AG wer-
den der Hauptversammlung am 20. Mai 2025 vorschlagen,
eine Dividende in Hohe von 0,78 € (Vorjahr: 0,73 €) je Stamm-
aktie und 0,80 € (Vorjahr: 0,75 €) je Vorzugsaktie auszuschut-
ten. Aus dem Dividendenvorschlag ergibt sich eine Gesamt-
ausschuttung in Hohe von 81 Mio. € (Vorjahr: 75 Mio. €). Die
Ausschuttungsquote von 28 Prozent (Vorjahr: 25 Prozent)
liegt im Rahmen der Zielsetzung des Unternehmens,
zwischen 25 und 30 Prozent des Ergebnisses nach Steuern
an die Aktionarinnen und Aktionare auszuschutten. Grund-
satzlich verfolgt Jungheinrich eine Politik kontinuierlicher
Dividendenzahlungen.

FINANZ- UND VERMOGENSLAGE

Grundziige und Ziele des Finanzmanagements

Als Konzernobergesellschaft tragt die Jungheinrich AG die
Verantwortung fur das Finanzmanagement des Konzerns.
Sie stellt die VerflUgbarkeit ausreichender Finanzmittel zur
Erfullung der strategischen und operativen Finanzbedarfe
sicher.

Das Group Treasury nimmt vor allem das Cash- und Wah-
rungsmanagement wahr. Ziel ist es, die Konzerngesellschaf-
ten zins- und wahrungsoptimal mit Finanzmitteln zu versor-
gen und Zahlungsstrome zu steuern. Die Beschaffung der
notwendigen kurz-, mittel- und langfristigen finanziellen
Mittel wird unter Ausschopfung der Finanzierungsmaoglich-
keiten an den internationalen Geld- und Kapitalmarkten
sichergestellt.

Ein hoher Stellenwert kommt der Sicherung ausreichend
hoher Liquiditatsreserven zu, um auch in konjunkturell
schwierigen Zeiten jederzeit in der Lage zu sein, die erforder-
lichen strategischen MaRnahmen umzusetzen und die
finanzielle Unabhangigkeit des Konzerns zu gewahrleisten.

FUr die Uberschussige Liquiditat wird eine konservative
Anlagepolitik verfolgt. Diese ist nicht auf Gewinnmaximierung
ausgelegt, sondern — unter Berucksichtigung der aktuellen
Bedingungen auf den internationalen Geld- und Kapitalmark-
ten — auf den Erhalt der Vermogenswerte.

Zur Starkung der Innenfinanzierungskraft wird ein zentrales
Working-Capital-Management eingesetzt, das die Optimie-
rung und Standardisierung wesentlicher Prozesse und
Systeme sicherstellt.

Der Kapitalbedarf der Jungheinrich AG wird aus dem opera-
tiven Cashflow sowie durch kurz- und langfristige Finanzie-
rungen gedeckt. Jungheinrich verflgt Uber eine solide Liqui-
ditatsreserve. Zum 31. Dezember 2024 betrug die Hohe der
zugesagten mittelfristigen Kreditrahmen 305 Mio. €. Diese
wurden durch kurzfristige bilaterale Kreditlinien in Hohe von
216 Mio. € sowie ein Commercial-Paper-Programm in Hohe
von 300 Mio. € erganzt. Die mittelfristigen Kreditrahmen und
die kurzfristigen Kreditlinien waren nur zu einem geringen
Anteil ausgenutzt. Zum Bilanzstichtag wurde das Commercial-
Paper-Programm nicht in Anspruch genommen. Erganzend
standen separate Avalkreditlinien in Hohe von insgesamt
160 Mio. € zur Verfugung, die etwa zur Halfte genutzt waren.
Durch eine zusatzliche Schuldscheinemission in Hohe von
150 Mio. € im Februar 2024 sowie die Ruckzahlung einer
endfalligen Tranche in Hohe von 30 Mio. € im Oktober 2024
hat sich das Gesamtvolumen der Schuldscheindarlehen auf
280 Mio. € erhéht.

Zusatzlich besteht ein Kreditrahmenvertrag in Hohe von
125 Mio. € zur mittel- bis langfristigen Finanzierung von
Forschungs- und Entwicklungsausgaben. Zum 31. Dezember
2024 wurden hieraus keine Mittel in Anspruch genommen.

Kreditrahmen- und Schuldscheindarlehensvertrage enthalten
keine Financial Covenants.



Sehr starker Free Cashflow resultiert

in Nettoguthaben

Mit 703 Mio. € lagen die liquiden Mittel und Wertpapiere zum
Jahresende 2024 um 41 Mio. € Uber dem Wert des Vorjahres
(662 Mio. €). Das Working Capital reduzierte sich im Ver-
gleich zum Vorjahr getrieben durch Bestandsreduzierungen
in den Vorraten und geringeren Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen. Zudem wirkte sich der Aufbau der Vertrags-
verbindlichkeiten sowie der Verbindlichkeiten aus Lieferun-
gen und Leistungen positiv aus. Zum 31. Dezember 2024
ergab sich fur den Konzern ein Nettoguthaben von 22 Mio. €
(Vorjahr: Nettoverschuldung von 262 Mio. €). Die Verbesse-
rung um 284 Mio. € gegenuber dem Vorjahr resultierte vor-
rangig aus dem sehr starken Free Cashflow des Berichtsjahres
in Hohe von 431 Mio. €.

Eigenkapital in Mio. €
2024 2.436
2023 2.222
2022 2.051
Eigenkapitalquote in%
2024 34
2023 32
2022 33

Kapitalstruktur

in Mio. € 31.12.2024 | 31.12.2023  Verand. %
Eigenkapital 2.436 2.222 9,6
Langfristige Schulden 2.542 2.236 13,7
Ruckstellungen far
Pensionen und ahnliche
Verpflichtungen 179 180 -0,6
Finanzverbindlichkeiten 474 357 32,8
Verbindlichkeiten aus
Finanzdienstleistungen 1.695 1.529 10,9
Ubrige Schulden 194 170 141
Kurzfristige Schulden 2.150 2.451 -12,3
Ubrige Ruckstellungen 323 343 -5,8
Finanzverbindlichkeiten 207 567 -63.5
Verbindlichkeiten aus
Finanzdienstleistungen 654 617 6,0
Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen 590 560 54
Ubrige Schulden 376 364 33
Bilanzsumme 7.128 6.910 3,2

Tabelle enthalt rundungsbedingte Differenzen.

Das Eigenkapital betrug zum Bilanzstichtag 2.436 Mio. €
(Vorjahr: 2.222 Mio. €) und war damit um 214 Mio. € hdher
als im Vorjahr. Der Zuwachs im Eigenkapital resultierte aus
dem im Berichtsjahr erwirtschafteten Ergebnis nach Steuern
in Hohe von 289 Mio. € (Vorjahr: 299 Mio. €), dem die
Dividendenausschuttung in Héhe von 75 Mio. € (Vorjahr:
68 Mio. €) gegenuUberstand. Die Eigenkapitalquote erhdhte
sich damit leicht auf 34 Prozent (Vorjahr: 32 Prozent). Berei-
nigt um samtliche Einflisse des Segmentes ,Finanzdienst-
leistungen” ergab sich eine auf das Segment ,Intralogistik”
bezogene Eigenkapitalquote in Hohe von 52 Prozent (Vor-
jahr: 47 Prozent).

Die Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtun-
gen verblieben mit 179 Mio. € auf dem Vorjahresniveau
(180 Mio. €). Die lang- und kurzfristigen Finanzverbindlich-
keiten des Konzerns verringerten sich um 243 Mio. € auf
681 Mio. € (Vorjahr: 924 Mio. €). Der Rickgang der Finanz-
verbindlichkeiten ergab sich insbesondere aus der plan-
maBRigen RUckzahlung der kurzfristigen Darlehen zur
Bruckenfinanzierung der Akquisition der Storage-Solutions-
Gruppe (300 Mio. €) im Februar 2024. Gleichzeitig wurde
durch die Emission eines Schuldscheindarlehens in Hohe von
150 Mio. € der Kaufpreis anteilig refinanziert. Im Berichtszeit-
raum erfolgten dartber hinaus planmafiige Ruckzahlungen
eines Schuldscheindarlehens (30 Mio. €) und von langfristi-
gen Krediten (62 Mio. €). Die lang- und kurzfristigen Verbind-
lichkeiten aus Finanzdienstleistungen lagen bedingt durch
den hoheren Vertragsbestand mit 2.349 Mio. € um 203 Mio. €
Uber dem Wert zum 31. Dezember 2023 (2.146 Mio. €).

Die Ubrigen kurzfristigen Ruckstellungen lagen mit 323 Mio. €
um 20 Mio. € unter dem Wert zum 31. Dezember 2023
(343 Mio. €). Der Ruckgang resultierte vorrangig aus der
Abnahme von Ruckstellungen fur Garantieverpflichtungen
und belastende Vertrage. Die Verbindlichkeiten aus Lieferun-
gen und Leistungen erhohten sich um 30 Mio. € auf
590 Mio. € (Vorjahr: 560 Mio. €). Die Ubrigen kurzfristigen
Schulden stiegen insbesondere aufgrund hoherer Ertragsteuer-
verbindlichkeiten auf 376 Mio. € (Vorjahr: 364 Mio. €).



Die fur die Steuerung der Liquiditat und Finanzierung des
Konzerns verwendete Steuerungskennzahl Free Cashflow
wird wie folgt aus den in der Kapitalflussrechnung dargestell-
ten Cashflows aus der laufenden Geschaftstatigkeit und der
Investitionstatigkeit Ubergeleitet:

Uberleitung Free Cashflow

in Mio. € 2024 2023
Cashflow aus der laufenden

Geschéftstatigkeit 578 472
Cashflow aus der Investitionstatigkeit -141 -430
Bereinigung um die Auszahlungen far

den Erwerb und die Einzahlungen aus

dem Verkauf von Wertpapieren sowie

die Auszahlungen far Termingelder und

Einzahlungen aus Termingeldern -6 =27
Cashflow aus der Investitionstatigkeit

(bereinigt) -147 -457
Free Cashflow 431 15

Kapitalflussrechnung!

in Mio. € 2024 2023
Ergebnis nach Steuern 289 299
Abschreibungen, Wertminderungen

und Wertaufholungen 468 447
Veranderung der Miet- und Leasinggerate

(ohne Abschreibungen) sowie der

Forderungen aus Finanzdienstleistungen —-498 -487
Veranderung der Verbindlichkeiten aus

der Finanzierung von Mietgeraten und

Finanzdienstleistungen 211 145
Veranderung aus Working Capital 118 1
Sonstige Veranderungen -10 68
Cashflow aus der laufenden

Geschaftstatigkeit 578 472
Cashflow aus der Investitionstatigkeit

(bereinigt) -147 -457
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit -386 117
Zahlungswirksame Verdnderung des

Finanzmittelbestandes 45 132

tIn der Kapitalflussrechnung wurden Wechselkurseffekte eliminiert. Daher kénnen
die dort dargestellten Veranderungen von Bilanzpositionen in der Bilanz nicht
nachvollzogen werden.

Tabelle enthalt rundungsbedingte Differenzen.

Cashflow aus Geschaftstatigkeit profitiert von

weiter verbessertem Working-Capital-Management
Der Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit betrug im
Zeitraum Januar bis Dezember 2024 578 Mio. € und erhdhte
sich damit um 106 Mio. € gegenlUber dem Vorjahreszeitraum
(472 Mio. €). Der Anstieg resultierte malRgeblich aus dem im
Vergleich zum Vorjahr weiter verbesserten Working-Capital-
Management. Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
konnten deutlich reduziert werden, zusatzlich wirkte sich

der Anstieg der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leis-
tungen mindernd aus. Dartuber hinaus stand einer Entlastung
aus dem Zugang von Miet- und Leasinggeraten sowie der
Entwicklung der Forderungen aus Finanzdienstleistungen in
Verbindung mit den zugrunde liegenden Finanzierungen eine
Belastung aus den sonstigen Veranderungen gegenuber.

Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit lag im Berichtszeit-
raum mit —147 Mio. € deutlich unter dem Wert des Vorjahres-
zeitraumes (—-457 Mio. €). Wahrend der Vorjahreswert Uber-
wiegend durch die Kaufpreiszahlungen der Akquisitionen von
Storage Solutions und Magazino in Hohe von 326 Mio. €
gepragt war, fielen im Berichtsjahr hauptsachlich Investitionen
in Sachanlagen und in immaterielle Vermdgenswerte an.

Der Free Cashflow als Summe aus den Cashflows aus der
laufenden Geschaftstatigkeit und der Investitionstatigkeit
verbesserte sich deutlich auf 431 Mio. € (Vorjahr: 15 Mio. €).
Im Vorjahr war dieser mit 326 Mio. € aus den Kaufpreiszah-
lungen fur Storage Solutions und Magazino belastet.

Cashflow aus Finanzierungstatigkeit primar aus
Tilgung von Akquisitionsfinanzierung gepragt

Der Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit betrug im
Berichtszeitraum —386 Mio. € (Vorjahr: +117 Mio. €). Die
deutliche Veranderung in Hohe von —503 Mio. € ergab sich
grofitenteils durch den Zahlungsmittelzufluss in Hohe von
300 Mio. € im Zusammenhang mit der Bruckenfinanzierung
fur die Akquisition der Storage-Solutions-Gruppe im Vorjahr.
Im Berichtsjahr hingegen war ein Zahlungsmittelabfluss in
Hoéhe von 150 Mio. € zur teilweisen Tilgung der Akquisitions-
finanzierung zu verzeichnen.



Langfristige Vermoégenswerte nehmen
wachstumsbedingt zu

Die Bilanzsumme erhdhte sich um 218 Mio. € auf 7.128 Mio. €
(Vorjahr: 6.910 Mio. €).

Der Anstieg der immateriellen Vermdgenswerte und Sach-
anlagen um 50 Mio. € auf 1.405 Mio. € (Vorjahr: 1.355 Mio. €)
resultierte im Wesentlichen aus zu aktivierenden Entwick-
lungskosten.

Die Buchwerte fur die Miet- und Leasinggerate betrugen zum
Bilanzstichtag insgesamt 1.067 Mio. € (Vorjahr: 1.038 Mio. €).
Die Buchwerte der Mietgerate erhdhten sich im Berichtsjahr
um 14 Mio. € auf 484 Mio. € (Vorjahr: 470 Mio. €) und die Buch-
werte der Leasinggerate um 15 Mio. € auf 583 Mio. € (Vorjahr:
568 Mio. €). Die lang- und kurzfristigen Forderungen aus
Finanzdienstleistungen lagen aufgrund der Geschaftsaus-
weitung im Segment ,Finanzdienstleistungen” mit 1.815 Mio. €
um 163 Mio. € Uber dem Vorjahreswert (1.652 Mio. €).

Der Abbau der Vorrate um 46 Mio. € auf 881 Mio. € (Vorjahr:
927 Mio. €) resultierte aus MaBnahmen zur Bestandsreduk-
tion. Die kurzfristigen Forderungen aus Lieferungen und Leis-
tungen und Vertragsvermégenswerte konnten insbesondere
durch optimiertes Forderungsmanagement um 47 Mio. €
auf 908 Mio. € vermindert werden (Vorjahr: 955 Mio. €). Der
Anstieg der Ubrigen kurzfristigen Vermdgenswerte um
14 Mio. € auf 119 Mio. € im Berichtszeitraum betraf im
Wesentlichen Ertragsteuerforderungen. Die liquiden Mittel
und kurzfristigen Wertpapiere erhdhten sich zum Bilanzstich-
tag um 51 Mio. € auf 703 Mio. € (Vorjahr: 652 Mio. €).

Bilanzsumme in Mio. €
2024 7.128
2023 6.910
2022 6.164
Vermoégensstruktur
in Mio. € 31.12.2024 = 31.12.2023  Verand. %
Langfristige Vermdgenswerte 4.054 3.832 58
Immaterielle Vermdgens-
werte und Sachanlagen 1.405 1.355 37
Miet- und Leasinggerate 1.067 1.038 2.8
Forderungen aus
Finanzdienstleistungen 1.352 1212 11,6
Ubrige Vermdgenswerte
(inklusive Finanzanlagen) 230 217 6.0
Wertpapiere - 10 -100,0
Kurzfristige Vermoégenswerte 3.074 3.078 -0,1
Vorrate 881 927 -50
Forderungen aus Lieferun-
gen und Leistungen und
Vertragsvermdgenswerte 908 955 -4,9
Forderungen aus
Finanzdienstleistungen 463 440 52
Ubrige Vermogenswerte 119 105 13,3
Liquide Mittel und
Wertpapiere 703 652 7.8
Bilanzsumme 7.128 6.910 3,2

Tabelle enthalt rundungsbedingte Differenzen.

Investitionen verbleiben auf Vorjahresniveau

Die Investitionen des Konzerns betrugen 88 Mio. € (Vorjahr:
90 Mio. €). Das Bestellobligo fur Investitionen ausschlieRlich
in Sachanlagen betrug zum Bilanzstichtag 6 Mio. €. Die Finan-
zierung der Investitionen erfolgte mit Eigenmitteln.

Investitionent in Mio. €
2024 88
2023 90

2022 73

t Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte ohne
aktivierte Entwicklungsausgaben und Nutzungsrechte

Aufteilung Investitionen 2024*

—— 36 % Aktivierte Entwick-
lungsausgaben

4 % Immaterielle
Vermogenswerte

5% Grundstucke J’
und Bauten

6 % Technische
Anlagen und
Maschinen

20 % Anlagen im Bau f

t Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte ohne Nutzungsrechte

—— 29 % Betriebs- und
Geschafts-
ausstattung




FINANZDIENSTLEISTUNGEN

Finanzdienstleistungsgeschift sichert

langfristige Kundenbindung

Samtliche Finanzdienstleistungsaktivitaten des Unterneh-
mens sind im Segment ,Finanzdienstleistungen” zusammen-
gefasst. Mit individuellen Angeboten zur Nutzungsuberlas-
sung und Absatzfinanzierung dienen sie der Absatzfdrderung
von Fahrzeugen. Die angebotenen Finanzdienstleistungs-
vertrage sind grundsatzlich mit einer Full-Service- oder
Wartungsvereinbarung kombiniert. Das Geschaftsmodell zielt
darauf ab, Kunden uUber den gesamten Lebenszyklus eines
Fahrzeuges zu betreuen und eine langfristige Kundenbindung
zu erreichen.

Samtliche Risiken und Chancen, die aus Finanzdienstleis-
tungsvertragen resultieren, werden mit Ausnahme des Aus-
fallrisikos von Kundenforderungen und des Refinanzierungs-
risikos den operativen Vertriebseinheiten im Segment
JIntralogistik” zugeordnet.

Jungheinrich ist in acht Landern mit eigenen Finanzdienst-
leistungsgesellschaften vertreten: Deutschland, Italien, Frank-
reich, GroRbritannien, Spanien, den Niederlanden, Osterreich
und Australien.

Die Aufbau- und Ablauforganisation des Segmentes ,Finanz-
dienstleistungen” ermoéglicht eine Finanzierungsstruktur und
-ausgestaltung mit leistungsstarken in- und auslandischen
Banken. Mit der Refinanzierungsgesellschaft Elbe River
Capital S.A., Luxemburg, kénnen zudem Refinanzierungen
am Kapitalmarkt realisiert werden. Das Volumen dieser Finan-
zierungsplattform belief sich zum 31. Dezember 2024 auf
292 Mio. € (Vorjahr: 301 Mio. €).

Zur Erfassung und Bilanzierung von Leasingvertragen wird im
Finanzdienstleistungsgeschaft eine SAP-Standardsoftware
eingesetzt. Daruber hinaus wurde im Berichtsjahr neben dem
Global Lease Center eine weitere datenbankbasierte Soft-
wareldésung (Doxis) fur kleine Vertriebseinheiten eingefihrt.

Laufzeit- und zinskongruente Refinanzierung
Jungheinrich Gesellschaften schlieRen Finanzdienstleis-
tungsvertrage entweder direkt mit Kunden oder indirekt
Uber Leasinggesellschaften oder Banken (sogenannte
Vendor-Vertrage) ab. Direkt mit Kunden abgeschlossene
Vertrage werden entsprechend den IFRS-Bilanzierungs-
regeln entweder als Leasinggerate (Operating Leases) oder
als Forderungen aus Finanzdienstleistungen (Finance
Leases) ausgewiesen. Die Refinanzierung dieser langfristi-
gen Kundenvertrage erfolgt unter Einhaltung des Grund-
satzes der Laufzeit- und Zinskongruenz und wird unter den
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen ausgewiesen.
Die Zahlungseingange aus den Kundenvertragen decken
dabei mindestens die Refinanzierungszahlungen an die
Kreditinstitute fUr dieses Geschaft. Fur Vendor-Vertrage
werden Umsatzabgrenzungen, die aus bereits erzielten
Verkaufserldsen mit einer zwischengeschalteten Leasing-
gesellschaft resultieren, unter den Verbindlichkeiten aus
Ertragsabgrenzungen vorgenommen.

Kennzahlen Finanzdienstleistungen

in Mio. € 31.12.2024 = 31.12.2023  Verand. %
Vertragszugang zum Neuwert! 1.028 971 5,9
Vertragsbestand zum Neuwert 4.267 4.069 4,9

Leasinggerate aus
Finanzdienstleistungen 725 708 2,4

Forderungen aus

Finanzdienstleistungen 1.827 1.665 9.7
Eigenkapital 122 122 -
Schulden 2.769 2.589 7,0
Umsatz? 1417 1.322 7.2
EBIT! 9 17 -47.1
t 01.01.-3112.

Zugangsvolumen Neuvertrage uiberschreitet

Marke von 1 Mrd. €

Das Zugangsvolumen aus langfristigen Finanzdienstleis-
tungsvertragen stieg im Jahr 2024 um 57 Mio. € (Vorjahr:
120 Mio. €) und Uberschritt damit erstmals die Marke von
1 Mrd. €. Hervorzuheben sind die Gesellschaften in Italien,
Brasilien und Australien mit einem Anstieg des wertmaligen
Zugangsvolumens von mehr als 25 Prozent. Auf die acht
Lander mit Jungheinrich Finanzdienstleistungsgesell-
schaften entfielen 64 Prozent (Vorjahr: 62 Prozent) des
Vertragszuganges.

Zum Jahresende 2024 lag der Vertragsbestand mit insgesamt
220 Tsd. Fahrzeugen in der GréRenordnung des Vorjahres
(223 Tsd. Fahrzeuge). Dies entspricht einem Neuwert von
4.267 Mio. € (Vorjahr: 4.069 Mio. €). Bezogen auf die Anzahl
der verkauften Neufahrzeuge wurden 41 Prozent Uber
Finanzdienstleistungsvertrage abgesetzt (Vorjahr: 42 Prozent).
Der Umsatz im Segment ,Finanzdienstleistungen” verbesserte
sich um 7,2 Prozent auf 1.417 Mio. € (Vorjahr: 1.322 Mio. €).



MITARBEITENDE

Zuriickhaltende Personalpolitik in schwierigem
Marktumfeld

Die vor dem Hintergrund des schwierigen Marktumfeldes
zurlckhaltende Personalpolitik spiegelte sich 2024 in der
Anzahl der weltweit Beschaftigten wider. Freiwerdende
Stellen wurden nicht unmittelbar nachbesetzt und vermehrt
Kapazitaten in Business Service Centers genutzt. Zum
31. Dezember 2024 waren 20.922 (Vorjahr: 21.117) Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter (gemessen in Vollzeitaquivalenten)
im Konzern beschaftigt. Dies entspricht einem leichten
Ruckgang um 195 Beschaftigte. Von der Gesamtzahl der
Beschaftigten waren 41 Prozent im Inland und 59 Prozent im
Ausland tatig.

Mitarbeitende in Vollzeitaquivalenten; jeweils am 31.12.

2024 20.922
2023 I— 21117
8.688 12.429
2022 ——— 19.807
8.251 11.556
B Inland Ausland

Stand: 31.12.2024

Mitarbeitende nach Regionen
10 % Ubrige Lander

3% Polen ’

3% Spanien E—
4% China

4 % Grofbritannien /
6 % ltalien 4/

6 % Frankreich

—— 41 % Deutschland

23 % Ubriges Europa

in Vollzeitaquivalenten 2024 2023  Verand. %
Deutschland 8.510 8.688 -2,0
Frankreich 1.245 1.259 -11
Italien 1.167 1174 -0,6
Grofbritannien 806 836 -3,6
Spanien 657 649 1.2
Polen 617 621 -0,6
Ubriges Europa 4.895 4.840 11
China 789 840 -6,1
Ubrige Lander 2.236 2.210 1,2
Gesamt 20.922 21.117 -0,9

Um flexibler auf Auslastungsschwankungen reagieren zu
kénnen, werden neben der Stammbelegschaft in den Werken
auch Leiharbeitnehmerinnen und Leiharbeitnehmer eingesetzt.
Angesichts der leicht rucklaufigen Produktionsstickzahlen im
Berichtsjahr ging die Zahl der in Leiharbeit Beschaftigten im
Jahresdurchschnitt auf 453 (Vorjahr: 491) zurlck. Zum
31. Dezember 2024 waren 607 (Vorjahr: 438) Leiharbeitneh-
mende im Konzern beschaftigt. Dies entspricht einem Verhalt-
nis von Leiharbeitnehmenden zur Belegschaft (hier: Mitarbei-
tende plus Leiharbeitnehmende zum 31. Dezember 2024 in
Vollzeitaquivalenten) von 2,8 Prozent (Vorjahr: 2,0 Prozent).

Auf die Kundendienstorganisation entfielen 42 Prozent der
Belegschaft beziehungsweise 8.815 (Vorjahr: 8.950) Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter. Davon waren weltweit 6.309 (Vorjahr:
6.255) Kundendiensttechnikerinnen und -techniker im Einsatz.

Jungheinrich bietet 22 Ausbildungsberufe an

Zum 31. Dezember 2024 waren 488 (Vorjahr: 511) Auszu-
bildende im Konzern beschaftigt, davon 334 (Vorjahr: 329)
im Inland. In Deutschland bildet der Jungheinrich Konzern
in 22 Ausbildungsberufen aus. Dies umfasst auch duale Stu-
diengange in Zusammenarbeit mit Hochschulen. Der Anteil
der Auszubildenden in den dualen Studiengangen betrug
2024 - bezogen auf die Anzahl der Auszubildenden im
Inland — 14 Prozent (Vorjahr: 15 Prozent).

Betriebliche Ausbildung* Stand: 31.12.2024

7 % Industriekauf- —— 25% Land- und
leute Baumaschinen-
mechatronikerinnen
16 % Sonstige kauf- —— und -mechatroniker
mannische Berufe
- 16 % Industrie-
mechanikerinnen
und -mechaniker

10 % Sonstige ———
technische Berufe

12 % Mechatronikerinnen —
und Mechatroniker

—— 14 % Hochschul-
ausbildung

t Basis: 334 Auszubildende in Deutschland

Personelle Veranderungen

Mit Wirkung zum 1. April 2024 hat Herr Udo Panenka sein
Amt als neues Mitglied des Vorstandes, verantwortlich fur das
neue Ressort Automation, angetreten. Frau Heike Wulff
wurde mit Wirkung zum 1. Mai 2024 als neues Mitglied des
Vorstandes, verantwortlich fur das Ressort Accounting,
Controlling, Tax, bestellt.

Frau Sabine NeuR hat inr Mandat als Mitglied des Vorstandes
zum 30. Juni 2024 vereinbarungsgemall niedergelegt.
Die Nachfolge als neues Mitglied des Vorstandes, verantwort-
lich fUr das Ressort Technics, hat Herr Maik Manthey zum
1. Juli 2024 angetreten.

Herr Christian Erlach hat sein Mandat als Mitglied des
Vorstandes mit Wirkung zum 14. Juli 2024 niedergelegt.
Als Nachfolgerin fUr das Ressort Sales wurde Frau Nadine
Despineux mit Wirkung zum 15. Juli 2024 bestellt.

Ende Februar 2025 hat sich der Aufsichtsrat mit Herrn Udo
Panenka auf eine vorzeitige Beendigung seines Amtes ver-
standigt. Herr Panenka hat auf dieser Basis sein Mandat als
Mitglied des Vorstandes zum 28. Februar 2025 niedergelegt.



Nachhaltigkeitserklarung,

ALLGEMEINE ANGABEN

Allgemeine Grundlagen fir die Erstellung

der Nachhatltigkeitserklarung

Mit dem vorliegenden Kapitel veroffentlicht Jungheinrich
die gesetzlich vorgeschriebenen Informationen fur das
Geschaftsjahr 2024 gemaR CSR-Richtlinie-Umsetzungs-
gesetz (CSR-RUGQG). Die Aufstellung dieser Nachhaltigkeits-
erklarung auf konsolidierter Basis fur den Jungheinrich
Konzern erfolgt unter vollstandiger Beachtung der European
Sustainability Reporting Standards (ESRS). Sie erfullt gleich-
zeitig die Anforderungen an die nach §§ 289b ff. HGB und
315b bis 315c HGB aufgestellte nichtfinanzielle Konzern-
erklarung und stellt somit die zusammengefasste nicht-
finanzielle Erklarung fur den Jungheinrich Konzern und die
Jungheinrich AG dar. Die Konzepte, MaBnahmen und Ziele
auf Konzernebene werden grundsatzlich auch auf Ebene
der Jungheinrich AG verfolgt.

Zusatzlich kommt Jungheinrich mit dieser Erklarung der
Verordnung (EU) 2020/852 des Europaischen Parlamentes
und des Rates vom 18. Juni 2020 Uber die Einrichtung eines
Rahmens zur Erleichterung nachhaltiger Investitionen und
zur Anderung der Verordnung (EU) 2019/2088 (im Folgenden
EU-Taxonomie-Verordnung) nach

Im Rahmen der Nachhaltigkeitsberichterstattung von
Jungheinrich wurden keine im Konzernabschluss enthaltenen
Tochtergesellschaften ausgeschlossen. Der Konsolidierungs-
kreis entspricht dem des Konzernabschlusses zum Stichtag
31. Dezember 2024. Eine Ausnahme bildet die Berichterstattung

nach ESRS E1-6, da hier eine zusatzliche Berlcksichtigung
aller Tochtergesellschaften gefordert wird, Uber die Jungheinrich
eine operative Kontrolle ausubt.

Die erstmalige und vollstandige Nutzung der ESRS als Rahmen-
werk gemaR §§ 315c Abs. 3 in Verbindung mit 289d HGB
erfolgt aufgrund der Bedeutung der ESRS als durch die Euro-
paische Kommission angenommene Berichtsstandards fur
die Nachhaltigkeitsberichterstattung. Die Anwendung erfolgt
auf Konzernebene und nicht auf Ebene der Jungheinrich AG,
da fur die Stakeholder die Konzernerklarung gemaR ESRS
relevant ist. Durch die Implementierung der neuen Berichts-
standards verfolgt Jungheinrich das Ziel einer systematischen
und umfassenden Darstellung der Nachhaltigkeitsleistungen
in den Bereichen Umwelt, Soziales und Governance. Mit der
Integration der ESRS wird eine transparente, vergleichbare
und detaillierte Nachhaltigkeitsberichterstattung angestrebt,
die Uber die Anforderungen des CSR-RUG hinausgeht.
Jungheinrich gibt umfassend Auskunft Uber alle von den
ESRS geforderten Informationen zu den als wesentlich
identifizierten Themen und allgemeinen Angaben, da es
sich weder um Verschlusssachen noch um vertrauliche
Informationen handelt.

Die Nachhaltigkeitserklarung enthalt umfassende Informatio-
nen zur vor- und nachgelagerten Wertschdpfungskette, die
unter BerUcksichtigung der nachfolgend beschriebenen
Aspekte dargestellt werden. Gemall ESRS wurde eine dop-
pelte Wesentlichkeitsanalyse durchgefuhrt, um die wichtigs-
ten Auswirkungen auf Menschen und Umwelt (Wesentlichkeit
der Auswirkung) sowie die geschaftlichen Risiken und

Chancen, die sich aus Nachhaltigkeitsthemen ergeben (finan-
zielle Wesentlichkeit), zu erfassen. Die doppelte Wesentlich-
keitsanalyse ist ein strategischer und umfassender Ansatz zur
Bewertung von Auswirkungen, Risiken und Chancen im
Zusammenhang mit Nachhaltigkeit. Die Analyse umfasst die
gesamte Wertschépfungskette von der Rohstoffgewinnung
Uber die Nutzung der Produkte durch den Kunden bis hin
zum Umgang mit den Produkten am Ende ihres Lebenszyklus.
Dabei werden samtliche Aktivitaten auf tatsachliche und
potenzielle Auswirkungen, Risiken und Chancen gepruft.
Wesentliche Risiken aus der Geschaftstatigkeit sowie den
Geschaftsbeziehungen, Produkten und Dienstleistungen von
Jungheinrich, die sehr wahrscheinlich schwerwiegende
negative Auswirkungen auf die nichtfinanziellen Aspekte
nach § 289¢c HGB haben, liegen nicht vor.

Die Nachhaltigkeitsstrategie verfolgt einen ganzheitlichen
Ansatz — von der nachhaltigen Gestaltung der Lieferketten
Uber die Entwicklung nachhaltiger Produkte bis zur Erhéhung
der Kundensicherheit. Wichtige MalRnahmen hierbei sind
Lieferantenbewertungen, MalRnahmen zum Klimaschutz,
Personalentwicklung und die Einhaltung hoher Sicherheits-
und Qualitatsstandards. Ziele werden entlang der gesamten
Wertschopfungskette sowie im eigenen Geschaftsbereich
verfolgt, beispielsweise beim Lieferanten- oder Klimama-
nagement. Die Erfassung und Auswertung relevanter Daten
stellen ein wesentliches Instrument zur Sicherstellung des
Strategieerfolges dar. Diese Daten dienen als Grundlage fur eine
transparente und nachvollziehbare Darstellung von Fort-
schritten fUr eine fundierte Nachhaltigkeitsberichterstattung.

t  lageberichtsfremde Angabe, die nicht Gegenstand der Abschlussprufung ist



Angaben im Zusammenhang mit
konkreten Umstianden

Die Definition der Zeithorizonte fur die Zwecke der Bericht-
erstattung erfolgt anhand einer Differenzierung zwischen
kurzfristiger, mittelfristiger sowie langfristiger Perspektive.
Jungheinrich hat sich entschieden, von den im Standard defi-
nierten mittel- und langfristigen Zeitraumen abzuweichen,
um in Ubereinstimmung mit den Anforderungen der ESRS die
nachfolgend beschriebenen Umstéande zu berlcksichtigen.
Zur Synchronisierung der Zeithorizonte fur die Bewertung
der finanziellen Wesentlichkeit mit dem Konzernrisiko-
managementprozess reicht der mittelfristige Zeithorizont
von mehr als einem Jahr bis zu drei Jahren, der langfristige
Zeithorizont beginnt ab drei Jahren. In Bezug auf die Durch-
fuhrung von Klimarisikoanalysen wurde der mittelfristige
Zeitraum bis zum Jahr 2030 und der langfristige Zeitraum bis
zum Jahr 2050 festgelegt.

Mit diesen Anpassungen soll einerseits erreicht werden, dass
fur die wichtigsten Adressaten der allgemeinen Finanz-
berichterstattung, insbesondere Investoren und Analysten,
entscheidungsrelevante finanzielle und nichtfinanzielle Infor-
mationen vergleichbar sind. Dies vermeidet Diskrepanzen
zwischen der Nachhaltigkeitsberichterstattung und der
Finanzberichterstattung, die zu Missverstandnissen oder einer
inkonsistenten Risikobewertung fuhren kdnnten. Anderer-
seits ist der Zeithorizont fur die Klimarisikoanalyse so gewahlt,
dass realistische und zukunftsorientierte Analysen vorge-
nommen werden kénnen. Durch diese Analysen wird sicher-
gestellt, dass sowohl die kurz-, mittel- als auch langfristigen
klimabedingten Risiken und Chancen vollstandig erfasst und
in die strategische Entscheidungsfindung des Unternehmens
integriert werden.

Zur Sicherstellung einer ganzheitlichen Berichterstattung der
Kennzahlen werden im Rahmen der Datenerhebung fur
einige Metriken Annahmen getroffen und Schatzungen
vorgenommen, was unter Umstanden zu Ergebnisunsicher-
heiten fuhren kann.

Die Informationen zu vor- und nachgelagerten Emissionen
beziehen sich auf die Wertschdpfungskette. Die Ermittlung
dieser Emissionen basiert, soweit mdglich, auf Daten aus den
ERP-Systemen oder anderen internen Quellen. Die Berech-
nung erfolgt anhand gangiger Emissionsfaktoren! sowie
Annahmen. Dabei werden beispielsweise sachlogische Kor-
relationen herangezogen, wie die Nutzung vergleichbarer
Tochtergesellschaften oder die Extrapolation auf Basis unter-
jahrig verfugbarer Informationen. Hierzu werden sachver-
haltsbezogen Informationen zu Vollzeitaquivalenten (Full
Time Equivalents [FTE]), Umsatz und/oder Flachen genutzt.
Die verwendeten Annahmen sollen beispielweise mangelnde
Verfugbarkeit und Qualitat von Informationen durch geeig-
nete Verfahren auflésen, flUhren aber gleichzeitig zu einer
Ergebnisunsicherheit. Jungheinrich verbessert die Daten-
qualitat sukzessive durch eine optimierte Datenbasis, zum
Beispiel durch die Nutzung von Primardaten. Zudem arbeitet
das Unternehmen aktuell an der Auswahl und Implementie-
rung verstarkt systemgestutzter Anwendungen, mit dem Ziel,
den Prozess der Datenerhebung starker zu harmonisieren
und effizienter zu gestalten.

Mit Blick auf die Indikatoren zum Energieverbrauch, die
Scope-1- und Scope-2-Emissionen sowie die Abfalldaten
kann es zu einer Ergebnisunsicherheit bei der Berichterstat-
tung kommen. Je nach Verflgbarkeit und Nachvollzieh-
barkeit der Informationen werden auch hier teilweise Daten
basierend auf unterjahrig vorliegenden Informationen und/
oder durch die Nutzung vergleichbarer Tochtergesellschaften
auf der Basis von nachvollziehbaren SchatzgréRen extrapoliert.

Auch fur diese Daten soll die geplante Implementierung
systemgestutzter Anwendungen zur Verbesserung der
Datenqualitat fuhren.

Die Berechnung der Ressourcenzuflusse fur die Kreislaufwirt-
schaft ist ebenso mit Unsicherheiten verbunden, da erforder-
liche Daten teilweise nur eingeschrankt verfugbar sind. Die
Ermittlung dieser basiert auf einem modularen Konzept, das
alle wesentlichen Materialstrome direkt oder indirekt erfasst.
Hierbei werden beispielsweise die Standardgewichte ausge-
lieferter Flurférderzeuge, die Abfallmengen der Produktions-
werke, Schatzungen Uber den Einkauf von Lagereinrichtungen
sowie geschatzte Gewichte der eingekauften Handelsware
herangezogen. Auch weitere Komponenten von Ressourcen-
zuflussen, wie der Anteil an biologischen und sekundaren
Materialien oder die Menge an Verpackungen, basieren auf
Experteneinschatzungen und Schatzverfahren. Diese Anwen-
dung von teilweise umfassenden Schatzungen, bezogen auf
die GesamtgroRe, fuhrt zu einer erhohten Ergebnisunsicher-
heit der Kennzahlen.

Im Rahmen der Berichterstattung fur die EU-Taxonomie-
Verordnung werden Produktékobilanzen bertcksichtigt.
Diese hat Jungheinrich fur alle selbst produzierten Baureihen
durchgefuhrt, um die Treibhausgasemissionen in den ver-
schiedenen Lebenszyklusphasen zu ermitteln. Bei diesem
Verfahren treten Ergebnisunsicherheiten auf, da in den ver-
schiedenen Phasen Annahmen getroffen wurden:

Materialeinsatz: Flurférderzeuge gleicher Art werden in
Kategorien zusammengefasst und die Materialien dieser
Kategorien gelten als reprasentativ fur die Fahrzeuge. Bei
sonstigen nicht eindeutig zuordenbaren Materialien wird
ein durchschnittlicher Emissionsfaktor der deutlich zuor-
denbaren Materialien zur Berechnung der Treibhausgas-
emissionen verwendet.

Die verwendeten Emissionsfaktoren entsprechen etablierten Quellen
(zum Beispiel International Energy Agency [IEA], Department for Environment,
Food and Rural Affairs [DEFRA], Environmental Protection Agency [EPA]).



Produktion: Energieverbrauche und Abfallmengen der
Produktionswerke werden basierend auf dem Fahrzeug-
gewicht allokiert. Es wird angenommen, dass diese Mengen
proportional zum Gewicht des Fahrzeuges variieren, was
eine vereinfachte Berechnung ermoglicht.

Transport: Es werden durchschnittliche Entfernungen,
Transportmittel und -routen von den Produktionswerken
zu den Vertriebsgesellschaften angenommen.

Nutzung und Instandhaltung: Es wird eine durchschnittliche
Nutzungsdauer der Fahrzeuge angenommen. Da keine
genauen Daten Uber die Art der beim Kunden eingesetzten
Energie vorliegen, wird der deutsche Energiemix verwendet.
Daruber hinaus werden durchschnittliche Materialaufwen-
dungen fur InstandhaltungsmaBnahmen festgelegt sowie
Annahmen zu Entfernungen und zum Transportmittel fur
den Kundendienst getroffen.

Lebensende: Es wird davon ausgegangen, dass die Fahr-
zeuge nach ihrem Einsatz zum Aufarbeitungswerk in
Dresden zuruckgefuhrt werden.

DarUber hinaus erfolgt die Ermittlung der taxonomiekon-
formen Investitionsausgaben (CapEx) und Betriebsausgaben
(OpEXx) in Verbindung mit der Produktion und Entwicklung von
Flurforderzeugen auf Basis des Anteiles der in einem Werk
produzierten Flurférderzeuge mit Lithium-lonen-Batterien.

Im Berichtsjahr erfolgten keine Anderungen bei der Erstellung
oder Darstellung von Nachhaltigkeitsinformationen. Aufer-
dem wurden keine wesentlichen Fehler gegenuber einem
vorangegangenen Berichtszeitraum festgestellt, da die ESRS
erstmals angewendet wurden.

Jungheinrich macht von der Moglichkeit Gebrauch, Informa-
tionen durch Verweise anzugeben. Der folgenden Tabelle
ist zu entnehmen, fur welche ESRS-Angabepflichten dies
erfolgt ist.

ESRS-Angabepflicht

Information Verweis

ESRS 2 SBM-1.40 (a) i bisii  Kernelemente der allge-
meinen Strategie, die sich
auf Nachhaltigkeitsaspekte
beziehen oder sich auf

diese auswirken

ESRS 2 SBM-1.42 (a)(c) Beschreibung des
Geschaftsmodelles und

der Wertschopfungskette

ESRS 2 SBM-3.48 (d)(e) Erlduterung der wesent-
lichen Risiken und Chancen

und ihre finanziellen Effekte

ESRS 2 GOV-5.36 (a)(c)(d)(e) Risikomanagement und
interne Kontrollen der
Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung

Nachhaltigkeitsstrategie und -organisation

Strategie, Geschiftsmodell und Wertschépfungskette

Jungheinrich bietet seinen Kunden mit einem Portfolio an
Flurférderzeugen und Automatisierung sowie den dazu pas-
senden Dienstleistungen maRgeschneiderte Losungen aus
einer Hand, um sie bei den wachsenden intralogistischen
Herausforderungen und der Erreichung von Nachhaltigkeits-
zielen zu unterstitzen. Das integrierte Geschaftsmodell
umfasst die Entwicklung, die Produktion und den Verkauf von
neuen Flurfdrderzeugen sowie die Planung und Realisierung
von Automatisierungsprojekten, die Vermietung von neuen

und gebrauchten Flurférderzeugen, die Aufarbeitung und

den Verkauf von Gebrauchtfahrzeugen sowie den Kunden-

dienst. Weiterfuhrende Informationen Uber das Geschafts-

modell von Jungheinrich sind in den Grundlagen des Konzerns
aufgefuhrt.

Jungheinrich engagiert sich in 6kologischen und sozialen
Themenstellungen entlang der gesamten Wertschdpfungskette.
Jungheinrich ist in rund 120 Landern Uber ein eigenes
Direktvertriebs- und Kundendienstnetz aktiv und kooperiert
daruber hinaus mit Partnerunternehmen. Der Kernmarkt ist
Europa, wo 82 Prozent des Konzernumsatzes erzielt werden.
Wiederum 26 Prozent des europaischen Umsatzes entfallen
auf Deutschland. Aufgrund gesetzlicher Beschrankungen
werden Waren nicht nach Russland und Belarus exportiert.

Der Konzern verfugt uber zwolf Werke, davon sieben primar
fur die Produktion von Flurférderzeugen, drei fur Regal-
bediengerate sowie zwei fur die industrielle Aufarbeitung von
Gebrauchtfahrzeugen. Die Entwicklung von digitalen Pro-
dukten sowie von Soft- und Hardware erfolgt hauptsachlich
an vier Standorten in Europa. Die Produktions- und Entwick-
lungsaktivitaten konzentrieren sich stark auf Europa, insbe-
sondere auf Deutschland. Strategische und Ubergeordnete
Funktionen, wie Finanzen, Controlling, IT, Personalmanage-
ment, Recht und Compliance, werden von der Konzernzen-
trale aus gesteuert. Die Ersatzteilversorgung erfolgt tber das
Ersatzteilzentrum in Deutschland sowie Uber Regionallager
weltweit zur Sicherstellung der Wartung und Reparatur durch
den Kundendienst. Zur bestméglichen Kundenbetreuung
wird auf ein eigenes Direktvertriebs- und Kundendienstnetz-
werk sowie auf die Zusammenarbeit mit Partnerunternehmen
gesetzt. Entsprechend den Geschaftstatigkeiten sind die meis-
ten Mitarbeitenden in Europa, insbesondere in Deutschland,
beschaftigt



Das Einkaufsvolumen von Jungheinrich [asst sich in Produk-
tionsmaterial inklusive Nachserienmaterial, indirektes Material
und Dienstleistungen sowie Handelsware unterteilen. Details
zur Materialbeschaffung und zu den strategischen Partner-
schaften finden sich in den Grundlagen des Konzerns

Investoren profitieren von der langfristig ausgerichteten
Unternehmensstrategie, einem robusten Geschaftsmodell
sowie der Ertrags- und Finanzstarke von Jungheinrich.
Zudem zeichnet sich das Unternehmen dank der belastbaren
Kundenstruktur durch seine Krisenfestigkeit aus.

Nachhaltigkeit pragt die Identitat von Jungheinrich. Als bérsen-
notiertes Familienunternehmen steht fur Jungheinrich neben
6konomischen Zielen, dkologische und soziale Verantwor-
tung im Fokus aller Geschaftstatigkeiten. Die Nachhaltigkeits-
strategie zahlt darauf ein, nachhaltig Werte fUr alle Stakeholder
zu schaffen — fUr Kunden, Mitarbeitende, Aktionarinnen und
Aktionare, Geschaftspartner, aber auch fur die Gesellschaft
insgesamt. AuRerdem ist das Unternehmen entschlossen,
die negativen Auswirkungen seiner Aktivitaten auf Menschen
und Umwelt zu minimieren und gleichzeitig seinen positiven
Beitrag auszuweiten. Mit seinen Produkten und Lo&sungen
tragt Jungheinrich zur nachhaltigen Transformation in der
Intralogistik bei. Entsprechend ist Nachhaltigkeit als eines von
sechs Handlungsfeldern integraler Bestandteil der Strategie
2025+ und wird ebenfalls wesentlich fur die Strategie 2030+
sein. Das Handlungsfeld Nachhaltigkeit beeinflusst die Gestal-
tung der Unternehmensziele maRRgeblich. Die Nachhaltigkeits-
strategie umfasst wiederum sechs strategische Initiativen, die
in alle Unternehmensbereiche wirken:

1. Klimaneutralitadt: leitende Vision von einem globalen
Zustand, in dem menschliche Aktivitaten keine Nettoaus-
wirkungen auf das Klimasystem haben.

2. Okoeffizienz und Kreislaufwirtschaft: gezielte Verbesserung
der Okoeffizienz von Produkten und Férderung der Kreis-
laufwirtschaft, um Umweltbelastungen zu minimieren und
Ressourcen zu erhalten.

3. Mitarbeitende und Gesellschaft: Schaffung der Grundlagen
fur effiziente, gesunde und zufriedene Mitarbeitende.

4. Verantwortungsvolle Geschaftspraktiken: Nachhaltigkeit
als Teil der Unternehmens-DNA durch Transparenz der
Prozesse, Daten und Managementsysteme sowie verant-
wortungsvolles Verhalten entlang der Wertschépfungskette
unter Zugrundelegung ethischer Prinzipien (zum Beispiel
Wahrung der Menschenrechte). Jungheinrich nutzt ESG!-
Ratings zur transparenten Messung und Darstellung der
Nachhaltigkeitsperformance.

5.Nachhaltige Geschaftsmodelle, Produkte und Dienst-
leistungen: Nachhaltige Geschaftsmodelle, Produkte und
Dienstleistungen sind entscheidende Treiber fur Jungheinrich,
um insbesondere die Kunden bei der Erreichung ihrer
Nachhaltigkeits- und Klimaziele zu unterstutzen. Hierzu
zahlen die vermehrte Ausrustung der Fahrzeuge mit Lithium-
lonen-Batterien und der Anteil nachhaltiger Produkte
gemal EU-Taxonomie-Verordnung.

6. Nachhaltigkeit in der Marke Jungheinrich: Schaffung eines
nachweisbaren und langfristigen Mehrwertes fUr Kunden
und die Gesellschaft, um intern und extern als Sustainability
Enabler wahrgenommen zu werden.

Die Nachhaltigkeitsstrategie begegnet zukunftsorientierten
Herausforderungen, wie dem Klimawandel, dem demografi-
schen Wandel und steigendem Ressourcenbedarf, mit spezi-
fischen MaRnahmen. Dazu gehdren die Weiterentwicklung
klimafreundlicher Antriebssysteme und die schrittweise
Reduktion von Treibhausgasemissionen entlang der gesamten
Wertschopfungskette. Das Geschaft mit elektromotorischen
Flurférderzeugen tragt aktiv zur Dekarbonisierung bei und

ermoglicht die Reduktion von Treibhausgasemissionen bei
Kunden. Ein Beispiel dafur ist die POWERLINE-Fahrzeugserie,
die Lithium-lonen-Flurforderzeuge umfasst, die im Vergleich
zu herkdbmmlichen Fahrzeugen mit Blei-Saure-Batterie bis zu
20 Prozent weniger Energie verbrauchen. Auch die Aufarbei-
tung von Fahrzeugen sowie das Miet- und Leasinggeschaft
fordern die Kreislaufwirtschaft, indem sie die Lebensdauer
von Produkten verlangern, Ressourcen schonen und damit
deren effizienten Einsatz beim Kunden ermdéglichen. Ange-
sichts des Fachkraftemangels und zur Starkung der Mitarbei-
tendenbindung hat das Unternehmen den Jellow Way als
Unternehmensleitbild eingeflhrt, der nachhaltige Verhaltens-
weisen unterstitzen soll. Er legt so die Grundlage dafur, wie
Mitarbeitende bei Jungheinrich zusammenarbeiten, um aktuelle
und zukUnftige Herausforderungen erfolgreich zu meistern.
Zudem werden im Lieferkettenmanagement praventive
MaRnahmen implementiert, um Umwelt- und Menschen-
rechtsrisiken zu minimieren und die Materialbeschaffung
verantwortungsvoll zu gestalten.

Die Nachhaltigkeitsstrategie basiert auf Ergebnissen aus dem
Dialog mit relevanten internen und externen Stakeholdern, der
Analyse bestehender Geschaftsprozesse und Management-
systeme und dem aktuellen Stand der Wissenschaft. Sie ist
mit den Ergebnissen der Wesentlichkeitsanalyse aus dem
Geschaftsjahr 2024 koharent. Die Bertcksichtigung der im
Jahr 2024 identifizierten wesentlichen Themen erfolgt in der
Strategie 2030+. In diesem Rahmen werden die Konzepte,
MaRnahmen und Ziele fur das Management der Auswirkungen,
Risiken und Chancen zu den wesentlichen Themen finalisiert,
die bisher noch nicht vollstandig sind.

1 ESG: Environment, Social, Governance (Umwelt, Soziales, Unternehmenssteuerung)



Interessen und Standpunkte der Interessentrager
Jungheinrich pflegt enge Beziehungen zu einer Vielzahl von
Stakeholdern, die eine zentrale Rolle fur die Unternehmens-
und Nachhaltigkeitsstrategie von Jungheinrich spielen. Zu
den wichtigsten Stakeholder-Gruppen gehdren:

Management und Fuhrungskrafte: Diese Gruppe ist fur die
strategische Ausrichtung des Unternehmens verantwort-
lich und steuert die Implementierung der Nachhaltigkeits-
maBnahmen.

Bewerberinnen und Bewerber: Die Gewinnung von Talen-
ten ist entscheidend fUr die Umsetzung der langfristigen
Unternehmensziele und der Nachhaltigkeitsambitionen
von Jungheinrich.

Mitarbeitende: Sie bilden das Fundament des Unterneh-
mens und tragen mafRgeblich zur Erreichung der Unter-
nehmens- und Nachhaltigkeitsziele bei.

Kunden: Jungheinrich arbeitet eng mit seinen Kunden
zusammen, um mafigeschneiderte Losungen zu entwickeln,
die deren Bedurfnissen entsprechen und gleichzeitig
nachhaltige Geschaftspraktiken fordern.

Lieferanten: Eine enge Zusammenarbeit mit Lieferanten ist
von zentraler Bedeutung, um nachhaltige Standards und
Stabilitat in der Beschaffung sicherzustellen.

Investoren und Analysten: Als bdrsennotiertes Unterneh-
men wird Jungheinrich von Kapitalmarktteilnehmenden,
wie Investoren und Analysten, sowohl in finanzieller Hin-
sicht als auch im Hinblick auf seine Nachhaltigkeitsleistung
analysiert und bewertet. Inhre Einschatzungen beeinflussen
nicht nur die Wahrnehmung des Unternehmens am Markt,
sondern auch dessen Zugang zu Kapital und Investitions-
moglichkeiten.

Die Interessen der Stakeholder werden systematisch in die
strategische Planung integriert. Die Resultate der Stakeholder-
Dialoge finden unmittelbar Eingang in die doppelte Wesent-
lichkeitsanalyse sowie die Weiterentwicklung der Nachhaltig-
keitsstrategie. RegelmaRige Dialoge und Feedback-Prozesse

mit internen und externen Stakeholdern férdern das Ver-
standnis ihrer Erwartungen und unterstutzen die gezielte
Integration in strategische Entscheidungen. Der Austausch
erfolgt Uber unterschiedliche Kanale, wobei der personliche
Austausch in Form von Gesprachen und Veranstaltungen, wie
zum Beispiel Investorenkonferenzen, eine wichtige Rolle
spielt. DarUber hinaus werden Umfragen durchgefuhrt, die
sich auf relevante Kundenbedurfnisse konzentrieren. Fur die
Mitarbeitenden wurde eine globale Kommunikationsplatt-
form geschaffen, die den Dialog férdert, Wissen zur Nach-
haltigkeitsstrategie vermittelt und praktische Umsetzungs-
hilfen bietet. Interaktive Formate starken den Austausch und
das Vertrauen der Stakeholder in das Unternehmen.

Der Austausch mit relevanten Stakeholdern, insbesondere mit
Nutzenden der Nachhaltigkeitserklarung, umfasst auch die
Teilnahme an ESG-Ratings. Das Unternehmen ist bestrebt, in
relevanten Nachhaltigkeitsbewertungen wie CDP, EcoVadis, ISS
ESG und Sustainalytics stets die hochste Einstufung zu erzielen.
Die Ergebnisse dieser Bewertungen sind in den Grundlagen
des Konzerns aufgefuhrt. Diese Bewertungen dienen
als Nachweis fur die nachhaltigen Leistungen des Unterneh-
mens und tragen dazu bei, Nachhaltigkeitsaktivitaten sichtbar
zu machen. Zudem werden durch Ratings Anforderungen
identifiziert, die an Unternehmen in der Intralogistik gestellt
werden.

RegelmaRige Berichte an den Vorstand und den Aufsichtsrat
gewabhrleisten eine angemessene Beachtung der Stakeholder-
Interessen. Dabei kdnnen eine direkte Bertcksichtigung durch
die Wesentlichkeitsanalyse sowie eine indirekte Bertcksich-
tigung durch das Sustainability Committee erfolgen, das die
Uberwachung und Steuerung der Projektfortschritte der
Nachhaltigkeitsstrategie sicherstellt. Die Interessen der Mitar-
beitenden, der Arbeitskrafte in der vor- und nachgelagerten
Wertschépfungskette sowie der Kunden werden unter anderem
durch die Erfullung von Sorgfaltspflichten, wie menschen-
rechtliche Risikoanalysen, bei strategischen Entscheidungen

einbezogen. Durch verschiedene MalRnahmen werden die
Interessen der Stakeholder in die Nachhaltigkeitsstrategie
und das Geschaftsmodell integriert:

Initiativen zur Dekarbonisierung: Die Erwartungen ver-
schiedener Stakeholder, insbesondere der Kunden, an eine
aktive Verantwortung der Unternehmen fur den Umwelt-
schutz stellen einen zentralen Faktor dar. Die Reduktion
von CO,e!-Emissionen ist eine direkte Antwort auf diese
Erwartungen und festigt das Engagement von Jungheinrich
fur den Klimaschutz.

100 Prozent elektrische Flurférderzeuge: Die Reduktion
von Treibhausgasemissionen wahrend der Produktnutzung
wird durch die Produktion von 100 Prozent elektrischen
Flurférderzeugen geférdert. Der CO,e-AusstoR kann auf
nahezu null reduziert werden, wenn bei der Verwendung
der Fahrzeuge Strom aus erneuerbaren Quellen genutzt
wird. Dies unterstutzt die Kunden bei der Erreichung ihrer
Klimaziele.

Einfuhrung des Jellow Way als Unternehmensleitbild:
Die dynamischen Verédnderungen in der Arbeitswelt stellt
Jungheinrich vor neue Anforderungen an die teaminterne
und funktionstibergreifende Zusammenarbeit, die gleich-
zeitig Chancen fur zukUnftige Erfolge bietet. Der Jellow Way
beschreibt diese Form der weltweiten Zusammenarbeit
und pragt als Herz der Unternehmenskultur das gemein-
same Verstandnis fur nachhaltiges Verhalten im Alltag.
Nachhaltiges Lieferantenmanagement: Ein nachhaltiges
Lieferantenmanagement fordert die Einhaltung umwelt-
freundlicher und ethischer Standards bei den Lieferanten.
Dieses Engagement unterstutzt langfristige Partnerschaften
und stellt sicher, dass 6kologische und soziale Aspekte in
den Lieferketten Beachtung finden, was die ganzheitliche
Nachhaltigkeitsstrategie von Jungheinrich weiter starkt.

t Es existieren zahlreiche verschieden stark klimawirksame Treibhausgase. Darunter
CO,, CH,4, N,O, FKW, PFC, SFs und NF;. Um diese untereinander vergleichbar zu
machen, werden sie als sogenannte CO,-Aquivalente (CO,e) indexiert.



Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und

ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschéaftsmodell

Das Geschaftsmodell von Jungheinrich bringt sowohl posi-
tive als auch negative Auswirkungen auf Nachhaltigkeits-
aspekte mit sich. Ebenso bestehen aufgrund von Nachhaltig-
keitsaspekten Risiken und Chancen fur das Geschaftsmodell.
Die doppelte Wesentlichkeitsanalyse bietet einen Uberblick
Uber alle identifizierten wesentlichen Auswirkungen und
Risiken. Wesentliche Chancen wurden nicht festgestellt.
Wesentliche Auswirkungen treten kurz-, mittel- und langfristig
entlang verschiedener Stufen der Wertschdpfungskette auf.
Wesentliche Risiken wurden im eigenen Geschaftsbereich fur
einen oder mehrere Zeitraume ermittelt.

Alle identifizierten wesentlichen Auswirkungen und Risiken
fallen unter die Angabepflichten der ESRS und werden im
Rahmen des Geschaftsmodelles und der Nachhaltigkeits-
strategie berucksichtigt.

Klimawandel: Als produzierendes Unternehmen tragt
Jungheinrich von der Rohstoffgewinnung Uber die Pro-
duktion bis hin zur Nutzung und Entsorgung seiner Pro-
dukte zum Klimawandel bei. Um den damit verbundenen
negativen Auswirkungen entgegenzuwirken, forciert
Jungheinrich unter anderem die Reduktion seiner
Treibhausgasemissionen entlang der gesamten Wert-
schdpfungskette. Langfristige klimabedingte Risiken fur
Jungheinrich ergeben sich aus der Anpassung des Geschafts-
modelles und der Strategie an den Klimawandel. Relevant
sind insbesondere Extremwetterereignisse, welche die
Stabilitat der Produktion gefahrden kdnnen.

Kreislaufwirtschaft: Die Herstellung von Produkten fur die
Intralogistik ist mit einem hohen Materialeinsatz verbun-
den. Um diesen zu reduzieren, den Einsatz nachhaltiger
Materialien zu fordern sowie die Ressourcennutzung zu
optimieren, arbeitet Jungheinrich kontinuierlich an der
Weiterentwicklung der Kreislaufwirtschaft. Durch die
Aufarbeitung von Flurférderzeugen und die Reduzierung
von Ressourcenzuflussen und -abflussen leistet das Unter-
nehmen einen wichtigen Beitrag zur Schonung der Umwelt.
Ein etabliertes Abfallmanagement befahigt Jungheinrich,
negative Umweltauswirkungen stetig zu reduzieren und
Méglichkeiten zur Abfallvermeidung, Abfallreduktion sowie
zur umweltfreundlicheren Abfallverwertung zu identifizieren.
Arbeitskrafte des Unternehmens: Durch die Herstellung
und Wartung von Produkten ergeben sich negative Aus-
wirkungen auf die Sicherheit und Gesundheit der Mitarbei-
tenden von Jungheinrich, wie das Risiko durch Unfalle
oder gesundheitliche Beeintrachtigungen. Jungheinrich
verfolgt eine Zero-Harm-Strategie zur kontinuierlichen
Verbesserung der Arbeits- und Gesundheitsschutzstandards,
um Unfalle zu vermeiden und die Gesundheit der Mitarbei-
tenden zu gewahrleisten. Jungheinrich ist auf die Verfug-
barkeit von qualifizierten Arbeitskraften angewiesen, was
insbesondere in Zeiten des demografischen Wandels und
des Fachkraftemangels ein wesentliches langfristiges
Risiko darstellt. Jungheinrich arbeitet intensiv daran, quali-
fizierte Arbeitskrafte zu gewinnen und zu binden, um die
Geschaftskontinuitat zu sichern. Fur Jungheinrich bestehen
kurz-, mittel- und langfristig BuRgeldrisiken im Themen-
schwerpunkt Datenschutz, unter anderem durch die
Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO). Um die Ein-
haltung der gesetzlichen Bestimmungen sicherzustellen
und potenzielle negative Auswirkungen auf Mitarbeitende
zu minimieren, hat das Unternehmen ein Datenschutz-
managementsystem implementiert.

Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette: Aufgrund seines
Geschaftsmodelles ist Jungheinrich auf den Einkauf von
Waren und Dienstleistungen angewiesen. Fur Arbeitneh-
mende in den Lieferketten gibt es potenzielle negative
Auswirkungen durch schlechte Arbeitsbedingungen sowie
Gesundheits- und Sicherheitsrisiken. Jungheinrich setzt
sich aktiv dafur ein, diese Auswirkungen durch ein nach-
haltiges Lieferantenmanagementsystem zu minimieren
und Bedingungen in den Lieferketten kontinuierlich zu
verbessern. Ein Vier-Stufen-Modell, das von der Einhaltung
eines Lieferantenkodex bis hin zu Vor-Ort-Sozial-Audits
reicht, unterstitzt das Unternehmen bei der Uberwachung
und Verbesserung der Arbeitsbedingungen.

Verbraucher und Endnutzer: Die Gewahrleistung und
Verbesserung der Kundensicherheit sind ein malRgeblicher
Treiber fur die Produktentwicklung bei Jungheinrich. Die
nicht ordnungsgemaRe Nutzung von Flurférderzeugen
birgt mogliche Sicherheits- und Gesundheitsrisiken fur
Nutzende. Daher wird kontinuierlich an der Weiterent-
wicklung der Sicherheitsfunktionen der Flurférderzeuge
gearbeitet, um die potenziellen Risiken zu minimieren.
Unabhangig vom Geschaftsmodell kbnnen Datenschutz-
verletzungen negative Auswirkungen auf Kunden haben.
Aullerdem bestehen Risiken beztglich der Stabilitat der
Informationsinfrastruktur fur den kurz-, mittel- und langfris-
tigen Zeitraum, denen Jungheinrich mit der Umsetzung eines
Informationssicherheitsmanagementsystems begegnet.
Unternehmensfuhrung: Das Management von Lieferanten-
beziehungen wirkt sich positiv auf die Verminderung von
Umwelt- und Menschenrechtsvorfallen in den Lieferketten
aus, was als wesentlicher positiver Beitrag zum Schutz von
Menschenrechten und der Umwelt zu betrachten ist.



Thema

Nachhaltigkeitsaspekt

Wesentliche Auswirkungen und Risiken

Art der Auswirkun-
gen und Risiken

Klimawandel

Anpassung an den Klimawandel

Auswirkungen des Klimawandels

Risiko

Klimaschutz Treibhausgasemissionen in der vor- und Auswirkung
nachgelagerten Wertschépfungskette
Treibhausgasemissionen in der Produktnutzungsphase Auswirkung
Energie Treibhausgasemissionen an eigenen Standorten Auswirkung
Direkte Freisetzung von Treibhausgasemissionen Auswirkung
im eigenen Geschaftsbereich
Kreislaufwirtschaft Ressourcenzufllsse, Nutzung von recycelten Materialien in Produkten Auswirkung
einschlieBlich und Verpackungen
Ressourcennutzung Aufarbeitung von Gebrauchtgeraten Auswirkung
Ressourcenabflisse im Entwicklung langlebiger und kreislauffahiger Produkte Auswirkung
Zusammenhgng mit Produkten Nutzung von recycelbaren Materialien in Produkten Auswirkung
und Dienstleistungen
und Verpackungen
Aufarbeitung von Gebrauchtgeraten Auswirkung
Abfalle Potenziell unzureichende Abfallvermeidung und -bewirtschaftung  Auswirkung
Arbeitskréfte des Gesundheitsschutz und Sicherheit = Sicherheits- und Gesundheitsrisiken fUr eigene Mitarbeitende Auswirkung
Unternehmens Vielfalt Gewinnung und Bindung von qualifizierten Mitarbeitenden Risiko
Weiterbildung und Gewinnung und Bindung von qualifizierten Mitarbeitenden Risiko
Kompetenzentwicklung
Datenschutz Potenzielle Datenschutzverletzungen von Mitarbeitendendaten Auswirkung
VerstolR gegen die Datenschutzgrundverordnung Risiko
Arbeitskrafte in der Arbeitsbedingungen Potenziell schlechte Arbeitsbedingungen fur Arbeithnehmende Auswirkung
Wertschopfungskette in den Lieferketten
Potenzielle Sicherheits- und Gesundheitsrisiken Auswirkung
fur Arbeitnehmende in den Lieferketten
Verbraucher und Datenschutz Potenzielle Datenschutzverletzungen von Kundendaten Auswirkung
Endnutzer Verlust von Informationen und IT-Systemen durch Risiko
Sicherheitsverletzungen wie Cyber-Angriffe
Gesundheitsschutz und Sicherheit  Sicherheits- und Gesundheitsrisiken fur Nutzende Auswirkung
Unternehmensfiihrung Management der Beziehungen Potenzielle Verminderung von Vorfallen in den Lieferketten Auswirkung

zu Lieferanten, einschlieBlich
Zahlungspraktiken

Anders als bei der bisherigen Wesentlichkeitsanalyse nach
CSR-RUG erfolgt die Wesentlichkeitsbewertung nicht anhand
der Geschaftsrelevanz fur und des Einflusses von Jungheinrich,
sondern anhand definierter Kriterien wie AusmaR, Umfang,
Unumkehrbarkeit und Eintrittswahrscheinlichkeit Uber kurz-,
mittel- und langfristige Zeitraume. Zudem wurde ein inten-
siveres Stakeholder-Engagement durch Workshops und
Interviews implementiert, um eine umfassendere Perspektive
zu gewahrleisten. Weiterhin sind Prognoseelemente und
zukunftsgerichtete Informationen starker in die Analyse inte-
griert. Nachhaltigkeitsthemen sind nun enger mit internen
Sorgfaltspflichtenprozessen und dem Risikomanagement
verknupft, was zu einer systematischeren Integration in die
Unternehmensprozesse fuhrt. Aufgrund des neu implemen-
tierten Prozesses zur Wesentlichkeitsanalyse unterscheiden
sich die identifizierten wesentlichen Aspekte von denen des
Vorjahres. Der in § 289c¢ Abs. 2 Nr. 5 HGB genannte Aspekt
Bekampfung von Korruption und Bestechung ist nicht
wesentlich, da fur diesen Aspekt nur unwesentliche Auswir-
kungen, Risiken und Chancen identifiziert wurden. Die Intra-
logistik wird erfahrungsgemalf typischerweise nicht stark mit
Korruption in Verbindung gebracht. Die Wesentlichkeit des
Aspektes wird fortlaufend Uberwacht. Beim Thema Daten-
schutz, das zuvor dem Themenschwerpunkt Compliance
zugeordnet war, wurden im Rahmen der Wesentlichkeits-
analyse erstmals wesentliche Auswirkungen identifiziert. Die
Aspekte der Vielfalt und Schulung fanden bislang eine implizite
Beruicksichtigung im Kontext anderer wesentlicher Themen-
felder, wie beispielsweise der Rolle von Jungheinrich als
attraktiver Arbeitgeber. Dartber hinaus wurden im Jahr 2024
Risiken als wesentlich eingestuft, die bisher gemall CSR-RUG
nicht als wesentlich eingestuft, jedoch bereits im Rahmen des
Konzernrisikomanagements berucksichtigt wurden.



Die Ergebnisse der Wesentlichkeitsanalyse wirken sich auf
verschiedene Strukturen und Prozesse bei Jungheinrich aus.
So fokussiert das Geschaftsmodell emissionsarme und kreis-
lauffahige Produkte. Zusatzlich wird der Ausbau langfristiger
Lieferantenbeziehungen vorangetrieben, um die Anzahl
nachhaltiger Lieferanten zu erhdhen und negative Auswir-
kungen sowie Risiken zu minimieren. Die kontinuierliche
Weiterentwicklung der Produkte anhand von Kundenbeduirf-
nissen starkt zudem die Kundenbindung. Bei Investitionsent-
scheidungen werden wesentliche Auswirkungen und Risiken
in die Prozesse einbezogen. So ist beispielsweise das Werk in
Chomutov (Tschechien), das zuletzt erbaut wurde, energie-
effizient und emissionsoptimiert. Des Weiteren sollen umfas-
sende Klimarisikoanalysen fur alle Standorte durchgefuhrt
werden, um Anpassungslosungen fur zukunftige Klimage-
fahren abzuleiten. Im Risiko- und Chancenbericht

werden Nachhaltigkeitsrisiken und deren Auswirkungen
detailliert beschrieben.

Um die Widerstandsfahigkeit des Unternehmens zu starken,
wurde eine Analyse der Resilienz gegenuber Risiken und
Chancen im Zusammenhang mit dem Klimawandel durch-
gefuhrt Diese Analyse identifiziert langfristige
Auswirkungen auf die Unternehmensstrategie und das
Geschaftsmodell und bewertet den Einfluss klimatischer Fak-
toren auf das Kosten- und Risikomanagement sowie auf die
ErschlieRung neuer Geschaftsmodelle. Die Analyse umfasst
kurz-, mittel- und langfristige Zeitraume und erstreckt sich
bis zum Jahr 2050. Dafur nutzt Jungheinrich wissenschaft-
liche Modelle und Szenarien, die qualitative und quantitative
Bewertungen ermaoglichen, unterstutzt durch externe Exper-
tinnen und Experten. Zukulnftig plant das Unternenmen, die
Resilienzanalyse auf weitere Nachhaltigkeitsrisiken auszu-
dehnen, um das Geschaftsmodell langfristig widerstandsfahig
gegenuber Nachhaltigkeitsrisiken zu gestalten.

Angaben zum Verfahren fiir die Wesentlichkeitsanalyse
Jungheinrich identifiziert und bewertet regelmalig die
wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen, die sich
entlang der gesamten Wertschopfungskette ergeben, und
aktualisiert die Wesentlichkeitsanalyse jahrlich. Dieser Prozess
ist mit dem konzernweiten Risikomanagement abgestimmt
und berucksichtigt sowohl Umwelt-, Sozial- als auch
Governance-Aspekte.

Im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse untersucht das
Unternehmen die Wertschépfungskette unter Anwendung
eines modellhaften Ansatzes. Dabei werden die Lieferketten
sowie das Geschafts- und Branchenumfeld bertcksichtigt.
Bei der Ermittlung werden einkaufsseitig Produktionsmateria-
lien inklusive Nachserienmaterialien, indirekte Materialien
und Dienstleistungen sowie Handelswaren betrachtet. Des
Weiteren sind Produktion, Aufarbeitung, Vertrieb und Kunden-
dienst sowie die Entsorgung am Lebensende der Produkte
Teil der Analyse. Im gesamten Wesentlichkeitsprozess werden
direkte und indirekte Auswirkungen gleichermalfen betrachtet,
indem sowohl interne Prozesse als auch Prozesse in der vor-
und nachgelagerten Wertschdpfungskette betrachtet werden.
Mittels einer Analyse politischer, wirtschaftlicher, sozialer,
technologischer, &kologischer und rechtlicher Faktoren werden
Risiko- und Chancentreiber entlang der gesamten Wert-
schoépfungskette identifiziert. Diese Betrachtung erméglicht
es, Abhangigkeiten und potenzielle Risiken und Chancen
frihzeitig zu erkennen und zu bewerten.

Die Bewertung wesentlicher direkter und indirekter Auswir-
kungen erfolgt in Zusammenarbeit mit internen Fachabtei-
lungen und Stakeholdern. Entsprechend den Vorgaben der
ESRS basiert die Bewertung der Wesentlichkeit von Auswir-
kungen auf einem semiquantitativen Modell. Dabei wird der
Schweregrad der Auswirkung, der sich aus der Summe der
Bewertungen von Ausmal, Umfang und - bei negativen
Auswirkungen — Unumkehrbarkeit ergibt, erfasst und bei

potenziellen Auswirkungen mit der Eintrittswahrscheinlichkeit
multipliziert. FUr die negativen Auswirkungen wird die
Wesentlichkeitsschwelle unter Bertucksichtigung der Sorgfalts-
pflichtenprozesse, insbesondere der menschenrechtlichen
Risikoanalyse, definiert. Die Wesentlichkeitsschwelle ist so
gesetzt, dass die hdchste Auswirkung auf Menschenrechte im
eigenen Geschaftsbereich als wesentlich eingeschlossen
wird. Somit sind alle negativen Auswirkungen, die mindestens
drei Funftel der maximalen Bewertung erreichen, wesentlich.
Positive Auswirkungen werden, da die Unumkehrbarkeit
keine Berticksichtigung findet, durch eine um ein Drittel nied-
rigere Schwelle bewertet.

Jungheinrich integriert Ergebnisse aus menschenrechtlichen
und umweltbezogenen Risikoanalysen sowohl vom eigenen
Geschaftsbereich als auch aus den Lieferketten in die Wesent-
lichkeitsanalyse. Dabei stehen besonders risikobehaftete
Warengruppen und geografische Schwerpunkte von Liefe-
ranten und Materialien in den Lieferketten im Fokus. AuBer-
dem liegt ein Augenmerk auf den eigenen Standorten sowie
auf den Absatzmarkten. Jungheinrich fokussiert sich in der
Wesentlichkeitsanalyse auf die Produkte, die sowohl bei der
Herstellung als auch wahrend der Nutzung Einfluss auf Men-
schen und Umwelt haben kénnen. Durch diese umfassende
Analyse konnen gezielte Malnahmen zur Minderung der
Auswirkungen implementiert werden.

Im Rahmen der Bewertung bindet Jungheinrich aktiv interne
und externe Stakeholder ein, um sicherzustellen, dass die
Auswirkungen auf Stakeholder bekannt sind und berUcksich-
tigt werden. Dieser Dialog erfolgt sowohl direkt als auch mit
reprasentativen Vertretenden, um sicherzustellen, dass alle
relevanten Perspektiven berucksichtigt werden. Zusatzlich
werden Nutzende der Nachhaltigkeitserklarung in den Prozess
einbezogen, um die Vollstandigkeit und Relevanz der identi-
fizierten Auswirkungen zu Uberprufen.



Mégliche Risiken und Chancen fir Jungheinrich werden aus
der Analyse von Nachhaltigkeitsaspekten, Abhangigkeiten
sowie den identifizierten Auswirkungen abgeleitet. Zudem
flieBen die im Konzernrisikomanagement gemeldeten Risiken
und Chancen mit in die Bewertung ein. Die Bewertung der
Nachhaltigkeitsrisiken und -chancen erfolgt gemaf ESRS,
wobei die Eintrittswahrscheinlichkeit und das potenzielle
Ausmal der finanziellen Auswirkungen beurteilt werden. Fur
eine einheitliche Bewertung wird fur jedes Risiko und jede
Chance die maximal erwartete Bruttoauswirkung auf das
EBIT bewertet. Die Auswirkung stellt die Abweichung zur
Planung beziehungsweise zur aktuellen Hochrechnung dar
und wird nicht kumulativ bewertet. Die finanzielle Auswir-
kung wird fur kurz-, mittel- und langfristige Zeithorizonte
beurteilt. Dafur wird eine Skala von funf Stufen verwendet,
wahrend die Eintrittswahrscheinlichkeit auf einer Skala von
vier Stufen gewertet wird. Weiterflhrende Informationen zu
der Klassifizierung finden sich im Risiko- und Chancenbericht

Die Wesentlichkeitsschwelle fur Risiken und Chan-
cen wurde entsprechend den beiden hdchsten Auswirkungs-
klassen des Risiko- und Chancenberichtes bei einer maximal
moglichen erwarteten Bruttoauswirkung auf das EBIT von
mehr als 10 Mio. € festgelegt. Da die ESRS die Darstellung der
Bruttoauswirkung im Vergleich zur Nettoauswirkung im
Risiko- und Chancenbericht erfordert, liegt die Wesentlich-
keitsschwelle mit 10 Mio. € Uber der Wesentlichkeitsschwelle
im Risiko- und Chancenbericht.

Im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse wurden Chancen in
Bezug auf Nachhaltigkeitsaspekte analysiert, jedoch keine als
wesentlich eingestuft. Zu den identifizierten Chancen gehért
die Reduzierung der Abhangigkeiten von Rohstoffmarkten
durch die Forderung der Kreislaufwirtschaft. Eine gute Unter-
nehmenskultur und gute Arbeitsbedingungen kdnnen zu

einer Starkung der Arbeitgebermarke und Produktivitatsstei-
gerungen fuhren. Markttrends aufgrund eines erhdhten
Sicherheitsbedurfnisses konnen zu einer erhdhten Nachfrage
nach sicheren Produkten beitragen. Gleichzeitig kann eine
hohe IT- und Datensicherheit der Geschaftsprozesse von
Jungheinrich zu einem Reputationsgewinn fuhren.

Die ldentifizierung und das Management der wesentlichen
Risiken sind in den konzernweiten Risikoprozess integriert,
der eine strukturierte Risikosteuerung durch die Uberwa-
chung von Steuerungsmalnahmen zur Risikominderung
umfasst. Neben der Erdrterung von Risiko- und Chancen-
aspekten in regelmaRig stattfindenden Managementsitzungen
fuhren die Risikoverantwortlichen im Rahmen der Planungs-
und Hochrechnungsprozesse dreimal jahrlich eine vollum-
fangliche Risiko- und Chanceninventur durch. Nach der
Bewertung werden SteuerungsmaRnahmen systematisch
dokumentiert und nachverfolgt. Im Rahmen der strategi-
schen Entscheidungsfindung des Unternehmens erfolgt eine
gleichwertige Behandlung samtlicher Nachhaltigkeitsrisiken
und -chancen, wobei diese ebenso wie operative und finan-
zielle Risiken Berticksichtigung finden. Durch die Verwendung
interner und externer Quellen wie Klimamodelle, Lieferan-
tenbewertungen und Stakeholder-Dialoge gewahrleistet
Jungheinrich eine umfassende Risikobetrachtung.

Auf Basis der identifizierten wesentlichen Nachhaltigkeits-
aspekte wurden die nach ESRS zu berichtenden Informationen
festgelegt. Das Unternehmen berichtet grundsatzlich tber
alle Angabepflichten, die den einzelnen wesentlichen Nach-
haltigkeitsaspekten zugeordnet sind. Bei einigen Datenpunkten
wird gemall ESRS vom Wesentlichkeitsvorbehalt Gebrauch
gemacht und unter Berucksichtigung der Wesentlichkeit der
Information und der Entscheidungsrelevanz fUr Nutzende auf
die Berichterstattung verzichtet.

Far die Identifizierung wesentlicher Auswirkungen, Risiken
und Chancen nutzt das Unternehmen eine Vielzahl an Quellen.
Dazu zahlen interne Produkt- und Einkaufsdaten, Informa-
tionen aus Mitarbeitendengesprachen, Kundenanfragen und
Stakeholder-Dialogen sowie Lieferantenbewertungen. Des
Weiteren finden interne Wettbewerbsanalysen sowie inter-
nationale Standards Berucksichtigung.

Die Wesentlichkeitsanalyse umfasst alle Tochtergesellschaften
und Geschaftsprozesse weltweit sowie die vor- und nachge-
lagerte Wertschépfungskette. Sie erstreckt sich auf samtliche
Standorte, Anlagen und betrieblichen Aktivitaten des Unter-
nehmens. In der Analyse hat Jungheinrich den geografischen
Standort der Geschaftstatigkeiten unter Berlcksichtigung
regionaler Stabilitat, lokaler Regulierungen und rechtlicher
Rahmenbedingungen bewertet. Zudem wurden das Geschafts-
modell und der Sektor des Unternehmens hinsichtlich spezi-
fischer Risiken wie Korruptionsgefahr, Marktregulierung und
Wettbewerbsvorschriften analysiert.

Im Bereich Kreislaufwirtschaft liegt der Schwerpunkt der Ana-
lyse auf den eingesetzten Materialien, deren Verwendung im
Unternehmen sowie den Produkten und Dienstleistungen,
die das Unternehmen verlassen. Zur Bewertung der Auswir-
kungen wird der gesamte Produktlebenszyklus betrachtet.
Dabei stehen insbesondere die Lebensdauer, der Energiever-
brauch, Stoffverbote und -beschrankungen, die Demontage-
und Recyclingfahigkeit sowie die Verpackung der Produkte
im Vordergrund. AuRerdem werden alle Geschaftstatigkeiten
berucksichtigt, einschliellich des Einkaufes von Waren, der
Produktions- und Aufarbeitungsprozesse sowie des Verkaufes
von selbst hergestellten Produkten und Handelswaren.
AuBerdem werden die Wartung und Instandhaltung der
Produkte, die vom Kunden genutzt werden, betrachtet.



Die Umweltauswirkungen resultierend aus der Nutzung der
fur die Geschaftstatigkeit relevanten Sachanlagen, wie
Gebaude und Maschinen, werden in die Betrachtung einbe-
zogen. Ebenso werden die Abfallarten und -mengen, die
durch die Geschaftstatigkeit entstehen, berlcksichtigt.

Als Grundlage flr die Bewertung wesentlicher Auswirkungen,
Risiken und Chancen hinsichtlich des Klimawandels dienen
der konzernweite Corporate Carbon Footprint (CCF), der alle
wesentlichen Treibhausgasquellen identifiziert, Klimarisiko-
daten des Intergovernmental Panel on Climate Change
(IPCC), Klimaszenariodaten des Network for Greening the
Financial System (NGFS), wissenschaftliche Erkenntnisse
sowie Einschatzungen von Expertinnen und Experten. Insbe-
sondere im Rahmen der Klimaszenarien werden daruber hin-
aus Annahmen zu kunftigen Regulierungen, wie der Hohe der
CO,-Bepreisung, getroffen, um die potenziellen Auswirkun-
gen auf das Unternehmen zu bewerten.

Die Ergebnisse der konzernweiten Klimaszenarioanalyse zu
den wesentlichen physischen und transitorischen Klimarisiken
und -chancen flieRen ebenfalls in die Wesentlichkeitsanalyse
ein. Physische Klimarisiken sind beispielsweise magliche
Schaden an Gebauden, die durch Klimagefahren, wie Stirme
oder Starkregen, entstehen. Transitorische Klimarisiken kdnnen
sich fur Unternehmen unter anderem aus Nachfrageande-
rungen hin zu emissionsarmeren Technologien ergeben. Die
Klassifikation der physischen und transitorischen Klimarisiken
richtet sich nach den gesetzlichen Anforderungen.

Die Klimaszenarioanalyse bewertet die Auswirkungen von
physischen und transitorischen Klimarisiken und -chancen
auf Vermogenswerte und Geschaftsaktivitaten. Die Analyse
berucksichtigt verschiedene Zeithorizonte, um Klimarisiken
gezielt beurteilen und entsprechende Malinahmen zur Risiko-
minderung planen zu kénnen.

Kurzfristig (laufendes Geschaftsjahr): In diesem Zeitraum
werden unmittelbare klimabedingte Risiken identifiziert
und kurzfristige MalRnahmen zur Risikobewaltigung ergriffen.
Risikoprognosen basieren auf kurzfristigen Marktentwick-
lungen, politischen Rahmenbedingungen sowie auf der
Analyse unmittelbarer physischer und transitorischer
Risiken.

Mittelfristig (bis 2030): Dieser Zeitraum dient zur BerUck-
sichtigung von strategischen Planungszyklen und Investi-
tionsplanen. Er deckt die Umsetzung von Emissionsreduk-
tionszielen bis 2030 ab, die beispielsweise gemal der Science
Based Targets initiative (SBTi) festgelegt wurden. Gleichzeitig
umfasst dieser Horizont wichtige wirtschaftspolitische
Vorgaben, die bis 2030 umgesetzt werden.

Langfristig (bis 2050): Langfristig liegt der Fokus auf der
Bewertung der Resilienz von Strategie und Geschaftsmodell
gegenuber den Auswirkungen des Klimawandels. Der Zeit-
raum berucksichtigt das Erreichen der Netto-Null-Emis-
sionen im Konzern sowie langfristige Risiken und Chancen
im Zusammenhang mit einer klimaneutralen Wirtschaft,
wie beispielsweise verdnderte Konsumgewohnheiten,
Marktveranderungen durch erneuerbare Energien oder
Elektrifizierung.

Zur Bewertung physischer Klimarisiken kombiniert Jungheinrich
Klimadaten einer Software mit unternehmenseigenen Infor-
mationen. Dies bezieht geografische und sektorale Faktoren
ein, um Klimarisiken adressgenau an den Standorten und
regional in den Lieferketten zu identifizieren. Die Projektionen
sind eine hybride Zusammensetzung aus lokalen hochauflo-
senden Modellen und globalen Modellen, die Umfang, Dauer
und Frequenz der Klimagefahren berucksichtigen. Sofern
eine Klimagefahr fur einen Standort relevant ist, erfolgt eine
Risikoanalyse fur die aktuelle Gefahrdung auf Basis vergan-
genheitsbasierter Daten sowie fur die zukunftige Entwicklung

der Klimagefahr basierend auf einem optimistischen und pes-
simistischen Klimaszenario des IPCC bis zu den Jahren 2030
und 2050.

SSP!1-2.6 — der 2-Grad-Weg: Dieses Niedrigemissionssze-
nario beschreibt eine schnelle und umfassende Reduzie-
rung der Treibhausgasemissionen, um die Erderwarmung
auf 2 Grad Celsius oder weniger zu begrenzen. Dies wird
durch ambitionierte klimapolitische MaRnahmen, den Aus-
bau erneuerbarer Energien und technologische Fort-
schritte erreicht. Es betont die Bedeutung eines emissions-
armen Energiesystems, das langfristig zu geringeren
Energiekosten und héherer Effizienz fUhrt. Die Anpassung
an sich verandernde Klimavorschriften erfordert kontinuier-
liche Investitionen in neue Technologien und Materialien,
um sicherzustellen, dass die Produkte und Prozesse den
hohen Nachhaltigkeitsstandards entsprechen. Werke und
Lieferketten sind weiterhin regionalen Wetterereignissen
ausgesetzt, auch wenn die Haufigkeit extremer Ereignisse
im Vergleich zu pessimistischen Szenarien geringer ist.
SSP5-8.5 — der fossile Weg: In diesem Hochemissions-
szenario wird von einer anhaltend intensiven Nutzung
fossiler Brennstoffe und starkem Wirtschaftswachstum
ausgegangen. Die hohe Nachfrage nach Energie und der
geringe Ausbau erneuerbarer Energien fuhren zu einer
Zunahme der CO,e-Emissionen, was zu einer méglichen
Erderwarmung von uber 4 Grad Celsius bis 2100 fuhrt. Die
hohe Abhangigkeit von fossilen Brennstoffen kann zu
hoheren CO,-Kosten und Energiepreisen fuhren. Zudem
kénnen hohe physische Risiken erhdhte Kosten fur Anpas-
sungsmaRnahmen und mogliche Betriebsunterbrechungen
verursachen.

*  Shared Socioeconomic Pathways (SSP) (gemeinsam genutzte soziobkonomische
Pfade) beschreiben mogliche 6konomische und gesellschaftliche Entwicklungs-
pfade, die zu unterschiedlichen zuklnftigen Treibhausgasemissionen und
dadurch zu unterschiedlichen Treibhausgaskonzentrationen fuhren.



Die identifizierten Risiken werden gemeinsam mit Mitarbei-
tenden der betroffenen Standorte nach wirtschaftlicher Rele-
vanz in hoch, mittel und niedrig eingestuft. Hierbei werden
unter anderem die Auswirkungen auf Vermdgenswerte und
Geschaftstatigkeiten bewertet. FlUr wesentliche Lieferanten
sowie vor- und nachgelagerte Transportwege wird zudem
eine Bewertung der regionalen Naturgefahren vorgenommen.

Hohe Risiken sind fur einige Produktionswerke Sturm, Hoch-
wasser, Starkregen und Durre. Die gleichen Risiken sind far
andere Standorte im mittleren Risikobereich zu finden. Kalte-
und Hitzewellen kommen als weitere mittlere Risiken hinzu.
Nach der Risikoidentifikation wurde bewertet, ob bereits
Anpassungsmalnahmen fur mittlere und hohe Klimarisiken
vorhanden sind, um maogliche Auswirkungen zu reduzieren.
Dies hat ergeben, dass sich die untersuchten Standorte
grundsatzlich bereits umfangreich gegen aktuelle und
zukUnftige Klimagefahren schutzen. Umgesetzte Anpas-
sungsmalnahmen gegen die Gefahr von Hitzewellen sind
beispielsweise die Vollklimatisierung von Burogebauden mit
umfangreicher Dammung oder die gezielte Kihlung von
temperaturempfindlichen Anlagen. Starkniederschlagen und
Hochwasser wird unter anderem mit Versickerungsbecken
oder mobilen Schutzsystemen, zum Beispiel Sandsacken,
begegnet. Sind fur hohe Klimarisiken noch keine oder unzu-
reichende Anpassungslésungen vorhanden, wird ein Anpas-
sungsplan erstellt. Der Anpassungsplan ist so zu gestalten,
dass innerhalb von funf Jahren Anpassungslésungen umge-
setzt werden, mit denen ein hohes Klimarisiko erheblich
reduziert werden kann. Fur mittlere Klimarisiken wird zudem
eine Liste von Anpassungslésungen erstellt, die bei zukunftigen
Projekten am Standort zu bertcksichtigen sind. Insgesamt
stuft Jungheinrich das Risiko von Betriebsunterbrechungen
durch physische Klimagefahren an eigenen Standorten als
wesentlich ein.

Die Analyse von transitorischen Klimarisiken und -chancen
im Unternehmen dient dazu, die Auswirkungen des Klima-
wandels auf das Geschaftsmodell und die Strategie zu bewerten
und proaktiv Mallnahmen zu entwickeln, um sowohl Risiken
zu minimieren als auch neue Geschaftsmoglichkeiten zu
nutzen. Fur eine qualitative Einschatzung der Auswirkungen
verwendet Jungheinrich ein optimistisches und ein pessimis-
tisches Szenario der NGFS.

Net-Zero-2050-Szenario: Dieses Szenario beschreibt den
Weg zur Erreichung von weltweit Netto-Null-Emissionen
bis 2050 gemalt dem Pariser Klimaabkommen. Es erfordert
umfassende regulatorische Malinahmen und eine drastische
Transformation des Energiemixes hin zu erneuerbaren
Energien. Obwohl kurzfristig hohe Kosten durch strikte
Emissionsreduktionen und steigende CO,-Preise erwartet
werden, bietet das Szenario langfristige Chancen durch die
beschleunigte Einflhrung von emissionsfreien Technolo-
gien und erneuerbaren Energien.
Nationally-Determined-Contributions(NDC)-Szenario:
Dieses Szenario basiert auf den nationalen Klimaschutz-
beitrdgen der Vertragsstaaten des Ubereinkommens von
Paris und fuhrt voraussichtlich zu einer globalen Erderwar-
mung von etwa 2,6 Grad Celsius bis zum Jahr 2100. Lang-
fristig sind stabile CO,-Preise und moderate Kostensteige-
rungen zu erwarten, wahrend mittelfristig steigende
CO,-Preise und Veranderungen im Energiesektor hdhere
Kosten verursachen kénnen. Die langfristige Stabilitat der
Kosten gewahrleistet eine kontinuierliche Nachfrage
und ermédglicht ein stetiges Wachstum im traditionellen
Produktbereich.

Im Net-Zero-2050-Szenario besteht eine hohe Wahrschein-
lichkeit fur strengere regulatorische Anforderungen und
hoéhere CO,-Preise, da Klimaziele verscharft und Investitionen
in grine Technologien geférdert werden. In diesem Szenario
sind insbesondere Vermogenswerte und Geschaftstatigkeiten,
die stark von fossilen Brennstoffen abhangen, transitorischen
Risiken ausgesetzt. Es ist mdglich, dass steigende Material-
und Energiepreise die Produktionskosten erhdhen und neue
regulatorische Anforderungen, wie die CO,-Bepreisungen,
zusatzliche Kosten verursachen. Die Notwendigkeit, in klima-
freundliche Technologien zu investieren, kdnnte mittelfristig
zu erhohten Investitionskosten fuhren. Im NDC-Szenario sind
diese Risiken weniger ausgepragt, kdnnten jedoch langfristig
eintreten und ebenso bedeutend sein. Gleichzeitig bietet der
Ausbau des Gebrauchtgerategeschaftes in beiden Szenarien
Chancen, da ressourcenschonendere Prozesse die internen
Kosten senken und strengere Umweltauflagen im Markt
sowie ambitionierte Klimaziele von Kunden den Kauf
gebrauchter Gerate férdern kdnnen.

Die verwendeten Klimaszenarien wurden ausgewahlt, um
sowohl physische als auch transitorische Risiken zu bewerten,
die potenziell materielle finanzielle Auswirkungen auf das
Unternehmen haben kénnen. Die Szenarien wurden auf
Grundlage von IPCC-Berichten und NGFS-Projektionen ent-
wickelt, die regelmalig aktualisiert werden, um den neuesten
wissenschaftlichen Erkenntnissen Rechnung zu tragen. Die
Szenarioanalyse stimmt mit den in der Finanzberichterstat-
tung verwendeten Annahmen tUber den Wert und die Lebens-
dauer von Vermogenswerten Uberein, insbesondere in Bezug
auf Investitionen in langlebige Vermdgenswerte wie Immo-
bilien und deren potenzielle Wertminderung durch physische
Klimarisiken. Die in den Szenarien getroffenen Annahmen
Uber zukunftige Energiepreise, CO,-Preise und Materialkosten
spiegeln potenzielle Kostensteigerungen oder -senkungen
wider, die sich auf die Geschaftsprognosen auswirken kénnen.



Durch die Kombination lokaler hochauflésender Modelle mit
globalen Modellen wird eine angemessene Bewertung glo-
baler Trends und standortspezifischer Risiken ermoglicht.
Obwohl es Unsicherheiten in Bezug auf langfristige politische
Entscheidungen und lokale Klimaprognosen gibt, werden diese
durch die Vielfalt der verwendeten Szenarien weitgehend
ausgeglichen. Die Analyse der Klimaszenarien berucksichtigt
die Unsicherheiten, die mit Klimaprojektionen verbunden
sind, insbesondere bei langfristigen physischen Risiken. Die
Anpassung an lokale Gegebenheiten tragt zur Verringerung
dieser Unsicherheiten bei, ist aber weiterhin von globalen
Emissionstrends und technologischen Fortschritten abhangig.
Die Szenarien decken umfassend die zukUnftigen klimabeding-
ten Risiken und Chancen ab, indem sie sowohl physische Klima-
risiken, wie extreme Wetterereignisse und deren Auswirkungen
auf Lieferketten und Infrastruktur, als auch transitorische Klima-
risiken wie Marktveranderungen und neue regulatorische
Anforderungen bewerten.

Die doppelte Wesentlichkeitsanalyse gemaR ESRS sieht vor,
Nachhaltigkeitsthemen sowohl in Bezug auf die Wesentlich-
keit ihrer Auswirkung als auch aus Perspektive der finanziellen
Wesentlichkeit zu identifizieren und zu bewerten. Dieser
erweiterte Ansatz stellt sicher, dass sowohl finanzielle als
auch nichtfinanzielle Auswirkungen systematisch in die
Nachhaltigkeitsstrategie und die operativen Prozesse des
Unternehmens integriert werden. Im Prozess der doppelten
Wesentlichkeitsanalyse wurden keine wesentlichen Auswir-
kungen, Risiken und Chancen fur die Themen Umweltver-
schmutzung, Wasser- und Meeresressourcen sowie Biodi-
versitat und Okosysteme identifiziert. Es wurden die Standorte
und Geschaftstatigkeit des Unternehmens sowie die vor- und
nachgelagerte Wertschépfungskette betrachtet.

Umweltverschmutzung: Jungheinrich produziert Uberwie-
gend in Landern mit strengen Umweltvorschriften, die
Umweltauswirkungen regulatorisch minimieren. Auch die
Lieferanten sind hauptsachlich in Europa angesiedelt und
unterliegen entsprechend strenger Regulatorik. Durch interne
Konsultationen wurden die Anliegen externer Stakeholder,
wie Anwohnerinnen und Anwohner, mit einbezogen, um
deren Perspektiven in die Analyse aufzunehmen.

Wasser- und Meeresressourcen: Die Bewertung der Risiken
und Abhéangigkeiten im Themenfeld Wasser zeigt, dass das
Unternehmen keine wasserintensiven Prozesse betreibt.
Die Grundwasserentnahme erfolgt hauptsachlich an zwei
Standorten, wo das Wasser in geschlossenen Kreislaufen
verwendet und zurlckgefuhrt wird. AuRerdem sind die
wasserbezogenen Prozesse in allen Werken nach DIN EN
ISO 14001 zertifiziert. Risiken in Bezug auf Wasserknapp-
heit und Wasserqualitat werden durch das Umweltmanage-
mentsystem Uberwacht.

Biodiversitat und Okosysteme: Basierend auf dem Zustand
der Natur, der Einschatzung langfristiger Veranderungen
sowie den Auswirkungen, Abhangigkeiten, Risiken und
Chancen der Geschaftsaktivitaten wurden die Standorte
von Jungheinrich analysiert und priorisiert. Dabei wurde
berlcksichtigt, dass in stark naturabhangigen Gebieten die
Risiken wahrscheinlich zunehmen. Gleichzeitig besteht die
Annahme, dass neue Gesetze eingefuhrt werden und sich
das Konsumverhalten andert, wenn die Natur bereits stark
geschadigt ist. Die Analyse hat ergeben, dass mehrere
Standorte in der Nahe schutzbedurftiger Biodiversitats-
gebiete liegen und von Okosystemdienstleistungen, wie
Klimaregulierung oder Hochwasser- und Sturmschutz,
abhangig sind. Gleichzeitig wurde festgestellt, dass keine
erheblichen Beeintrachtigungen naturlicher Lebensrdume
oder Stérungen von Tier- und Pflanzenarten vorliegen.
Daher sind derzeit keine AbhilfemalRnahmen erforderlich.
Die biologische Vielfalt wird in bereits bestehenden &ko-
logischen Nachhaltigkeitszielen, wie dem Netto-Null-Ziel,
berlcksichtigt, da diese dazu beitragen, die Ursachen des
Biodiversitatsverlustes zu bekampfen.

Die finale Abnahme der doppelten Wesentlichkeitsanalyse
erfolgt durch den Vorstand, wird an den Aufsichtsrat berich-
tet und von diesem Uberwacht. Die jahrliche Evaluierung des
Wesentlichkeitsmodelles gewahrleistet, dass Auswirkungen,
Risiken und Chancen kontinuierlich vollstandig und aktualisiert
vorliegen.

Rolle der Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane

Der Vorstand der Jungheinrich AG leitet die Geschafte und
verantwortet, in Abstimmung mit dem Aufsichtsrat, die stra-
tegische Ausrichtung des Unternehmens, die neben 6kono-
mischen auch dkologische und soziale Ziele berucksichtigt.
Er besteht aus sechs (geschaftsfUhrenden) Mitgliedern, die
Uber umfassende Expertise in den Branchen Industrie und
Intralogistik verflgen. Sie bringen spezielles Fachwissen in
Bezug auf die Produkte des Unternehmens, insbesondere
Flurférderzeuge und Intralogistiklésungen einschlieBlich
Automatisierungslésungen, mit. Zudem sind die Vorstands-
mitglieder mit den geografischen Markten von Jungheinrich
vertraut.

Der Aufsichtsrat bestellt die Mitglieder des Vorstandes, Uber-
wacht ihre Arbeit und berat den Vorstand bei strategischen
Fragestellungen des Konzerns, einschlieRlich Nachhaltig-
keitsfragen. Er setzt sich nach den Bestimmungen des Mit-
bestimmungsgesetzes und der Satzung aus zwolf (nicht
geschaftsfUhrenden) Mitgliedern zusammen, von denen sechs
durch die Arbeitnehmenden gewahlt werden. Aufgrund der
Amtsniederlegung eines Mitgliedes im November 2024 war
der Aufsichtsrat zum 31. Dezember 2024 mit nur elf Mitglie-
dern besetzt. Zu diesem Stichtag waren entsprechend
35 Prozent der Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder
Frauen. Im Vorstand betrug der Frauenanteil 33 Prozent, was
einem Verhaltnis von zwei Frauen zu vier Mannern entspricht.



Im Aufsichtsrat lag der Frauenanteil bei 36 Prozent mit einem
Verhaltnis von vier Frauen zu sieben Mannern. Am 7. Februar
2025 wurde ein neues Aufsichtsratsmitglied bestellt, sodass
das Gremium wieder vollstandig besetzt ist. Seit diesem
Stichtag ist der Frauenanteil im Aufsichtsrat wieder auf dem
vorherigen Niveau.

Auch der Aufsichtsrat verflgt Uber umfassende Kenntnisse

zum Unternehmensumfeld. Zwei Mitglieder der Anteils-
eignerseite verfugen aufgrund ihrer frGheren Tatigkeit im

Nachhaltigkeitsorganisation bei Jungheinrich

Unternehmen Uber detaillierte Einblicke in die Geschafts-
tatigkeit. Vier der durch die Arbeitnehmenden gewahlten
Mitglieder sind neben ihrer Aufsichtsratstatigkeit weiterhin
aktive Mitarbeitende des Unternehmens und somit ebenfalls
mit der operativen Geschaftstatigkeit vertraut. Dartber hin-
aus bringen weitere Mitglieder internationale Industrie-
erfahrung aus ihrer fruheren beruflichen Tatigkeit in das
Gremium ein. Die Aufsichtsratsmitglieder sind dartuber hin-
aus ebenfalls mit den geografischen Markten von Jungheinrich
vertraut.

Im Aufsichtsrat sind 67 Prozent der Mitglieder der Anteils-
eignerseite unabhangig im Sinne des Deutschen Corporate
Governance Kodex (DCGK). Dies entspricht einem Anteil von
36 Prozent der elf Mitglieder des Gesamtgremiums zum
31. Dezember 2024. Den Empfehlungen des DCGK zur
Unabhangigkeit im Aufsichtsrat wird damit entsprochen.

Weitere Details zu den Aufgaben und zur Zusammensetzung
von Vorstand und Aufsichtsrat sind in der

dargestellt, die auf der Internetseite des
Unternehmens verdffentlicht ist.
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Die Verantwortung fir die Steuerung und Uberwachung
der Auswirkungen, Risiken und Chancen im Themenbereich
Nachhaltigkeit obliegt primar dem Vorstand als Leitungs-
organ der Jungheinrich AG. Dieser bedient sich dafur der
Nachhaltigkeitsorganisation, namentlich des Bereiches
Corporate Sustainability, Health & Safety, sowie des fUr das
Risikomanagement zustandigen Bereiches Corporate Cont-
rolling, die beide direkt an den Vorstand berichten. Wesentliche
Entscheidungen, wie die Festlegung strategischer Nachhaltig-
keitsziele, werden vom Vorstand getroffen und, soweit nach
gesetzlichen oder internen Regeln erforderlich, vom Auf-
sichtsrat bestatigt.

Des Weiteren wurde ein Sustainability Committee etabliert,
das quartalsweise tagt. Die Zusammensetzung des Komitees
erfolgt unter Einbeziehung von Vertretenden aus relevanten
Bereichen, wie Einkauf, Personal, Vertrieb und Produktion,
Tochtergesellschaften sowie dem Nachhaltigkeitsteam. Das
Sustainability Committee spielt eine Schlisselrolle bei der
Weitergabe von Entscheidungen und Direktiven zum Thema
Nachhaltigkeit in die gesamte Organisation. Zudem Uberwacht
und steuert das Gremium Projektfortschritte. Zur Umsetzung
ethischer Ziele wurde daneben der Menschenrechtsbeirat als
Ausschuss des Komitees eingerichtet. Zusatzlich unterstutzt
ein Klimabeirat die Umsetzung der konzernweiten Malinahmen
zu Klimaschutz und Klimaanpassung.

Auswirkungen, Risiken und Chancen werden auch im Rahmen
des Risikomanagementsystems (RMS) berUcksichtigt. Der
Jungheinrich Vorstand ist verantwortlich fur die Entwicklung
und Aufrechterhaltung eines effektiven und wirksamen RMS.
Das RMS des Konzerns ist entlang der Organisationsstruktur
von Jungheinrich unter Einbeziehung der dezentralen
Organisationseinheiten organisiert und als Teil des Bereiches
Corporate Controlling eng mit dem internen Kontrollsystem

(IKS) und dem Compliance-Managementsystem (CMS) des
Unternehmens verknuUpft. Die Ergebnisse der Risikoanalyse
werden im Konzernrisikoausschuss mit Teilnahme des Vor-
standes berichtet. Daruber hinaus wird der Vorstand Uber alle
wahrscheinlichen und sehr wahrscheinlichen Risiken und
Chancen ab einer als moderat bewerteten Auswirkung infor-
miert. Auf diese Weise stellt der Vorstand eine effiziente und
wirksame Steuerung von Auswirkungen, Risiken und Chancen
sicher. Die Funktionsfahigkeit und Wirksamkeit des RMS werden
zudem durch den Bereich Corporate Internal Audit als prozess-
unabhangige Instanz gepruft. Ein angemessenes und wirksames
CMS ist dabei ein relevanter Bestandteil. Der Vorstand ist
zustandig fur die Schaffung von Strukturen zur Einhaltung der
gesetzlichen und ethischen Vorgaben und tragt die Verant-
wortung fur die Ausgestaltung des dazu erforderlichen CMS.
Die operative Umsetzung und Steuerung des CMS ein-
schliellich der Konzernmeldestelle erfolgen durch die
Leitung des Bereiches Corporate Legal Affairs, Compliance,
Data Protection & Insurances. Eine effektive Steuerung und
Uberwachung der Compliance-Strukturen werden durch regel-
maRige Berichte an den Vorstand gewahrleistet. Das Compli-
ance Committee des Unternehmens tagte turnusgemaft im
Geschaftsjahr 2024, mit dem Ziel, das CMS weiterzuentwickeln.
Diese umfassende Governance- und Compliance-Struktur
gewahrleistet, dass Jungheinrich wesentliche Risiken aus seinen
Geschaftsaktivitaten minimiert und sein CMS kontinuierlich
Uberwacht und weiterentwickelt.

Die gesamte Uberwachung der Unternehmenstatigkeit, ein-
schlieBlich der Auswirkungen, Risiken und Chancen, obliegt
dem Aufsichtsrat der Jungheinrich AG, der sich hierfur teil-
weise seines Finanz- und Prufungsausschusses bedient. Der
Finanz- und Prufungsausschuss des Aufsichtsrates befasst
sich auch mit der Prifung der Rechnungslegung einschlieR-
lich der nichtfinanziellen Berichterstattung. Der oder die

Vorsitzende des Finanz- und Prufungsausschusses erstattet
dem Aufsichtsrat in jeder seiner ordentlichen Sitzungen
Bericht Uber die zurlckliegenden Sitzungen des Ausschusses
und deren wesentliche Inhalte. Die Uberwachung von RMS,
IKS und Risiken sowie die Berichterstattung dazu sind im
Risiko- und Chancenbericht aufgeflhrt Der Auf-
sichtsrat beziehungsweise sein Finanz- und Prufungsausschuss
Uberwachen ergadnzend die Angemessenheit und Wirksam-
keit des CMS und erhalten dazu regelmaRig Berichte — der
Aufsichtsrat im Geschaftsjahr 2024 in insgesamt drei Sitzungen
und sein Finanz- und PrUfungsausschuss in vier Sitzungen.
Daneben befassen sich der Aufsichtsrat beziehungsweise der
Finanz- und Prufungsausschuss regelmaRig mit Nachhaltig-
keitsthemen und insbesondere der Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung — der Aufsichtsrat im Geschaftsjahr 2024 in einer
Sitzung und einem Workshop, der Finanz- und Prufungs-
ausschuss in funf Sitzungen und zwei zusatzlichen Erdrterungs-
terminen.

Strategische Nachhaltigkeitsziele werden im Rahmen der
Strategieentwicklung durch den Vorstand definiert und durch
den Aufsichtsrat genehmigt. Die Zielerfullung wird laufend
auf Basis der regelmafiigen Berichterstattung an den Vor-
stand und den Aufsichtsrat durch beide Gremien Uberwacht.
Die primare Zustandigkeit des Vorstandes in Bezug auf den
Umgang mit Auswirkungen, Risiken und Chancen ergibt sich
aus seiner gesetzlichen Leitungsfunktion. Die Uberwachungs-
zustandigkeit des Aufsichtsrates ergibt sich ebenfalls unmittel-
bar aus der gesetzlichen Kompetenzverteilung. Die entspre-
chenden Verantwortlichkeiten sind in den relevanten Richtlinien
und Organisationsregelungen innerhalb des Jungheinrich
Konzerns festgehalten.



Die Mitglieder des Vorstandes und des Aufsichtsrates verflgen
Uber fundiertes Wissen im Hinblick auf die Unternehmens-
fuhrung und Uber hinreichende Sachkenntnisse, um Nach-
haltigkeitsziele zu definieren und deren Umsetzung zu Uber-
wachen. Durch regelmaRBige Fortbildungsveranstaltungen
wird die Kompetenz in Nachhaltigkeitsthemen kontinuierlich
vertieft, etwa im Jahr 2023 mit einer externen Schulung zur
Nachhaltigkeitsberichterstattung fur alle Vorstands- und
Aufsichtsratsmitglieder. Zwei Mitglieder des Aufsichtsrates
verfugen zudem Uber besondere Expertise in den Themen-
schwerpunkten Governance, Rechnungslegung und Nach-
haltigkeitsberichterstattung und haben sich intensiv mit der
Prafung der nichtfinanziellen Berichterstattung befasst.
Weitere Mitglieder des Aufsichtsrates verflgen Uber Kom-
petenzen in Sozial- und Umweltbelangen. Zur Einbindung
weiterer Fachexpertise greift der Vorstand auf das Nach-
haltigkeitsteam sowie auf externe Beratung zuruck. Die
Bereichsleitung Corporate Sustainability, Health & Safety
informiert den Vorstand regelmafig Uber aktuelle Nachhal-
tigkeitsentwicklungen. Zudem erhalten insbesondere neue
Vorstandsmitglieder individuelle EinfUhrungen zu Nach-
haltigkeitsthemen bei Jungheinrich sowie allgemeinen Nach-
haltigkeitsentwicklungen. Die vorhandenen Fahigkeiten und
Sachkenntnisse ermoglichen es dem Vorstand, Entscheidun-
gen zur Definition von Zielen und MaRnahmen fur das
Management in Bezug auf wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen zu treffen sowie den Fortschritt der Zielerrei-
chung zu Uberwachen. Der Aufsichtsrat nutzt das vorhan-
dene Fachwissen unter anderem, um die identifizierten
wesentlichen Auswirkungen der Unternehmensaktivitaten auf

Menschen und Umwelt sowie die Bewertung von Risiken und
Chancen zu Uberprufen. DarUber hinaus stellen Vorstand und
Aufsichtsrat im Rahmen ihrer Zustandigkeiten und Kompe-
tenzen die Vollstandigkeit und Richtigkeit der externen Nach-
haltigkeitsberichterstattung sicher. Der Vorstand Uberpruft
regelmalig, ob die personellen und fachlichen Ressourcen
des Bereiches Corporate Sustainability, Health & Safety
ausreichend sind, um die gesteckten Nachhaltigkeitsziele zu
erreichen. Bei Bedarf werden zusatzliche Kapazitaten
geschaffen oder externe Expertise hinzugezogen. Auch der
Aufsichtsrat Uberpruft regelmalig die Effizienz seiner Arbeit
(zuletzt im Jahr 2024) und hinterfragt dabei auch seine
Zusammensetzung und die Kompetenzen seiner Mitglieder.

Informationen und Nachhaltigkeitsaspekte,

mit denen sich die Verwaltungs-, Leitungs- und
Aufsichtsorgane des Unternehmens befassen

Der Vorstand von Jungheinrich berucksichtigt Nachhaltig-
keitsaspekte basierend auf den wesentlichen Auswirkungen,
Risiken und Chancen bei der Erarbeitung der Unternehmens-
strategie. Diese liegt in der Verantwortung des Vorstandes als
Leitungsorgan und wird vom Aufsichtsrat genehmigt. Die
Unternehmensstrategie umfasst Konzepte und MaRnahmen,
um neben okonomischen Zielen auch &kologische und
soziale Ziele zu erreichen. Im Rahmen des konzernweiten
Risikomanagements werden Mallnahmen insbesondere hin-
sichtlich Nachhaltigkeitsrisiken und -chancen Uberwacht.
Sowohl der Vorstand als auch der Aufsichtsrat sorgen dafur,
dass diese Risiken und Chancen systematisch in die Unter-
nehmensstrategie und das RMS integriert sind.

Nachhaltigkeitsaspekte werden auch bei Entscheidungen des
Vorstandes und des Aufsichtsrates Uber wesentliche
Geschaftsvorfalle und Transaktionen einbezogen. Interne
Prozesse sehen hierfur zum Teil standardmaliig eine Stel-
lungnahme zu Nachhaltigkeitsaspekten der jeweiligen
Geschaftsvorfalle durch das Nachhaltigkeitsteam vor. Im
Rahmen von M&A-Transaktionen fuhrt Jungheinrich einzel-
fallabhangig Umweltprifungen durch, um Nachhaltigkeits-
risiken zu bewerten.

Wirtschaftliche Erwagungen und Nachhaltigkeitsaspekte
werden durch den Vorstand und den Aufsichtsrat grundsatz-
lich ausgewogen bertcksichtigt. Die Bewertung und Gewich-
tung erfolgen einzelfallabhangig vor dem Hintergrund einer
bewusst werteorientierten Unternehmensfihrung, die zum
Ziel hat, Entscheidungen und Handlungen effizient, verant-
wortungsvoll, nachhaltig und auf den langfristigen Unterneh-
menserfolg ausgerichtet zu treffen und umzusetzen.

Vorstand und Aufsichtsrat haben sich im Berichtsjahr mit der
durch Jungheinrich durchgefuhrten Wesentlichkeitsanalyse
und allen dabei als wesentlich identifizierten Auswirkungen,
Risiken und Chancen befasst Dies erfolgt mindes-
tens jahrlich im Rahmen der Prufung der nichtfinanziellen
Berichterstattung.



Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung

in Anreizsysteme

Die Vergutung fur die Mitglieder des Vorstandes der
Jungheinrich AG besteht aus erfolgsunabhangigen und
erfolgsabhangigen Vergutungsbestandteilen. Die erfolgs-
abhangige Vergutung setzt sich aus einer kurzfristigen und
einer langfristigen variablen Vergutung zusammen. Die Hohe
der variablen VergUtung bemisst sich auf Basis von finanziel-
len und nichtfinanziellen Leistungskriterien, einschlief3lich
Nachhaltigkeitszielen. Die kurzfristige variable Vergutung
macht 15 bis 25 Prozent der Ziel-GesamtvergUtung aus und
honoriert die operative Umsetzung der Unternehmensstrategie
innerhalb eines Geschaftsjahres. Die langfristige variable
Vergutung, deren Anteil an der Ziel-Gesamtvergltung 20 bis
30 Prozent betragt, incentiviert kontinuierliches Wachstum
und die langfristige Wertsteigerung der Jungheinrich AG.
Insgesamt liegt der Anteil der variablen Vergutung an der
Ziel-GesamtvergUtung der Vorstandsmitglieder bei rund
35 bis 55 Prozent. Durch die Integration von Nachhaltigkeits-
zielen in die kurz- und langfristige variable Vergutung werden
soziale und ékologische Aspekte in den Blick genommen und
nachhaltiges Handeln des Unternehmens geférdert.

Als nichtfinanzielles Leistungskriterium flieBt die Ausrustungs-
quote mit Lithium-lonen sowohl in die kurzfristige als auch
in die langfristige variable Vergutung mit jeweils 20 Prozent
ein. Dieser Indikator misst den Anteil ausgewahlter Produkte,
die mit Lithium-lonen-Batterie ausgestattet sind, im Ver-
gleich zu Produkten mit Blei-Saure-Batterie. Die Ausweitung
des Produktportfolios um Fahrzeuge mit Lithium-lonen-
Batterien ist eine zentrale strategische Initiative, die zur Nach-
haltigkeitsstrategie von Jungheinrich beitragt. Das Kriterium

wirkt sich auf die Treibhausgasbilanz von Jungheinrich aus,
da Fahrzeuge mit Lithium-lonen-Batterien Uber den gesamten
Lebenszyklus hinweg weniger CO,e-Emissionen verursachen
als Fahrzeuge mit Blei-Saure-Batterien.

Im Gegensatz zum Vorstand erhalten die Mitglieder des Auf-
sichtsrates keine erfolgsabhangige Vergutung. Dies entspricht
den Empfehlungen des DCGK und stellt sicher, dass die Ver-
gutung des Aufsichtsrates unabhangig von finanziellen oder
nichtfinanziellen Ergebnissen des Unternehmens bleibt,
wodurch eine objektive Uberwachungstatigkeit gewahrleistet
wird.

Das Vergutungssystem fur den Vorstand wird im Einklang mit
den gesetzlichen Vorgaben des Aktiengesetzes vom Auf-
sichtsrat beschlossen und von der Hauptversammlung
gebilligt. Das nichtfinanzielle Ziel im Rahmen der langfristigen
variablen Vergutung wird jahrlich festgelegt und kann aus
einem Kriterienkatalog ausgewahlt werden. Dieser Katalog
umfasst neben der AusrUstungsquote mit Lithium-lonen
unter anderem auch die Reduktion von CO,e-Emissionen.
Der Personalausschuss des Aufsichtsrates unterstutzt diesen
Prozess, indem er die Entscheidungen des Aufsichtsrates
vorbereitet und die Angemessenheit der VergUtung alle
zwei Jahre Uberprift. Uber die Vergltung des Aufsichtsrates
entscheidet die Hauptversammlung. Weitere Details sind im
Vergutungssystem fur den Vorstand, im Vergutungssystem
fur den Aufsichtsrat und im VergUtungsbericht 2024 darge-
stellt, die jeweils auf der

veroffentlicht sind.

Risikomanagement und interne Kontrollen

der Nachhaltigkeitsberichterstattung

Im Risiko- und Chancenbericht werden die
Verfahren und Systeme fur das RMS und IKS in Bezug auf
die Nachhaltigkeitsberichterstattung erlautert. Zudem wird
aufgezeigt, wie die Ergebnisse der Risikobewertung und
Kontrollen in die relevanten internen Funktionen und Prozesse
integriert und regelmaRig an den Vorstand und Aufsichtsrat
berichtet werden. Im RMS werden die identifizierten wesent-
lichen Nachhaltigkeitsrisiken verschiedenen Risikofeldern
zugeordnet, die entsprechenden Minderungsstrategien und
Kontrollen beschrieben sowie die aktuellen und erwarteten
finanziellen Auswirkungen dargestellt. Je Risikofeld werden
wesentliche Einzelrisiken und -chancen mit einer Nettoaus-
wirkung ab 5 Mio. € erlautert. Die Kategorisierung der Brutto-
auswirkung sowie Eintrittswahrscheinlichkeit der wesentlichen
Nachhaltigkeitsrisiken erfolgt anhand der im Risiko- und
Chancenbericht genutzten Skalen. Das Cyber-Sicherheits-
risiko, das Datenschutzrisiko und das Risiko von Produktions-
beeintrachtigungen durch Feuer oder Betriebsunterbrechungen
werden Uber alle Zeitréume hinweg als unwahrscheinlich, aber
sehr hoch bewertet. Die Risiken aufgrund des Klimawandels
und des Fachkraftemangels werden kurz- und mittelfristig als
unwahrscheinlich mit sehr geringen finanziellen Auswirkungen
bewertet. Langfristig werden beide Risiken mit einer hohen
Bruttoauswirkung bewertet, wobei die Risiken des Klimawandels
als moéglich und die Risiken des Fachkraftemangels als wahr-
scheinlich eingestuft werden.

Die Uberwachung der Nachhaltigkeitsberichterstattung
erfolgt durch den Aufsichtsrat und dessen Finanz- und Pru-
fungsausschuss. Die Nachhaltigkeitserklarung wird zudem
einer inhaltlichen Prufung mit begrenzter Prufungssicherheit
durch einen unabhangigen Wirtschaftsprufer unterzogen.


https://www.jungheinrich.com/investor-relations/corporate-governance

Erklidrung zur Sorgfaltspflicht UMWELT

Kernelemente der Sorgfaltspflicht Absétze in der Nachhaltigkeitserklarung Angabepflicht Klimawandel
a) Einbindung der Sorgfaltspflicht Jungheinrich hat eine Konzernrichtlinie zur Sicherstellung ESRS 2 SBM-1.40 (q)

in Governance, Strategie und der Sorgfaltspflicht entlang der Wertschépfungskette ESRS 2 SBM-3.48 (a)(c)

Geschaftsmodell etabliert. Der Vorstand tragt die Verantwortung fir die ESRS 2 GOV-2.26 (a)

b) Einbindung betroffener Interessentrager in
alle wichtigen Schritte der Sorgfaltspflicht

c) Ermittlung und Bewertung
negativer Auswirkungen

d) MaRnahmen gegen
negative Auswirkungen

e) Nachverfolgung der Wirksamkeit dieser
Bemuhungen und Kommunikation

Einhaltung der Sorgfaltspflicht. Die Geschaftsfuhrenden
der Organisationseinheiten sind dafir zustandig, die Richt-
linie zu berlcksichtigen, umzusetzen und deren Einhaltung
zu gewahrleisten. Zudem obliegt ihnen die Uberpriifung
innerhalb der Tochtergesellschaften und deren Zulieferern.
Der Menschenrechtsbeirat verfolgt zudem die Weiterent-
wicklung des zugrundeliegenden Managementsystems.

Die Konzernrichtlinie definiert die Zustandigkeiten und
Rollen von verschiedenen internen Stakeholdern in Bezug
auf unternehmerische Sorgfaltspflichten. Die Interessen
von potenziell Betroffenen beziehungsweise ihren legiti-
men Vertretungen werden bei der Planung, Umsetzung
und Uberpriifung von Préventions- und AbhilfemaRnah-
men berucksichtigt. Das gilt auch fur die Gestaltung des
Beschwerdeverfahrens.

Die Erkenntnisse aus der menschenrechtlichen Risiko-
analyse und dem konzernweiten Risiko- und Chancen-
management flieRen in die Wesentlichkeitsanalyse ein.
Hierdurch werden auch die Interessen und Sichtweisen
von potenziell Betroffenen und von anderen Stakeholdern
berlcksichtigt. Dieser ganzheitliche Ansatz stellt sicher,
dass die gewonnenen Erkenntnisse auch in strategische
Entscheidungen einflieBen.

Jungheinrich definiert Praventions- und AbhilfemaRnahmen,
um negative menschenrechtliche Auswirkungen zu ver-
hindern und/oder zu vermindern. Diese beinhalten unter
anderem regelmaRige Sicherheitsunterweisungen fur eigene
Mitarbeitende oder Vor-Ort-Audits bei Lieferanten. Ma3-
nahmen zur Minderung negativer Auswirkungen auf die
Umwelt beziehen sich auf die Reduktion von Treibhausgas-
emissionen und die Forderung der Kreislaufwirtschaft.

Das menschenrechtliche Risikomanagement bei Jungheinrich
unterliegt einer jahrlichen und anlassbezogenen Wirksam-
keitskontrolle unter Berticksichtigung von Hinweisen aus
dem Beschwerdeverfahren und externen Quellen. Die
Wirksamkeit umweltbezogener MaRnahmen wird anhand
messbarer Ziele und deren Erreichung beurteilt. Eine regel-
maRige Berichterstattung zu unternehmerischen Sorgfalts-
pflichten erfolgt sowohl im Nachhaltigkeitsbericht als auch

in einer Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte.

ESRS S1-1.20

ESRS 2 SBM-2.45 (b)

ESRS S1-2.26
ESRS S1-3.32 f.
ESRS S2-2.21
ESRS S2-3.27 f.
ESRS $4-2.19
ESRS S4-3.25f.

ESRS 2 IRO-1.53

ESRS E1-3.28 f.
ESRS E5-2.19f.
ESRS S1-3.32
ESRS S2-3.27
ESRS $4-3.25

ESRS S1-3.32
ESRS S1-4.38 ff.
ESRS S2-3.27
ESRS S2-4.32 ff.
ESRS S4-3.25
ESRS S4-4.31 ff.

Die wesentlichen Auswirkungen des Unternehmens auf das
Klima entstehen durch verschiedene Aktivitaten. In der vor-
gelagerten Wertschopfungskette entstehen unter anderem
Emissionen durch die Produktion und den Transport einge-
kaufter Waren. Im eigenen Geschaftsbereich verursacht das
Unternehmen direkte Emissionen, insbesondere durch den
Treibstoffverbrauch des Fuhrparks sowie den Energiever-
brauch fur Warme und Strom an den Standorten. In der
nachgelagerten Wertschdpfungskette entstehen weitere
Emissionen wahrend der Nutzung der Produkte sowie bei
deren Entsorgung und Verwertung am Ende ihres Lebens-
zyklus. Gleichzeitig hat Jungheinrich positive Auswirkungen,
indem CO,e-arme Produkte hergestellt und Beratung zu
energieeffizientem Lagerhallendesign angeboten werden.
Neben den beschriebenen Auswirkungen ergeben sich
wesentliche Risiken aus dem Klimawandel. Ein transitorisches
Risiko ist der mogliche Anstieg von Energie- und Material-
preisen, da CO,-Preise fur fossile Energie und CO,-intensive
Rohstoffe steigen kénnen. Potenziell haufigere und starkere
Extremwetterereignisse stellen ein physisches Klimarisiko dar,
da sie zu Betriebsunterbrechungen fuhren kénnen. Daher
wurde im Jahr 2024 eine Resilienzanalyse durchgefuhrt,
um die Widerstandsfahigkeit des Unternehmens gegenuber
signifikanten physischen und transitorischen Klimarisiken zu
bewerten.

Auf Grundlage ausgewanhlter Klimaszenarien wurden fur kurz-,
mittel- und langfristige Zeitraume Risiko- und Chancen-
treiber entlang der Wertschdpfungskette identifiziert

Darauf aufbauend wurden die finanziellen Auswirkungen
wesentlicher Klimarisiken bewertet. Diese Bewertung
umfasste die Berechnung der potenziellen Auswirkungen auf
Ertrage und Aufwendungen, gestutzt auf Szenariodaten zu



Ausmal und Dauer der Transitionsereignisse, Marktannahmen
zu Preis- und Nachfrageveranderungen sowie internen
Geschaftsdaten wie Umsatz- und Aufwandsprognosen. Die
tatsachlichen Entwicklungen kénnen von den getroffenen
Annahmen abweichen. Die finanziellen Auswirkungen von
transitorischen Risiken und Chancen wurden konzernweit
analysiert, indem die verschiedenen Daten miteinander kom-
biniert und Ertrage und Aufwendungen fur die definierten
Zeithorizonte modelliert wurden. Die finanziellen Implikationen
physischer Risiken wurden flar Produktionswerke, das Aufar-
beitungswerk in Dresden, das zentrale Ersatzteilzentrum in
Kaltenkirchen und die Konzernzentrale in Hamburg bewertet.
Die Analyse wird in Zukunft auf weitere Standorte ausgeweitet.
Fur die Bewertung wurden fur jede relevante Klimagefahr die
mogliche Dauer einer Betriebsunterbrechung an diesen
Standorten und die damit verbundenen UmsatzeinbulRen
ermittelt. Daruber hinaus wurden bereits umgesetzte oder in
Umsetzung befindliche MaRnahmen zur Risikominimierung
und Chancennutzung qualitativ analysiert, um die Resilienz
des Geschaftsmodelles beurteilen zu kénnen. Zuklnftig sollen
diese auch quantitativ in die Resilienzanalyse einflieRen.

Die Resilienzanalyse hat gezeigt, dass die Widerstandsfahigkeit
des Geschaftsmodelles je nach zugrunde liegendem Szenario
variiert. BezUglich der transitorischen Risiken und Chancen
werden im Net-Zero-2050-Szenario mittelfristig erhebliche
Kostensteigerungen durch zunehmende Energiekosten,
strikte Emissionsreduktionen und stark steigende CO,-Preise
fur emissionsintensive Materialien, wie Stahl, erwartet. Dies
erfordert ein strategisches Management des Einkaufes hin zu
emissionsarmen Rohstoffen. Fruhzeitige Investitionen in selbst
produzierte erneuerbare Energien kénnen Kosten durch
Energiepreissteigerungen minimieren. Langfristig bietet die
beschleunigte Verbreitung emissionsfreier Technologien und
erneuerbarer Energien Vorteile, da die Menge der freigesetzten
Treibhausgase pro erzeugter Energieeinheit oder hergestell-
tem Produkt reduziert und damit Kosten stabilisiert werden
konnen.

Im NDC-Szenario werden mittelfristig moderate bis hohe
Kostensteigerungen durch steigende CO,-Preise und Veran-
derungen im Energiesektor prognostiziert. Langfristig werden
nur geringe Kostensteigerungen erwartet, da die CO,-Preise
stabil bleiben und keine zusatzlichen KlimaschutzmaBnahmen
Uber die nationalen Ziele hinaus implementiert werden. Dies
kann die Nachfrage und somit das Engagement fur Emissions-
reduktion und Energieeffizienz schwachen. Gleichzeitig
gewahrleistet die Kostenstabilitadt eine kontinuierliche Nach-
frage und ermoglicht stetiges Wachstum im derzeitigen
Produktbereich. Graduelle Anpassungen an Umweltstandards
bieten Chancen, neue Marktsegmente ohne radikale Umbrtche
zu erschlielien.

Im NDC-Szenario ist die Resilienz von Jungheinrich durch
die geringeren Kostenrisiken hoher als im Net-Zero-
2050-Szenario. In beiden Szenarien kdnnen strengere Regu-
lierungen und politische MaRnahmen die Nachfrage nach
emissionsfreien Technologien, wie elektrischen Flurforder-
zeugen, sowie einem ressourcenschonenden Geschaft mit
Gebrauchtgeraten erhéhen und somit Wachstumsmaoglich-
keiten darstellen. Eine enge Verzahnung von MaRBnahmen
zur Anpassung an den Klimawandel und zum Klimaschutz
ermdglicht, risikobehaftete Vermdgenswerte und Geschafts-
aktivitaten widerstandsfahiger zu gestalten. Jungheinrich
verfolgt die Vision der Klimaneutralitat, also eines globalen
Zustandes, in dem menschliche Aktivitaten keine Nettoaus-
wirkungen auf das Klimasystem haben. Investitionen in
energieeffiziente Gebaude, grine Infrastruktur, erneuerbare
Energien und emissionsarme Materialien senken nicht nur
CO,e-Emissionen, sondern verbessern auch die Anpassungs-
fahigkeit an extreme Wetterereignisse, Materialpreisschwan-
kungen, Marktverschiebungen hin zu nachhaltigen Produkten
und regulatorische Anforderungen. Diese MaRnahmen, die in
der Dekarbonisierungsstrategie von Jungheinrich enthalten
sind werden in die Weiterentwicklung der Resilienz-
analyse einflieBen. Es wird erwartet, dass die Umsetzung der
MaRnahmen zu einer Verringerung der finanziellen Auswir-
kungen in beiden Szenarien fuhren wird.

Bezlglich der physischen Klimarisiken kann es in beiden
Szenarien des IPCC zu Vermdgens- und Umsatzverlusten
kommen. Ihre Hohe hangt von der Haufigkeit und Intensitat
der auftretenden Klimagefahren, wie Dirren und Uber-
flutungen, ab. Wahrend im SSP1-2.6-Szenario geringere
finanzielle Auswirkungen durch physische Risiken zu erwarten
sind, kdnnen diese im SSP5-8.5-Szenario durch vermehrte
und starkere Extremwetterereignisse zunehmen. Diese
konnen Vermogenswerte, wie Gebaude und Produktions-
anlagen, beschadigen, die Lieferketten und Produktionen
unterbrechen und so zu Umsatzausfallen fuhren. Zur Bewal-
tigung der Risiken sind unter anderem verbesserte Abwasser-
infrastrukturen, zusatzliche Entwasserungssysteme, Notfall-
plane und verstarkte Gebaudestrukturen erforderlich. Der
Ausbau der Eigenenergieerzeugung und die Entwicklung von
Notfallplanen ké&nnen die Energieautonomie erhdhen und
Ausfallzeiten reduzieren. Insgesamt ist das Unternehmen
durch bereits getroffene Anpassungsmalinahmen

und Substitutionsmadglichkeiten in Produktion und Liefer-
ketten resilient gegenuber physischen Klimarisiken. Weitere
Investitionen zur Schadensminimierung und Risikokontrolle,
insbesondere gegenuber hohen physischen Klimarisiken, sind
geplant.

Jungheinrich ist in der Lage und bereits dabei, das eigene
Geschaftsmodell an den Klimawandel anzupassen. Es wurden
keine Vermdgenswerte und Geschaftstatigkeiten identifiziert,
die nicht mit dem Ubergang zu einer klimaneutralen Wirt-
schaft vereinbar sind. Jungheinrich weist durch die Fokussie-
rung auf elektrische Flurférderzeuge und bestehende
Geschaftsfelder, wie Miete und Gebrauchtgerate, bereits eine
gute Anpassungsfahigkeit an den Klimawandel auf. Bei der
strategischen Standortwahl werden die physischen Klimarisiken
bereits berucksichtigt. An Standorten, die von Klimarisiken
bedroht sind, werden geeignete Anpassungsmalnahmen
umgesetzt. Dennoch sind weitere MaRnahmen erforderlich,



um die Kosten der transitorischen Risiken zu minimieren und

die Gebaudeinfrastruktur gegenuber physischen Klimarisiken G LT G
widerstandsfahig zu gestalten. Die Umsetzung weiterer
MaRnahmen ist in gewissem Umfang von der Verfugbarkeit
von Finanzmitteln abhangig, wobei keine detaillierten Infor- Reduktionsziele gemaR SBTi Referenzjahr und -wert
mationen Uber das Ausmal der Abhangigkeit verfligbar sind.
Das Unternehmen sieht keine Risiken bei der Beschaffung Bis 2030: 2021:
bezahlbarer Finanzmittel. B Reduktion der absoluten Scope-1-Emissionen um 42 % H Scope 1: 55,7 Tsd. t CO,e
H Steigerung der jahrlichen Beschaffung von erneuerbarem Strom B Scope 2: 9,3 Tsd. t CO,e
von 70 % auf 100 % (Scope 2) m Scope 3: 2.555,9 Tsd. t CO,e

B Reduktion der absoluten Scope-3-Emissionen um 25 %
Jungheinrich verfolgt einen umfassenden Ansatz, um dem

Klimawandel zu begegnen. Die Erreichung von globaler Bis 2050:

Klimaneutralitat stellt dabei die leitende Vision dar. Hierbei B Reduktion der absoluten Emissionen in Scopes 1, 2 und 3 um jeweils 90 %

handelt es sich um einen Zustand, in dem menschliche

Aktivitaten keine Nettoauswirkungen auf das Klimasystem Neutralisierungsziele

haben. Um zu dieser Vision beizutragen, adressiert Jungheinrich

verschiedene Aspekte des Klimasystems. Neben der Dekar- Bis 2030:

bonisierung und dem Umweltmanagement von Jungheinrich B Netto-Null-Emissionen in Scopes 1 und 2 inklusive Neutralisierung von Emissionen gemaB interner Vorgabe
werden auch Themen wie Biodiversitat, Kreislaufwirtschaft

und Ressourcennutzung sowie Energiemanagement integriert Bis 2040:

und ganzheitlich bearbeitet. DarUber hinaus ist die Anpas- B Netto-Null-Emissionen in Scopes 1, 2 und 3 inklusive Neutralisierung von Emissionen gemaR The Climate Pledge?
sung an den Klimawandel essenziell, um sich auf bereits

bestehende und zukUnftige klimatische Veranderungen Bis 2050:

einzustellen. m Netto-Null-Emissionen2in Scopes 1, 2 und 3 inklusive Neutralisierung von Residualemissionen geméag SBTi

In BeZUg auf die Umsetzung der gesetZten Dekarbonisie- tIm Vergleich zur SBTi macht The Climate Pledge keine Vorgaben Uber die anteilige Zusammensetzung von Reduktions- und Kompensationsmanahmen,
rungsziele orientiert sich Jungheinrich an externen Standards um das ausgegebene Ziel zu erreichen.

und Initiativen, wie The Climate Pledge, SBTi, und an Zertifi- 2 Unter dem Begriff Netto-Null-Treibhausgasemissionen versteht Jungheinrich die bilanzielle Neutralitdt gegentiber den im Kyoto-Protokoll gelisteten
zierungen wie der DIN EN SO 50001. Alle zugrunde liegenden Treibhausgasen COz, CHa, N2O, SFe, HFC, PFC und NFs.

Daten sind konform mit internationalen Normen wie dem

Greenhouse Gas Protocol. Um den Austausch mit anderen

Unternehmen zu férdern, engagiert sich Jungheinrich in

Unternehmensnetzwerken wie Econsense.



Konzept und Ubergangsplan fiir den Klimaschutz

Grundlage des strategischen Ubergangsplanes zur Errei-
chung der Dekarbonisierungsziele bildet ein vierstufiges
Treibhausgasmanagement:

1. jahrliche Ermittlung der konzernweiten Treibhausgasemis-
sionen durch Berechnung des CCF,

2. sukzessive Erstellung von Produktokobilanzen des Produkt-
und Serviceportfolios,

3. Ableitung von zentralen MaRnahmen und Meilensteinen zur
systematischen Emissionsreduktion sowie deren Umsetzung,

4. perspektivische Neutralisierung verbleibender Treibhausgas-
emissionen.

Das konzernweite Energiemanagement zahlt ebenso auf die
Erreichung der Dekarbonisierungsziele ein. Hierbei wird das
Ziel verfolgt, den Energieverbrauch an eigenen Standorten zu
senken, die Infrastruktur fur Elektromobilitat auszubauen, die
Erzeugung und Nutzung von Strom aus erneuerbaren Energie-
quellen wirtschaftlich zu erweitern sowie den Energiever-
brauch der Jungheinrich Produkte durch kontinuierliche
Optimierung der Energieeffizienz zu reduzieren.

Treibhausgasmanagement in vier Stufen

Der Ubergangsplan von Jungheinrich schlieRt die gesamte
Wertschopfungskette und alle Geschaftstatigkeiten weltweit
ein. Somit umfasst der CCF die Scopes 1, 2 und 3 und schlief3t
keine Aktivitaten der Wertschopfungskette aus. Die Katego-
rien Weiterverarbeitung und Franchise des Scope 3 sind keine
Bestandteile des Geschaftsmodelles.

Treibhausgasmanagement in vier Stufen

Jahrliches Update

2. Produktokobilanzen

1. Corporate Carbon Footprint

CO:ze

4. Freiwillige Kompensation

verbleibender Treibhaus-
gasemissionen

3. Road to Zero Emissions

Der Plan wurde durch gesellschaftliche und unternehmerische
Verantwortung sowie regulatorische Anforderungen bestimmt
und durch den Vorstand genehmigt. Als Teil der Nachhaltig-
keitsstrategie ist die Erreichung der Dekarbonisierungsziele in
der Unternehmensstrategie verankert und finanziell bertick-
sichtigt. Der Plan wurde durch die SBTi validiert, um sicher-
zustellen, dass die Emissionsziele im Einklang mit den Zielen
des Pariser Klimaabkommens stehen. Die Umsetzung des
Planes ist nicht durch gebundene Treibhausgasemissionen
gefahrdet, da alle wesentlichen Vermdgenswerte in der
Bilanz und damit in den Zielen bertcksichtigt sind.

Interne und externe Stakeholder, wie Kunden, Lieferanten
und externe Partner, werden aktiv in die Ausgestaltung der
Aktivitdten zum Klimaschutz eingebunden, beispielsweise
durch das Sustainability Committee oder regelmaRige
Gesprachstermine zu Themen wie der Elektrifizierung der
Fahrzeudflotte, Sanierung von Gebauden und dem Lieferanten-
engagement. Mitarbeitende sind Uber eine globale Kommu-
nikationsplattform und den firmeninternen Umweltkreis in
die Prozesse eingebunden. Eine spezielle

die seit dem Jahr 2024 &ffentlich zuganglich ist,
informiert externe Stakeholder Uber die Fortschritte und
MalRnahmen zum Thema Dekarbonisierung bei Jungheinrich.


https://www.jungheinrich.com/nachhaltigkeit/klimaschutz-1528474
https://www.jungheinrich.com/nachhaltigkeit/klimaschutz-1528474

Treibhausgasbruttoemissionen im Jungheinrich Konzern entsprechend dem Greenhouse Gas Protocol
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Die strategische Verantwortung fur die Umsetzung der
Dekarbonisierungsziele obliegt dem Vorstand. Strategische
Entscheidungen, wie die Umstellung auf erneuerbare Energien
an allen Standorten oder die Elektrifizierung der eigenen
Fahrzeugflotte, werden durch den Vorstand getroffen. Maf3-
nahmen werden auf verschiedenen Managementebenen
umgesetzt, wobei das Sustainability Committee in zentrale
Entscheidungsprozesse eingebunden ist und der Klimabeirat
als Teil des Komitees MaRnahmen und Themen zur Umsetzung
der Dekarbonisierungsziele abstimmt. Vorstand und Aufsichts-
rat werden regelmafiig Uber den Fortschritt der Aktivitaten
informiert und stellen durch ihre zentrale Rolle bei der Steue-
rung und Uberwachung der Ziele sicher, dass alle relevanten
Maflinahmen koordiniert und umgesetzt werden.

MafBnahmen und Mittel
Im Rahmen seiner Dekarbonisierungsstrategie implementiert
Jungheinrich umfassende MaRnahmen zur Reduktion seiner
Treibhausgasemissionen Uber alle Scopes hinweg. Diese
MaRnahmen dienen dazu, die ambitionierten Ziele fur 2030
und 2050 zu erreichen.

In Scope 1 hat Jungheinrich durch verschiedene MaRnahmen
eine Emissionsreduktion in Hohe von 11,0 Prozent gegenuber
dem Basisjahr 2021 erreicht und damit 49,6 Tsd. Tonnen
CO,e emittiert. Zu den MaRnahmen gehoéren die fortschrei-
tende Elektrifizierung der firmeneigenen Fahrzeugflotte und
der Ausbau der dazugehdrigen Ladeinfrastruktur weltweit, die
konzernweit mit den Kriterien der EU-Taxonomie-Verordnung
fur Aktivitat 7.4. Installation, Wartung und Reparatur von
Ladestationen fur Elektrofahrzeuge in Gebauden Uberein-
stimmt Im europaischen Raum werden kontinuier-
lich effizienzorientierte Fahrtrainings fur Kundendienst-
technikerinnen und -techniker angeboten und weltweit
prozess- und gebaudebezogene Emissionen reduziert.



Die vollstandige Umstellung des Strombezuges auf erneuer-
bare Energiequellen ist ein zentraler Hebel, um die Emissio-
nen in Scope 2 zu reduzieren. Erneuerbaren Strom bezieht
Jungheinrich aus selbst erzeugter Energie (1.961,0 MWh)
sowie aus dem Netz (52.691,3 MWh). Die aus dem Netz
bezogene Strommenge stammt nahezu vollstandig aus
Quellen mit ungebundenen Herkunftsnachweisen wie zum
Beispiel durch den Bezug von Energy Attribute Certificates
(EAC). Weniger als 0,1 Prozent der Energie stammen aus
Power Purchase Agreements (PPA). 78,8 Prozent des
Gesamtstromverbrauches von 66.866,6 MWh stammen aus
Quellen mit ungebundenen Herkunftsnachweisen. Seit dem
Jahr 2021 hat Jungheinrich an allen deutschen Standorten
auf Strom aus erneuerbaren Energien umgestellt. Weltweit
soll dies bis zum Jahr 2030 erreicht werden. Im Berichtsjahr
nutzten 55 Gesellschaften Strom aus regenerativen Quellen.
Auch Photovoltaikanlagen werden kontinuierlich an zahlrei-
chen Standorten installiert, was sich in den gemaR EU-Taxo-
nomie-Verordnung berichteten Investitionsausgaben in Ver-
bindung mit der Wirtschaftstatigkeit 7.6. Installation, Wartung
und Reparatur von Technologien fur erneuerbare Energien
widerspiegelt Durch die umgesetzten MalBnahmen
hat das Unternehmen eine Emissionsreduktion von insge-
samt 29,9 Prozent gegenulber dem Basisjahr 2021 in Scope 2
erreicht und insgesamt 6,5 Tsd. Tonnen CO,e emittiert.
Gegenuber 2023 haben sich die Emissionen im Bereich
Scope 2 damit um 15,9 Prozent reduziert. Jungheinrich strebt
darUber hinaus die Senkung der weltweiten Treibhausgas-
emissionen in Scope 3 an. Diese haben sich im Berichtsjahr
gegenuber dem Basisjahr um 1,4 Prozent reduziert. Zur wei-
teren Emissionsreduktion wird beispielsweise der Einsatz
emissionsarmer Produktionsmaterialien laufend Uberpruft.

In Deutschland konnten im Berichtsjahr erste Shuttle-Trans-
porte auf vollelektrische LKW umgestellt werden. Ab dem
Jahr 2024 werden Kunden weltweit kontinuierlich fur die
Nutzung von Grunstrom sensibilisiert, um die indirekten
Emissionen wahrend der Produktnutzung zu minimieren.

Die Implementierung der Dekarbonisierungsstrategie erfor-
dert umfassende personelle und finanzielle Ressourcen, die
jahrlich im Rahmen der Planungsprozesse bereitgestellt
werden. Eine dedizierte Finanzplanung zur MalRnahmen-
umsetzung ist bislang nicht vorhanden, da sich Kosten haufig
nicht eindeutig einer DekarbonisierungsmaRnahme zuord-
nen lassen oder MaBnahmen nicht ausschliellich umgesetzt
werden, um die Dekarbonisierungsziele zu erreichen. Ein
zentraler Mechanismus zur Entscheidungslenkung ist die
Einfuhrung eines internen CO,-Preises, der eine effiziente
Ressourcenzuteilung unterstutzt und strategische Entschei-
dungen auf die Erreichung der Dekarbonisierungsziele aus-
richtet. Derzeit wird ein entsprechendes Konzept entwickelt,
das im Jahr 2025 in einem Pilotprojekt evaluiert werden soll.

Im Rahmen der EU-Taxonomie-Verordnung berichtet
Jungheinrich taxonomiefahige und taxonomiekonforme
Wirtschaftstatigkeiten zur Eindammung des Klimawandels

Durch die Umsetzung der Dekarbonisierungsstra-
tegie werden taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten, wie
die Herstellung von emissionsarmen Produkten, die Installa-
tion von Photovoltaikanlagen und Ladeinfrastruktur sowie
die Nutzung nachhaltiger Gebaude gefdrdert. Spezifische
Ressourcen fur die Ausweitung taxonomiekonformer Aktivi-
taten sind nicht geplant. Stattdessen soll die Umsetzung der
allgemeinen NachhaltigkeitsmalRnahmen zur Taxonomie-
konformitat beitragen.

Ziele und Kennzahlen

Die MaReinheit CO,e spielt eine zentrale Rolle bei der Bewer-
tung der Dekarbonisierungsleistung und der Erreichung des
Netto-Null-Zieles. Der Begriff CO,e umfasst verschiedene
Treibhausgase, darunter Kohlendioxid (CO,), Methan (CH,),
Lachgas (N,O), Fluorkohlenwasserstoffe (FKW) sowie weitere
(PFC, SFe, NF5), die als CO,e in einem Index zusammengefasst
werden, um Vergleichbarkeit zu gewahrleisten. So wird eine
umfassende und konsistente Bewertung der Treibhausgas-
wirkung aller Aktivitdten im Unternehmen ermdéglicht.

Bis zum Jahr 2050 strebt Jungheinrich eine Reduktion der
Scope-1-, Scope-2- und Scope-3-Emissionen um jeweils
90 Prozent sowie Netto-Null-Emissionen inklusive Neutrali-
sierung von Residualemissionen gemafd SBTi an. AulRerdem
wurden zentrale Zwischenziele bis 2030 definiert:

Reduktion der Scope-1-Emissionen um 42 Prozent,
Nutzung von 100 Prozent erneuerbarer Energie in Scope 2,
Verringerung der Scope-3-Emissionen um 25 Prozent.

Ab dem Jahr 2030 sollen die verbleibenden Emissionen der
Geschaftsaktivitaten in den Scopes 1 und 2 daruber hinaus
neutralisiert werden, bis 2040 in allen Scopes.

Das Basisjahr fur die Zielsetzungen ist das Jahr 2021. Es wurde
gewahlt, da es durch angepasste Arbeitsbedingungen und
wirtschaftliche Gegebenheiten im Vergleich zu anderen Jahren
die hochste Aussagekraft besitzt. Die Gesamtemissionen im
Basisjahr betrugen 2.620,9 Tsd. Tonnen CO.e, aufgeteilt in:

Scope 1: 55,7 Tsd. Tonnen CO,e,
Scope 2: 9,3 Tsd. Tonnen CO.e,
Scope 3: 2.555,9 Tsd. Tonnen CO,e.



Die absoluten Dekarbonisierungsziele wurden gemaf} dem
SBTi Corporate Net-Zero Standard auf Grundlage des sektor-
Ubergreifenden absoluten Absenkungspfades festgelegt und
validiert. Dieser Rahmen hilft Unternehmen, wissenschaftlich
fundierte Netto-Null-Ziele zu definieren, die mit der Begren-
zung des globalen Temperaturanstieges auf 1,5 Grad Celsius
vereinbar sind. Aufgrund der weltweiten Anerkennung sowie
der Wirksamkeit des Standards wird seine Anwendung sowohl
von externen Stakeholdern gefordert als auch von internen
Stakeholdern unterstutzt. Die SBTi verwendet Net-Zero-
Szenarien, die tiefgreifende Veranderungen, wie eine drastische
Verschiebung des Energiemixes hin zu erneuerbaren Energien,
beinhalten. Die Ziele gelten konzernweit, und es werden keine
Treibhausgasemissionen ausgeschlossen. Dies stellt sicher,
dass samtliche Geschaftstatigkeiten zur Erreichung der
Netto-Null-Ziele beitragen.

Die Validierung der Klimaziele von Jungheinrich durch die
SBTi belegt die wissenschaftliche Fundierung der Reduktions-
ziele. Zusatzlich wurde der CCF fur die Jahre 2019 bis 2021
durch eine externe Stelle verifiziert, was die Zuverlassigkeit
der Berechnungsmethodik unterstreicht. RegelmaRige Audits
nach DIN EN ISO 14001 und ISO 50001 konzentrieren sich auf
die Uberprifung von Verbrauchsdaten, Energie- und Umwelt-
leistungskennzahlen sowie die kontinuierliche Verbesserung
in den entsprechenden Themenschwerpunkten. Die Einfuhrung
einer Rekalibrierungsmethode fur die Basisdaten im Einklang
mit SBTi-Anforderungen gewahrleistet die Konsistenz des
Emissionsprofils. Strukturelle Veranderungen, wie Ubernahmen,
VerduRerungen, Anderungen in den Berechnungsmethoden,
oder wesentliche Fehler fuhren zu einer Neuberechnung der
Basisjahremissionen, wenn die Veranderung 5 Prozent der
gesamten Emissionen des Jahres 2021 Ubersteigt.

Jungheinrich Uberwacht systematisch die Fortschritte seiner
Dekarbonisierungsziele. Die Zwischenziele bis 2030 fungieren
als Meilensteine auf dem Weg zur langfristigen Erreichung
von Netto-Null-Treibhausgasemissionen.

Treibhausgasemissionen und Dekarbonisierungsziele

Ruckblickend

Etappenziele! und Zieljahre

Jahrlich %
2021 % des Zieles/
Treibhausgasemissionen in Tsd. t CO,e (Basisjahr) 2023 2024 | 2024/2023 2025 2030 2050 Basisjahr?
Scope-1-Treibhausgasemissionen
Scope-1-Treibhausgasbruttoemissionen 55,7 51,3 49,6 -3,3 32,3 - 4,7
Prozentsatz der Scope-1-Emissionen aus
regulierten Emissionshandelssystemen (in %) - - -
Scope-2-Treibhausgasemissionen
Standortbezogene Scope-2-Treibhausgas-
bruttoemissionen 24,6 26,7 239 -10,6
Marktbezogene Scope-2-Treibhausgas-
bruttoemissionen 9,3 77 6.5 -15,9 0,0% - 111
Signifikante Scope-3-Treibhausgas-
emissionen
Gesamte indirekte
Scope-3-Treibhausgasbruttoemissionen 2.555,9 2.674,2 2.519,3 -5,8 1.916,9 - 2,8
1 Erworbene Waren und Dienstleistungen 1.037,5 962,1 994,0 3.3
2 Investitionsguter 14,8 15,6 16,3 4,1
3 Tatigkeiten im Zusammenhang mit
Brennstoffen und Energie (nicht in
Scope 1 oder Scope 2 enthalten) 16,2 18,1 17,6 -2.8
4 Vorgelagerter Transport und Vertrieb 118,4 90,2 88,9 -14
5 Abfallaufkommen in Betrieben 4,2 49 6,1 25,2
6 Geschaftsreisen 51 20,2 12,9 -36,4
7 Pendelnde Arbeitnehmende 13,7 16,0 15,7 =17
8 Vorgelagerte geleaste Wirtschaftsguter - - - -
9 Nachgelagerter Transport 39,5 57.6 19,3 -66,6
10 Verarbeitung verkaufter Produkte . - . .
11 Verwendung verkaufter Produkte 1.198,3 1.232,2 1.095,0 -111
12 Behandlung von Produkten
am Ende der Lebensdauer 44,7 99,3 91,1 -8,3

t  Die Zielsetzungen sind gemaR SBTi und exklusive Neutralisierung von Residualemissionen ausgewiesen.

2 Die Berechnung berticksichtigt das Zieljahr 2030.

3 Entsprechend dem SBTi-Ziel sollen 100 Prozent erneuerbare Energie in Scope 2 verwendet und damit eine Emissionsbelastung von nahezu 0 Tonnen CO,e erreicht werden.



Ruckblickend Etappenziele! und Zieljahre

Jahrlich %
2021 % des Zieles/
Treibhausgasemissionen in Tsd. t CO,e (Basisjahr) 2023 2024 | 2024/2023 2025 2030 2050 Basisjahr?
13 Nachgelagerte geleaste Wirtschaftsguter - - - -
14 Franchises - - - -
15 Investitionen 63,5 158,0 162,5 29
Treibhausgasemissionen insgesamt
Treibhausgasemissionen insgesamt
(standortbezogen) 2.636,2 2.752,2 2.592,8 -58
Treibhausgasemissionen insgesamt
(marktbezogen) 2.620,9 27332 2.575,4 -5.8 1.949,2 262,13 2,8

t  Die Zielsetzungen sind gemaR SBTi und exklusive Neutralisierung von Residualemissionen ausgewiesen.

2 Die Berechnung berucksichtigt das Zieljahr 2030.

3 Entsprechend dem SBTi-Ziel sollen 90 Prozent der Scope-1-, -2- und -3-Emissionen reduziert werden.

Tabelle enthalt rundungsbedingte Differenzen.

Treibhausgasintensitat pro Nettoerlos

2023 2024
Umsatz in Mio. € 5.545,9 5.391,9
Umsatz aus klimaintensiven Sektoren
in Mio. € 5.545,9 5.391,9
Treibhausgasgesamtemissionen
(standortbezogen) pro Nettoerlds
in Tsd. t CO,e pro Mio. € 0,49 0,48
Treibhausgasgesamtemissionen (marktbezogen)
pro Nettoerlds in Tsd. t CO,e pro Mio. € 0,50 0,48

Als Hersteller von Intralogistiklésungen wird das Unterneh-
men dem Maschinenbau zugeordnet und ist somit in einem
klimaintensiven Sektor tatig. Entsprechend den Geschafts-
tatigkeiten entfallen 1.102,2 Tsd. Tonnen CO,e auf die Werke,
1.250,9 Tsd. Tonnen CO.e auf die Vertriebsgesellschaften
und die verbleibenden 222,3 Tsd. Tonnen CO,e auf andere

Tatigkeiten wie Verwaltung. Zur Berechnung der Intensitat
der Treibhausgasemissionen wird der Konzernumsatz* heran-
gezogen und ins Verhaltnis zu den emittierten Treibhausgas-
emissionen gesetzt.

Die berichteten Emissionen basieren auf der Methodik des
Greenhouse Gas Protocol. Alle Gesellschaften, an denen die
Jungheinrich AG einen Stimmrechts- und Kapitalanteil von
mehr als 50 Prozent halt, werden detailliert und differenziert
entlang der Scopes 1 bis 3 bilanziert. Alle weiteren Gesell-
schaften flieRen als Investitionen (siehe Scope 3.15) in die
Bilanz ein. Es gibt dartber hinaus keine Gesellschaften, Uber
die eine operative Kontrolle ausgeubt wird. Ein Ausweis Uber
Scope-1- und Scope-2-Emissionen erfolgt entsprechend nur
fur die Gesellschaften mit einem Stimmrechts- und Kapital-
anteil von mehr als 50 Prozent. Im Vergleich zum Vorjahr gibt
es keine wesentlichen Anderungen bei den Annahmen und
der Methodik.

Die verwendeten Emissionsfaktoren zur Berechnung der
CO,e-Emissionen entsprechen den gangigen Quellen, zum
Beispiel International Energy Agency (IEA), Department for
Environment, Food and Rural Affairs (DEFRA) und Environ-
mental Protection Agency (EPA). Die verwendete Datenbank
fur standortbezogene Emissionen ist die IEA-Datenbank.
Diese Datenbank bertcksichtigt keine Emissionen aus bio-
genen Quellen mit Ausnahme von Methan und Lachgas, um
die CO,e-Emissionen fUr Scope 2 zu berechnen, und stehtim
Einklang mit dem Greenhouse Gas Protocol. Fur marktbezo-
gene Emissionen werden unternehmensspezifische Emissi-
onsfaktoren, zum Beispiel aufgrund von Okotarifen, sowie die
Datenbanken der Association of Issuing Bodies (AIB) und der
IEA verwendet. Beide Datenbanken beziehen biogene Emis-
sionen nicht in ihre Emissionsfaktoren ein. Fur Deutschland
wurde bei der Berechnung des Anteiles erneuerbarer
Energien entsprechend den gesetzlichen Vorgaben fur den
Strombezug der Anteil erneuerbarer Energien berUcksichtigt,
der nach dem Erneuerbare-Energien-Gesetz gefdrdert wird.
Biogene CO,e-Emissionen aus der Verbrennung oder dem
biologischen Abbau von Biomasse, die nicht in der Treibhaus-
gasbilanz enthalten sind, werden nicht berichtet. Hintergrund
ist, dass die Information aufgrund der Geschaftstatigkeiten
von Jungheinrich nicht fur die Dekarbonisierungsstrategie
wesentlich ist.

Die Kennzahlen basieren teilweise auf gangigen Extrapolations-
logiken und werden beispielsweise anteilig auf Basis ver-
gleichbarer Gesellschaften oder Gesellschaftstypen ermittelt.
Hierzu werden Informationen zu FTE, Umsatz und/oder
Flachen herangezogen. Zusatzlich werden einige Daten wie
der Verbrauch fossiler Brennstoffe fur den Dezember des
Berichtsjahres linear extrapoliert. Fur die Berechnung der
Scope-3-Emissionen werden aktuell keine Primardaten
herangezogen.

4 Der Konsolidierungskreis des Konzernumsatzes weicht von dem des CCF ab



Scope Methode/Schatzung

Scope 1 Erhebung direkter Emissionen: Kohlendioxid (CO,), Methan (CH,), Lachgas (N,O), Fluorkohlenwasserstoffe (FKW)
sowie weitere (PFC, SFg, NF5).
Direkte Kohlenstoffemissionen umfassen alle relevanten fossilen Energietrager: Benzin, Diesel, Heizél und Erdgas.

Scope 2 Erhebung indirekter Emissionen, einschlieflich eingekauften und verbrauchten Stroms, sowie Warme und Dampf.
Standortbezogene Emissionen werden auf der Grundlage von durchschnittlichen ldnderspezifischen
Emissionsfaktoren berechnet.
Marktbezogene Emissionen berticksichtigen den eingekauften Strom aus erneuerbaren Energien unter der Annahme,
dass diese Quellen keine Emissionen verursachen. Der verbleibende Strom wird als reguldrer Strom betrachtet.

Scope 3.1 Berechnung anhand von finanzbasierten und durchschnittsbasierten Daten.
Finanzbasierte CO,e-Emissionen werden durch eine Differenzierung der Ausgaben nach einer zentralen Warengruppen-
logik und entsprechenden Emissionsfaktoren, die um Wechselkurse und Inflationsfaktoren korrigiert werden, berechnet.
Berechnung der durchschnittsbasierten CO,e-Emissionen erfolgt anhand massebasierter Emissionsfaktoren. Zur Vermei-
dung einer doppelten Erfassung wurden die entsprechenden Ausgaben in der finanzbasierten Berechnung reduziert.

Scope 3.2 Berechnung analog zu den finanzbasierten Daten in Scope 3.1.

Scope 3.3 Berechnung auf der Grundlage des tatsachlichen Kraftstoff- und Energieverbrauches gemaR Scopes 1 und 2.

Scope 3.4 BerUicksichtigung der CO,e-Emissionen aus verschiedenen Transportdienstleistungen sowie aus der externen Lagerhaltung.
Berechnung erfolgt Uberwiegend mit finanzbasierten Daten.
Sofern verflgbar, werden distanzbasierte Daten, wie beispielsweise die Tonnenkilometer der Transportdienstleistungen
oder standortspezifische Verbrauche fur externe Lager, herangezogen.

Scope 3.5 Berechnung auf der Grundlage der tatsachlichen Abfalldaten.

Scope 3.6 Berechnung auf Basis distanzbasierter Daten wie zurlickgelegter Kilometer je Transportmedium oder alternativ auf
finanzbasierter Daten.

Scope 3.7 Berechnung anhand von Annahmen zu zurlickgelegten Entfernungen und genutzten Verkehrsmitteln auf der Grundlage
einer Mitarbeitendenbefragung im Jahr 2023, welche auch fur das Berichtsjahr 2024 herangezogen wird.

Scope 3.8 Berlcksichtigung der CO,e-Emissionen in den Scopes 1 und 2.

Scope 3.9 Schatzung anhand der in Scope 3.4 berechneten CO,e-Emissionen.
Annahme eines Anteiles der eingekauften Transport- und Verteilungsdienstleistungen basierend auf einer
internen Experteneinschatzung.

Scope 3.10 Nicht anwendbar auf das Geschéftsmodell.

Scope 3.11 Berechnung auf Grundlage der Anzahl verkaufter Produkte und der Leasinggeschafte mit Kunden sowie Annahmen zur
Ublichen Nutzung einzelner Produkte, zum Beispiel zu Betriebsstunden, Energieverbrauch und erwarteter Lebensdauer.

Scope 3.12 Berechnung auf Basis der Anzahl der verkauften Produkte und der Leasinggeschafte mit Kunden sowie Annahmen
Uber das Ubliche Abfallaufkommen, die Abfallart wie Metall oder Kunststoff und die Abfallbehandlung wie Recycling,
Deponierung und Verbrennung.

Scope 3.13 Berticksichtigung Uber Scopes 3.11 und 3.12.

Scope 3.14 Nicht anwendbar auf das Geschaftsmodell.

Scope 3.15 Berucksichtigung von Beteiligungen, Uber die das Unternehmen keine operative Kontrolle austben kann,

wie beispielweise bei Joint Ventures.
Berechnung auf der Grundlage der Einnahmen dieser Unternehmen, multipliziert mit finanzbasierten Emissionsfaktoren,
unter Verwendung des Anteiles und der Dauer der Kapitalbeteiligung im Berichtsjahr.

Jungheinrich fokussiert seine Klima- und Umweltschutz-
bemuhungen auf die Vermeidung und Reduktion von Treib-
hausgasemissionen. Erworbene und stillgelegte CO,e-
Zertifikate werden nicht in die Treibhausgasbilanz einbezogen
und spielen daher in der Dekarbonisierungsstrategie gegen-
wartig eine untergeordnete Rolle. Eigene Projekte zur Ent-
nahme und Speicherung von Treibhausgasen werden nicht
durchgefuhrt. Das Unternehmen verfolgt das Ziel, nur ver-
bleibende Emissionen zu neutralisieren. Ab dem Jahr 2050
durfen gemal den Vorgaben der SBTi maximal 10 Prozent
der verbleibenden Emissionen in den Scopes 1, 2 und 3 durch
Zertifikate ausgeglichen werden. Bis dahin plant Jungheinrich
zusatzlich die Neutralisierung verbleibender Emissionen in
den Scopes 1 und 2 ab dem Jahr 2030, weiterhin unter der
Priorisierung der Einhaltung der SBTi-Reduktionspfade. Die
Qualitat der fur die Emissionsneutralisierung erworbenen
Zertifikate wird anhand eines umfassenden internen Kriterien-
kataloges bewertet, der Uber 20 Kriterien umfasst, darunter
auch die Erfullung der DIN-EN-1SO-14068-Standards, die
Einhaltung der SBTi-Vorgaben und die Maximierung der
Transparenz sowie der soziodkologischen Effekte.

Im Berichtsjahr hat das Unternehmen 46,9 Tsd. Tonnen CO,e
ausgeglichen. Der Grofiteil in Hohe von 43,4 Tsd. Tonnen
CO,e wurde durch 19.441 Zertifikate aus dem Reduktions-
projekt ,Energising India“, einem Solarenergievorhaben in
Indien, kompensiert. Dieses Projekt zielt auf die Vermeidung
von CO,e-Emissionen durch den Einsatz erneuerbarer
Energien ab. Es ist nach dem international anerkannten Gold-
standard VER zertifiziert. Damit unterliegen 92,5 Prozent aller
im Jahr 2024 verwendeten Zertifikate diesem Standard.



Daruber hinaus bezieht Jungheinrich 3.500 Zertifikate aus
dem indonesischen Entnahmeprojekt ,Gula Gula“. Dieses
bindet lokale Gemeinschaften in den Schutz wiederbewalde-
ter Flachen ein und setzt naturbasierte L&sungen zur lang-
fristigen Sicherung der CO,e-Speicherung um. Dazu gehdren
beispielsweise das Management von Feuerbarrieren und der
Schutz vor illegaler Abholzung. Das Projekt ist nach dem
Plan-ViVo-Standard zertifiziert, und Jungheinrich gleicht
daruber 3,5 Tsd. Tonnen CO,e, also 7,5 Prozent der Gesamt-
menge an Zertifikaten, aus. Alle aus diesem Projekt erworbe-
nen Zertifikate wurden im Jahr 2024 stillgelegt.

Ein Beispiel fur die Verwendung von CO,e-Zertifikaten ist die
Kompensation der verbleibenden Cradle-to-Gate-of-Custo-
mer-Emissionen der POWERLINE-Fahrzeugserie bis zum
Ende des Berichtsjahres 2024. Die Fahrzeugserie zeichnet
sich durch energieeffiziente Fertigungsprozesse, reduzierten
Materialeinsatz sowie den Einsatz von Lithium-lonen-Tech-
nologie aus. Parallel dazu wurde im Jahr 2023 das Projekt
CO,e-neutraler Kundendienst in fiUnf Landern umgesetzt.
Emissionen des Kundendienstes wurden seither durch opti-
mierte Routenplanung, den Einsatz elektrischer Kunden-
dienstfahrzeuge und Fahrerschulungen reduziert. Verblei-
bende Emissionen wurden vollstandig kompensiert. Seit dem
Jahr 2024 werden die Emissionsberechnungen in weiteren
Landern ausgerollt und daraus Reduzierungsmalinahmen
abgeleitet, jedoch ohne weitere KompensationsmalRinahmen
umzusetzen. Daher wird das Projekt nicht langer als CO,e-
neutraler Kundendienst bezeichnet.

Die Energieverbrauche werden als absolute und relative
Kennzahl zur Analyse der Energieeffizienz erfasst. Hierbei
wird das Verhaltnis der wirtschaftlichen Leistung des Unter-
nehmens in Form des Konzernumsatzes zum gesamten
Energieverbrauch in Megawattstunden (MWh) herangezogen
und damit die Energieintensitat des Konzernes ermittelt. Die
Kennzahlen zum Energieverbrauch beziehen sich auf voll-
konsolidierte Gesellschaften. Teilweise erfolgen Extrapolatio-
nen auf Basis unterjahriger Daten oder auf Basis vergleich-
barer Gesellschaften. Fur die Ermittlung des indirekten
Energieverbrauches aus Elektrizitat, Warme, Dampf und Kuh-
lung aus fossilen Energietragern sowie des Verbrauches aus
nuklearen Quellen wird der aus erneuerbaren Energietragern
verbleibende Anteil des Energieverbrauches verwendet. Fur
die Berechnung des Energieverbrauches aus nuklearen Quel-
len wird landerindividuell der Anteil des Atomstromes am
Strommix aus offentlichen Quellen wie der International Ato-
mic Energy Agency herangezogen.

Der gesamte Energieverbrauch in Hohe von 291.537,2 MWh
im Berichtsjahr 2024 besteht aus 226.620,2 MWh fossiler
Energie, die insbesondere auf Verbrauche in der Produktion
sowie der Nutzung von Firmenfahrzeugen und Kunden-
dienstwagen resultieren. Der Anteil von erneuerbaren Ener-
gien aus Strom und Fernwarme hat sich im Berichtsjahr 2024
um 0,6 Prozentpunkte auf 63.675,0 MWh erhoht. Dies ist
maRgeblich auf die Umstellung und die Nutzung von Oko-
stromtarifen, EAC sowie die Steigerung der selbsterzeugten
Energiegewinnung zurtickzufuhren. Die 1.242,0 MWh nuk-
learer Energie wurden wie oben beschrieben durch Annah-
men berechnet.

Jungheinrich hat im Berichtsjahr 1.599,9 MWh an nicht
erneuerbarer Energie und 2.818,6 MWh Energie aus erneuer-
baren Quellen selbst erzeugt.

Energieverbrauch und Energiemix

in MWh; sonst anders angegeben 2023 2024
W Brennstoffverbrauch aus Kohle und
Kohleerzeugnissen - -
(2) Brennstoffverbrauch aus Rohdl und
Erddlerzeugnissen 164.684,3 | 163.723,2
(3) Brennstoffverbrauch aus Erdgas 51.407,6 | 48.8215

(4) Brennstoffverbrauch aus

sonstigen fossilen Quellen 81,9 2,9
(5) Verbrauch aus erworbener oder

erhaltener Elektrizitat, Warme, Dampf

und Kuhlung aus fossilen Quellen 15.132,4  14.072,6

(6) Gesamtverbrauch fossiler Energie 231.306,2 | 226.620,2
Anteil fossiler Quellen am

Gesamtenergieverbrauch (in %) 78,3 77,7

(7) Verbrauch aus nuklearen Quellen 2.145,9 1.242,0
Anteil des Verbrauches aus nuklearen
Quellen am Gesamtenergieverbrauch (in %) 0,8 0,4

Brennstoffverbrauch fur erneuerbare

Quellen, einschlieRlich Biomasse (auch

Industrie- und Siedlungsabfalle biologi-

schen Ursprungs, Biogas, Wasserstoff

aus erneuerbaren Quellen usw.) - -
Verbrauch aus erworbener oder

erhaltener Elektrizitat, Warme, Dampf und

®

©

KUhlung aus erneuerbaren Quellen 61.214,5 | 61.714,0
(10) Verbrauch von selbsterzeugter

erneuerbarer Energie, bei der es sich
____ nicht um Brennstoffe handelt 488,0 1.961,0
(11) Gesamtverbrauch erneuerbarer Energie 61.702,5 63.675,0

Anteil erneuerbarer Quellen am
Gesamtenergieverbrauch (in %) 21,2 21,8

Gesamtenergieverbrauch! 295.424,6 | 291.537,2

t Im Gegensatz zur Berichterstattung fur das Jahr 2023 werden flr die Brennstoff-
eigenschaften die Umrechnungsfaktoren der DEFRA verwendet. Aufgrund der
Neuberechnung ergibt sich fir den Gesamtenergieverbrauch 2024 eine Differenz
von 1.257,6 MWh gegenuber den Umrechnungsfaktoren, die fur das Jahr 2023
verwendet wurden.

Energieintensitat pro Nettoerlds

2023 2024

Nettoumsatzerldse aus Tatigkeiten
in klimaintensiven Sektoren in Mio. € 5.545,9 5.391,9

Energieintensitat in MWh/Mio. € 53,3 54,1




Konzept

Die Anpassung an den Klimawandel ist eng mit der Klima-
schutzstrategie verknUpft, da beide darauf abzielen, die Aus-
wirkungen des Klimawandels auf Jungheinrich zu minimieren.
MaRnahmen zur Klimaanpassung und zum Klimaschutz
erganzen sich, indem sie sowohl die Widerstandsfahigkeit
gegenuber dem Klimawandel erhéhen als auch die Emissionen
reduzieren. Aus dem Klimawandel ergeben sich fur Jungheinrich
sowohl transitorische als auch physische Risiken. Betriebs-
unterbrechungen, die aus Extremwetterereignissen resultieren,
wurden als ein wesentliches Risiko identifiziert.

ANPASSUNG AN DEN KLIMAWANDEL

Jahrliches Ziel

B Keine Betriebsunterbrechungen an Standorten
von Jungheinrich

Jungheinrich betrachtet Klimarisiken als wesentlichen
Bestandteil des Risikomanagements. Durch regelmaRige Klima-
risikoanalysen kénnen potenzielle Gefahren und Chancen
fruhzeitig identifiziert werden, wobei die gesamte Wert-
schépfungskette, einschlieBlich Lieferanten, Transportwegen
und Absatzmarkten, in die Analysen einbezogen wird. Hierbei
werden der anerkannte Industriestandard NGFS sowie die
IPCC-Berichte genutzt. Eine kontinuierliche Uberpriifung
und Anpassung der Risikominderungsmallnahmen ermdg-
lichen es, klimabezogene Risiken frihzeitig zu erkennen und
standortspezifische Anpassungen zu implementieren. Dieses
Vorgehen starkt die Widerstandsfahigkeit des Unternehmens
und unterstutzt die Fahigkeit, klimabezogene Chancen pro-
aktiv zu nutzen.

Der Vorstand ist fur die Resilienz des Unternehmens gegen-
Uber dem Klimawandel verantwortlich. Fur die Identifizierung
von Risiken sowie die Reduktion dieser bindet das Nachhaltig-
keitsteam das Risikomanagement sowie die Verantwortlichen
der betroffenen Standorte ein. Der Vorstand wird regelmaRig
Uber MaRnahmen und Fortschritte informiert. Fir eine trans-
parente und konsistente Offenlegung der finanziellen Aus-
wirkungen des Klimawandels orientiert sich das Unternehmen
an den Leitlinien der Task Force on Climate-related Financial
Disclosures.

MaBnahmen und Mittel

Zur Anpassung an den Klimawandel werden im Unternehmen
spezifische Mallnahmen zur Reduktion wesentlicher Klima-
risiken ergriffen. Es werden Investitionen in die Klimaresilienz
der Produktionswerke getatigt, indem die bauliche Infrastruk-
tur und die technischen Systeme kontinuierlich verbessert
werden, um auch extremen Wetterereignissen standhalten zu
kénnen. Beispielsweise wird ein Werk in einer Region mit
hohem Durrerisiko bis 2028 Tanks installieren, um die Ver-
sorgung mit Prozesswasser sicherzustellen. Im Vergleich zum
Jahr 2023 war das Projekt im Berichtsjahr 2024 bereits in der
Entwurfsphase. AulRerdem werden erneuerbare Energien fur
den Standortbetrieb genutzt, um Preissteigerungen fossiler
Energien zu verringern. Zukunftig wird eine vermehrte Kosten-
kontrolle durch die Beschaffung emissionsarmer Materialien
und erneuerbarer Energien sowie durch Energieeinsparungen
angestrebt.

Im Rahmen der bestehenden Governance-Strukturen wird
regelmaflig an den Vorstand und den Aufsichtsrat von
Jungheinrich uber die Klimaresilienz des Unternehmens
berichtet. Dartber hinaus gehért das Management von Klima-
risiken und -chancen zu den Aufgaben des Klimabeirates als
Ausschuss des Sustainability Committee. Eine Integration der
identifizierten Klimarisiken und -chancen in die Strategie
2030+ soll die Erhdhung der Widerstandsfahigkeit des Unter-
nehmens fordern.

Die Malinahmen werden lokal auf Standort- oder Konzern-
ebene umgesetzt. Wenn es an Standorten hohe physische
Klimarisiken gibt, wird ein Anpassungsplan definiert, der
innerhalb von funf Jahren umgesetzt werden muss. Die der-
zeitigen MaRnahmen sind nicht in einem Aktionsplan zusam-
mengefasst, und es wurde keine Ressourcenplanung fur die
Umsetzung erstellt. Im kommenden Berichtsjahr wird gepruft,
ob ein entsprechender Plan entwickelt wird.

Ziele und Kennzahlen

Ein zentrales Ziel in Bezug auf die Anpassung an den Klima-
wandel ist die Vermeidung von Betriebsunterbrechungen
aufgrund von Klimarisiken an den Standorten. Der Fokus liegt
auf der Verhinderung schwerer Unterbrechungen, die durch
Extremwetterereignisse verursacht werden. Das definierte
absolute Ziel lautet: keine schweren Betriebsunterbrechungen
an Standorten infolge von Klimagefahren. Als schwere Unter-
brechungen gelten Ereignisse, die Produktion, Kundendienst
oder Lieferketten Uber einen Zeitraum von mindestens zwei
Wochen erheblich beeintrachtigen. Diese kdnnen zu signifi-
kanten Sachschaden an Vermégenswerten oder zu Umsatz-
einbuRen flhren, beispielsweise wenn eine Uberschwem-
mung zentrale Gebaudeteile beschadigt und eine vollstandige
BetriebsschlieRung erforderlich macht.

Sowohl vorbeugende als auch reaktive MaRnahmen sollen
die Auswirkungen durch Klimarisiken vermindern oder verhin-
dern. Im Geschaftsjahr 2024 gab es keine schweren klima-
bedingten Betriebsunterbrechungen. Dies kénnte ein Indikator
fur die Wirksamkeit der MaRnahmen sein. Durch die regel-
maRige Erfassung und Analyse von Vorfallen kbnnen poten-
zielle Schwachstellen fruhzeitig identifiziert und notwendige
Anpassungen vorgenommen werden.



Seit dem Jahr 2024 wird die Zielerreichung jedes Jahr Uber-
pruft und bewertet, wobei es aufgrund der jahrlichen Zielset-
zung weder Referenzwert noch -jahr gibt. Betrachtet werden
alle Standorte, an denen relevante Geschaftstatigkeiten statt-
finden und Mitarbeitende gemeldet sind. Dabei handelt es
sich um eigene oder geleaste Standorte. Wenn Standorte
ausschlieBlich zur Lagerung genutzt werden, mussen mindes-
tens fUnf Mitarbeitende gemeldet sein. Es werden keine
Standorte berUcksichtigt, die Teil eines Dienstleistungsvertrages
sind. Das Ziel wurde von internen Expertinnen und Experten
auf Basis der Ergebnisse der Klimarisikoanalyse entwickelt,
ohne Einbeziehung weiterer Stakeholder. Die Erhebung der
Daten erfolgt anhand einer standardisierten Vorlage auf
Standortebene, wobei ausschlieRlich klimabedingte Betriebs-
unterbrechungen berucksichtigt werden und andere Ein-
flussfaktoren ausgeschlossen sind. Die Kennzahl wurde nicht
extern validiert, da sie erstmals erhoben wurde.

Kreislaufwirtschaft

Die positiven Auswirkungen des Unternehmens auf die Kreis-
laufwirtschaft werden durch die Verringerung des Ressourcen-
verbrauches in der gesamten Wertschdpfungskette erzielt.
Dies geschieht durch die Verwendung von Sekundarmate-
rialien in Produkten, die Aufarbeitung zurickgenommener
Flurforderzeuge und durch die Bereitstellung langlebiger
Produkte, die durch die Bereitstellung von Ersatzteilen und
Wartungsangebote unterstutzt wird. Zusatzlich werden
Ressourcenabflisse und Abfalle durch die Nutzung recycel-
barer Materialien in Produkten und Verpackungen sowie
durch die Aufarbeitung von Gebrauchtgeraten vermindert,
was zu einer Reduktion der thermischen Verwertung oder
Deponierung von Abfallen fuhrt. Mogliche negative Auswir-
kungen entstehen durch unzureichende Abfallvermeidung
und -bewirtschaftung im eigenen Geschéftsbereich, was die
Umweltbelastung erhdht und die Ressourceneffizienz in der
Kreislaufwirtschaft verringert.

Konzept

Jungheinrich hat im Berichtsjahr 2024 nach der Durchfihrung
der Wesentlichkeitsanalyse mit der Entwicklung einer konzern-
weiten Kreislaufwirtschaftsstrategie begonnen, um sowohl
die Kreislaufwirtschaft zielorientiert weiterzuentwickeln als
auch den Berichtspflichten nachzukommen. Aufgrund der
Ambition, eine Kreislaufwirtschaftsstrategie fUr den Gesamt-
konzern zu entwickeln, und dem dafur notwendigen Abstim-
mungsbedarf wird die Kreislaufwirtschaftsstrategie erst im
Berichtsjahr 2025 fertiggestellt. Zudem befand sich Jungheinrich
parallel in der Entwicklung der Strategie 2030+, deren Inhalte
parallel erarbeitet wurden und richtungsweisend fur die
Kreislaufwirtschaftsstrategie sind. Da Kreislaufwirtschaft
Bestandteil des Handlungsfeldes Nachhaltigkeit der Strategie
2025+ ist, wurden bereits einzelne MaRnahmen zur Forde-
rung der Kreislaufwirtschaft umgesetzt. Der Handlungs-
bedarf, eine konzernweite Kreislaufwirtschaftsstrategie zu
entwickeln, ist bereits Ende 2023 deutlich geworden. Dies
wurde dann im Zusammenhang mit der Identifizierung der
Wesentlichkeit Anfang 2024 im Rahmen der CSRD-Bericht-
erstattung verdeutlicht, sodass im August 2024 ein Projekt fur
die Entwicklung der Kreislaufwirtschaftsstrategie gestartet
wurde. Die Strategie wird sich an den gesetzlichen Vorgaben
und wissenschaftlichen Empfehlungen orientieren. Sie wird
auf einer ganzheitlichen Definition der Kreislaufwirtschaft
entlang der gesamten Wertschépfungskette basieren. Ziel der
Strategie ist es, den Einsatz von Ressourcen entlang der
Wertschdpfungskette zu reduzieren und den Einsatz nach-
haltiger Rohstoffe zu fordern. Dies berUcksichtigt sowohl
nachwachsende Rohstoffe als auch Sekundarrohstoffe.
Zudem soll der Wert von Produkten, Materialien und Res-
sourcen Uber ihren Lebenszyklus hinweg erhalten bleiben,
ihre effiziente Nutzung geférdert und Abfélle sowie Umwelt-
belastungen in allen Lebensphasen minimiert werden.

Zur Entwicklung der Kreislaufwirtschaftsstrategie greift
Jungheinrich auf bestehende externe Rahmenwerke zurlck,
die Grundsatze der Kreislaufwirtschaft definieren und zur
Operationalisierung aller Aktivitaten entlang der Wertschdp-
fungskette sowie der Identifikation gezielter Maknahmen die-
nen. Die Strategie soll somit konzernweit die eingesetzten
Materialien, das Produktdesign, die Instandhaltung im Zusam-
menhang mit der Nutzung der Produkte, die Aufarbeitung am
Ende einer Nutzungsphase und die Entsorgung der Produkte
an ihrem Lebensende sowie die damit verbundenen Trans-
porte bertcksichtigen.

RESSOURCENZUFLUSSE UND -NUTZUNG

Qualitatives Ziel

H Aufrechterhaltung des derzeitigen Einsatzes von
wiederverwendeten Materialien in aufgearbeiteten
Flurférderzeugen

RESSOURCENABFLUSSE

Qualitatives Ziel

B Beibehaltung des derzeitigen recycelbaren Anteiles
in Produkten und ihren Verpackungen




Die Betrachtung der Ressourcenzuflisse umfasst alle wich-
tigen Produkte und Materialien, die sowohl in den eigenen
Betrieben als auch entlang der Wertschopfungskette zur
Herstellung von Produkten eingesetzt werden. Stahl stellt das
wichtigste Material in der Herstellung dar. Flurférderzeuge
bestehen vorwiegend aus Stahlbaugruppen und weiteren
Komponenten, die Stahl beinhalten. Neben Stahl sind komplexe
Elektronikkomponenten ein wichtiger Ressourcenzufluss,
ebenso verschiedene Kunststoffe. Regalbediengerate bestehen
ebenfalls zum GroRteil aus Stahl. Auch Lagereinrichtungen, die
Jungheinrich nicht selbst herstellt, besteht nahezu vollstandig
aus Stahl. Sachanlagen im eigenen Betrieb und in der vorge-
lagerten Wertschépfungskette sowie die Wassernutzung
wurden in der Wesentlichkeitsanalyse als nicht relevant
fur Ressourcenzuflusse bewertet und daher ausgeschlossen.
Als Schlusselprodukte im Rahmen der Kreislaufwirtschaft
definiert Jungheinrich die umsatzstarksten Baureihen der
Flurférderzeuge. Die Entwicklung dieser Produkte erfolgt
gemall der konzerninternen Richtlinie zur umwelt- und
recyclinggerechten Produktgestaltung. Die Einhaltung und
Bewertung zentraler Prinzipien der Kreislaufwirtschaft werden
durch ein Umweltvertraglichkeitsgutachten dokumentiert
und sind fest im Produktentwicklungsprozess verankert. Die
Bewertung umfasst die Kriterien Produktlebensdauer, Energie-
verbrauch, Demontagefahigkeit, Wiederverwendbarkeit
sowie Materialverwertung und Verpackung. Erganzend wird
die Einhaltung von Stoffverboten und -beschrankungen
Uberwacht.

Die geplante konzernweite Kreislaufwirtschaftsstrategie soll
alle Geschaftsbereiche entlang des gesamten Lebenszyklus
der Produkte, einschlielllich der Wertschépfungskette,
umfassen. Ziel ist es, die Strategie mit den Dekarbonisie-
rungsmaBnahmen in Einklang zu bringen, um die Kreislauf-
wirtschaft als einen wichtigen Hebel zur Senkung der Treib-
hausgasemissionen zu nutzen. DarUber hinaus werden
Berichtsstrukturen implementiert, um die Erreichung der
Kreislaufwirtschaftsziele zu Uberwachen.

Im ersten Schritt der Entwicklung der Kreislaufwirtschafts-
strategie wurden regulatorische Anforderungen, Normen und
wissenschaftliche Studien bertcksichtigt, auf denen die Grund-
satze der Kreislaufwirtschaft basieren. Jungheinrich hat zen-
trale interne Stakeholder identifiziert und diese von Beginn an
in den Entwicklungsprozess einbezogen. Zur Erfassung des
Status quo der Kreislaufwirtschaft im Unternehmen wurden
Interviews mit Fachbereichen wie Produktion, Entwicklung,
Einkauf, Produktmanagement und Vertrieb durchgefuhrt. Die
Ergebnisse dieser Erhebung dienen als Grundlage fur die
Definition von Zielen und MaRnahmen, die im Einklang mit
bereits bestehenden Programmen und Initiativen stehen und
diese erganzen. Der Vorstand tragt die Gesamtverantwortung
far die Umsetzung der Kreislaufwirtschaftsstrategie und
Uberwacht alle strategischen Entscheidungen und Richt-
linien. Die Strategie wird transparent an alle relevanten Stake-
holder kommuniziert, einschliellich derjenigen, die an der
Umsetzung beteiligt sind. RegelmaRige Informationsflisse
gewahrleisten die Nachverfolgbarkeit der Fortschritte. Ein
Implementierungskonzept wird sicherstellen, dass die erfor-
derlichen Ressourcen zur Umsetzung bereitgestellt werden.

MaBnahmen und Mittel

Jungheinrich hat verschiedene MaRnahmen zur Steigerung
der Ressourceneffizienz und zur Reduzierung der Ressour-
cenabfliusse implementiert. Diese MalRnahmen sollen in
Zukunft durch eine umfassende Kreislaufwirtschaftsstrategie
weiterentwickelt und gebundelt werden. Im Zuge der Strate-
gieentwicklung wird ein MaRnahmenkatalog erstellt, der alle
zentralen Schritte zur Férderung der Kreislaufwirtschaft bein-
haltet. Im vergangenen Berichtsjahr wurden bestehende Maf3-
nahmen zur Forderung der Kreislaufwirtschaft fortgesetzt:

Umsetzung der Richtlinie zur umweltgerechten Produkt-
gestaltung,

Etablierung von Mehrwegverpackungssystemen mit
Lieferanten zur Reduzierung der Verpackungsabfalle durch
Ressourcenzuflisse,

Untersuchung alternativer, kreislauffahiger Materialien,
Reparatur und Instandhaltung von Produkten durch den
Jungheinrich Kundendienst,

Aufarbeitung von Gebrauchtgeraten in Aufarbeitungs-
werken und -werkstatten,

Aufarbeitung von gebrauchten Batterien zur erneuten
Nutzung in einem Gebrauchtgerat.

Daruber hinaus ist geplant, gebrauchte Batterien in Batterie-
speichern einzusetzen und Recyclingverfahren zur Ruck-
gewinnung von Lithium einzufUhren.

Im Produktentstehungsprozess werden durch die Richtlinie
zur umweltgerechten Konstruktion die Prinzipien der Kreis-
laufwirtschaft in die Konzeption neuer Fahrzeuge durch Oko-
designkriterien integriert. Die Umweltvertraglichkeitsprufung
der Produkte ermdéglicht von Beginn an eine Evaluierung des
Potenzials zur Energie- und Ressourceneffizienz. Definierte
Meilensteine im Produktentstehungsprozess sichern die
Erfassung, Bewertung und Umsetzung verschiedener Oko-
designkriterien. Dabei flieRen Aspekte der Ressourceneffizienz
und Performance gleichermaRen in die Betrachtung ein. Die
bestehenden Okodesignvorgaben sollen im Rahmen der Ent-
wicklung der Kreislaufwirtschaftsstrategie sowie vor dem
Hintergrund der neuen Okodesignverordnung in Zusammen-
arbeit mit Stakeholdern weiterentwickelt werden. Auch die
Verpackung von Jungheinrich Produkten wird bereits im
Rahmen der Umweltvertraglichkeitsprufung hinsichtlich ihrer
Kreislauffahigkeit bewertet. Die elektrische Energie, die fur
Produktionsprozesse bendtigt wird, wurde bereits im Rahmen
der Emissionsreduktionsmalinahmen vollstandig auf erneuer-
bare Energiequellen umgestellt. Einzelne Verpackungen von
Komponenten befinden sich bereits in einem Mehrwegsystem
mit unseren Lieferanten. Die fur die Produkte bendtigten Pro-
duktionsmaterialien werden aktuell punktuell hinsichtlich
ihrer Nachhaltigkeit untersucht. Die weitere Verbesserung
der Kreislauffahigkeit durch alternative Materialien und



Komponenten wird Bestandteil der Kreislaufwirtschaftsstra-
tegie sein. Dadurch sollen bereits in der Produktentstehung
die Langlebigkeit der Produkte sowie eine suffiziente und
effiziente Ressourcennutzung sichergestellt werden.

Ein wichtiger Bestandteil der Kreislaufwirtschaft bei Jungheinrich

ist die Instandhaltung aller Produkte wahrend der Nutzung
sowohl fur Flurforderzeuge als auch fur Regalbediengerate

Aufarbeitungsprozess fur Gebrauchtgerate

und Mobile Robots, wodurch die Produktlebenszeit verlan-
gert wird. Seit dem Jahr 2006 erfolgt die Aufarbeitung von
Flurférderzeugen durch das Aufarbeitungswerk in Dresden
(Deutschland) sowie seit dem Jahr 2022 durch ein zweites
Werk in Ploiesti (Rumanien). Sowonhl die Instandhaltung der
Produkte als auch die rohstoff- und energiesparende Aufar-
beitung der Flurféorderzeuge verlangert den Lebenszyklus,
intensiviert die Ressourcennutzung und minimiert die

Nutzung von Neuteilen. Die Aufarbeitung in den Werken
erfolgt in einem sechsstufigen Verfahren. DarUber hinaus
fuhrt Jungheinrich weniger tiefgehende Aufarbeitungen in
seinen lokalen Werkstatten durch. Die dortigen Aufarbei-
tungsprozesse orientieren sich an denen der Aufarbeitungs-
werke. Aufgrund steigender Nachfrage und erhdhter Anfor-
derungen an die Flexibilitat erfolgt die Aufarbeitung zusatzlich
bei einem slowenischen Partnerunternehmen.

Eingangsprufung > Zerlegung

= Ermittlung des
Fahrzeugzustandes

= Zerlegung und Reinigung
des Fahrzeuges

= Umweltgerechte
Entsorgung von nicht
wiederverwendbaren
Komponenten und
Betriebsstoffen

Oberflachen-
bearbeitung

Komponenten-

aufarbeitung

= Aufarbeitung von Motor,
Getriebe und HubgerUst

= Aufarbeitung oder
Austausch der Batterie

= Ersatz von Verschleiteilen
und sicherheitsrelevanten
Komponenten gegen
Neuteile

= Erneuerung der Lackierung,
zum Beispiel des Fahrzeug-
rahmens und des Mastes

Zusammensetzung > Endkontrolle

= Prafung der Funktions-
fahigkeit des Fahrzeuges
bei Nennlast

= Zusammenbau von Chassis,
Mast und allen anderen
Komponenten

Im Rahmen der Weiterentwicklung der Lithium-lonen-Tech-
nologie erarbeitet Jungheinrich ein Verfahren zur Beurteilung
der Restkapazitat zurtckgenommener Batterien, um deren
Lebensdauer zu verldngern und alternative Einsatzmaoglich-
keiten zu identifizieren. Diese kdnnen zukunftig unter ande-
rem durch den Einsatz von Batterien mit begrenzter Kapazitat

in stationaren Energiespeichern bestehen. Ein externes
Recyclingverfahren, speziell fur die Zelltechnologie von
Jungheinrich Batterien entwickelt, soll ab dem Jahr 2025
getestet werden und dabei unterstutzen, eine Recyclingrate
von bis zu 95 Prozent zu erreichen.

Alle beschriebenen Malinahmen sind fortlaufende Maflinah-
men, die unabhangig von einer Kreislaufwirtschaftsstrategie
initiiert wurden. Zielsetzungen und Zeitrahmen fur neue

MaRnahmen werden definiert, um auf die identifizierten
wesentlichen Auswirkungen im Themenbereich Kreislauf-
wirtschaft positiv einzuwirken. Der Fortschritt der wesentli-
chen Aktivitdten wird jahrlich in der Nachhaltigkeitserklarung
dokumentiert. Aussagen zu den bendtigten Ressourcen fur
die Umsetzung der Strategie konnen erst nach deren finaler
Entwicklung getroffen werden.



Ziele und Kennzahlen

Die Festlegung messbarer Ziele fUr die Themen Ressourcen-
zuflusse und -nutzung sowie Ressourcenabflusse ist ein
integraler Bestandteil in der Entwicklung der Kreislaufwirt-
schaftsstrategie von Jungheinrich und wird voraussichtlich
im Jahr 2025 abgeschlossen. Aktuell wird die Wirksamkeit der
MaRnahmen im Bereich Ressourcenzuflisse und -nutzung
unter anderem Uber die jahrliche Messung des Anteiles
wiederverwendeter Materialien in aufgearbeiteten Flurférder-
zeugen verfolgt. Es wird angestrebt, diesen Anteil fortlaufend
mindestens auf dem aktuellen Niveau zu halten. Durch die
Aufarbeitung von Flurférderzeugen reduziert das Unter-
nehmen den Einsatz von Primarressourcen im eigenen
Unternehmen wie auch entlang der Wertschépfungskette.
Um Ressourcenabflusse zu minimieren, soll der derzeitige
recycelbare Anteil in Produkten und ihren Verpackungen
beibehalten werden. Dies starkt die Kreislaufwirtschaft, indem
Produkte und Materialien langer im Umlauf bleiben.

Durch die Einbindung der Stakeholder in den geplanten Pro-
zess der Festlegung quantitativer Ziele sowie die Konsistenz
aller Ziele mit der Strategie soll sichergestellt werden, dass
verschiedene Perspektiven berlcksichtigt werden und die
Umsetzung entlang der gesamten Wertschdpfungskette
erfolgt. DarUber hinaus sind Prozesse zur Steuerung und
Uberwachung der Zielerreichung festzulegen, welche die Wirk-
samkeit der KreislaufwirtschaftsmaBnahmen kontinuierlich
bewerten.

Jungheinrich erfasst verschiedene Kennzahlen, um die
positiven Auswirkungen durch die Férderung der Kreis-
laufwirtschaft zu messen. Die Erhebung wird intern unter
anderem durch das Umweltmanagementsystem Uberpruft,
eine externe Validierung findet nicht statt. Die wichtigsten
Warengruppen fur die Ressourcenzufliusse umfassen Batte-
rien, Lagereinrichtungen, Stahlbaugruppen, Logistikdienst-
leistungen und externe Dienstleistungen. Fur die Ermittlung
der Materialverbrauche in der vorgelagerten Wertschdpfungs-
kette nutzt Jungheinrich Primardaten sowie durchschnitts-
und ausgabenbasierte Ansatze. Durchschnittsgewichte fur
verschiedene Produktvarianten werden angewendet, um den
Materialbedarf zu berechnen. Dies umfasst Flurférderzeuge,
Mobile Robots und Regalbediengerate. Zusatzlich wird das
Gesamtgewicht der produzierten Einheiten durch das Gewicht
von Produktionsabfallen und Hilfsstoffen, zum Beispiel
Schweiltgasen und Losemitteln, erganzt. Verpackungsma-
terialien werden anhand reprasentativer Produktanalysen
ermittelt und extrapoliert. Materialien fur die Instandhaltung
werden zentral durch den Kundendienst erfasst. Zusatzlich
zur Eigenproduktion und Instandhaltung vertreibt Jungheinrich
auch fremdgefertigte Produkte, darunter Lagereinrichtungen
und Katalogartikel. Die fur diese Produkte bendtigten Mate-
rialien werden anhand der verfligbaren Daten extrapoliert. Bei
der Offenlegung der Kennzahlen legt das Unternehmen
besonderes Augenmerk auf die Wesentlichkeit und den spe-
zifischen Materialeinsatz fur Produktion und Dienstleistungen.
Erfasst werden dabei Flurférderzeuge, Gebrauchtgerate,
Mobile Robots, Regalbediengerate, Lastaufnahmemittel,
Ladegerate und Batterien sowie fremdgefertigte Produkte,
die Jungheinrich in den Markt einfuhrt, inklusive Instandhal-
tungsleistungen und Betriebs- und Geschaftsausstattung. Im
Berichtsjahr wurden insgesamt 512.988,5 Tonnen Material
eingesetzt, davon 511.787,3 Tonnen technisches Material. Es
wurden entsprechend 1.201,2 Tonnen biologisches Material
verwendet, was 0,2 Prozent des Gesamtmaterials entspricht.

Biologisches Material wird bei Jungheinrich ausschlieflich im
Bereich der Verpackungen eingesetzt. Unter biologischem
Material versteht Jungheinrich solche Materialien, die sowohl
biobasiert als auch biologisch abbaubar sind. Gemall dem
Umweltbundesamt gelten solche Erzeugnisse biobasiert, die
mindestens teilweise aus hachwachsenden Rohstoffen stam-
men. Biologisch abbaubar sind solche Materialien, die in einer
festgelegten Zeit zu mehr als 90 Prozent zu Wasser, Kohlen-
dioxid und Biomasse abgebaut werden kdénnen (vergleiche
DIN EN 13432). Hierbei sind alle Eigen- und Fremdfertigun-
gen sowie die dazugehoérigen Verpackungen erfasst. Um den
Materialeinsatz von Verpackungsmaterialien zu reduzieren,
werden ausgewahlte Verpackungsmaterialien wiederverwen-
det. Neben Europaletten, die sich bereits in einem etablierten
Kreislauf befinden, werden weitere Verpackungsmaterialien
aus Holz gesammelt und an die Lieferanten zurtickgeschickt.
Dies geschieht insbesondere im Bereich der Lagereinrich-
tungen. Ist eine Wiederverwendung nicht méglich, werden
die Materialien, abhangig von ihrer Beschaffenheit, stofflich
oder thermisch verwertet. Jungheinrich hat kein etabliertes
Zertifizierungssystem zur Sicherstellung der Angaben uber
die Menge der verwendeten biologischen Materialien. Die
veroffentlichten Informationen basieren auf Lieferanten-
abfragen, internen Stammdaten sowie Schatzungen.

Der Anteil von Sekundarmaterialien in den Produkten zeigt,
inwieweit Recyclingmaterialien eingesetzt oder Komponen-
ten durch Aufarbeitung wiederverwendet werden. Eine Erho-
hung bedeutet weniger Rohstoffverbrauch und gleichzeitig
eine effizientere Ressourcennutzung. Im Jahr 2024 betrug
der Anteil des verwendeten Sekundarmaterials 25,4 Prozent,
was einem Gewicht von 130.453,5 Tonnen entspricht.



Die Kennzahl wird berechnet Uber das Gewicht des Sekun-
darmaterials, bestehend aus dem Anteil des recycelten Stahls
in der Neuproduktion und der Wiederverwendung von
gebrauchten Komponenten im Zusammenhang mit
Gebrauchtgeraten und dem Gesamtgewicht aller verwende-
ten Materialien. Das verwendete Sekundarmaterial in den
Verpackungsmaterialien wurde fur die Berechnung des
Anteiles von Sekundarmaterial am Gesamtgewicht nicht
betrachtet. Stahl macht einen hohen Anteil des Gesamtma-
terials in den Produkten aus und ist damit ein zentrales Mate-
rial. Der Anteil an recyceltem Material wird daher auf Basis der
im Einkauf verfugbaren Informationen fir spezifische Kom-
ponenten, wie Gegengewichte oder Profile aus Stahl, berech-
net. Aufgrund der Komplexitat der Lieferketten wurden Recy-
clinganteile in Stahlkomponenten, fur die keine Informationen
von Lieferanten vorlagen, mit null Prozent angenommen und
mit vorliegenden Daten zu einer Kennzahl zusammengefasst.
Gebrauchte Komponenten werden nur in der Aufarbeitung
eingesetzt, nicht in der Neuproduktion. Der Anteil des Recy-
clingmaterials innerhalb der gebrauchten Komponenten wird
nicht den Recyclingmaterialien innerhalb der Neuproduktion
hinzugerechnet. Gebrauchte Komponenten gehen der Kas-
kadierung folgend als wiederverwendetes Material in die
Kennzahl mit ein.

Die Gewichtsinformationen der Produkte werden auf Basis
von Annahmen zur Baureihe ermittelt, da individuelle Fahr-
zeugkonfigurationen in den Gewichten variieren. Die ange-
nommenen Standardgewichte werden sowohl fur die
Berechnung des eingesetzten Materials in der Neuproduktion
als auch fur die Berechnung der Wiederverwendungsquote
in der Aufarbeitung herangezogen.

Die Aufarbeitung der Gebrauchtgerate tragt zur Reduktion
der Ressourcenabflisse bei, da Materialien wiederverwendet
oder recycelt werden. Im Berichtsjahr wurden in den Aufar-
beitungswerken Fahrzeuge mit einer Wiederverwendungs-
quote der Materialien von 90,5 Prozent (2023: 92,0 Prozent?)
und einem Anteil recyclingfahiger Komponenten von 8,5 Pro-
zent (2023: 7,3 Prozent) aufgearbeitet. Dadurch konnten
99,0 Prozent (2023: 99,3 Prozent) der verwendeten Materia-
lien eines Fahrzeuges erhalten und dem Kreislauf wieder
zugefuhrt werden. Das fur Flurforderzeuge verwendete
Verpackungsmaterial war mit einem Anteil von 39,1 Prozent
recyclingfahig. In den Aufarbeitungswerkstatten wurden die
Fahrzeuge bei einer Wiederverwendungsquote von ungefahr
95 Prozent aufgearbeitet, da die Aufarbeitungsprozesse
weniger umfangreich als in den Aufarbeitungswerken sind.
Eine Wiederverwendungsquote von 100 Prozent wird bei den
gebrauchten Fahrzeugen angenommen, die ohne Aufarbei-
tung verkauft werden, da sie ohne weiteren Rohstoffeinsatz
erneut in den Markt eingefiihrt werden. Uber alle Gebraucht-
gerate hinweg erreichte Jungheinrich im Berichtsjahr eine
Wiederverwendungsquote von 97,6 Prozent, wodurch der
Rohstoffverbrauch im Vergleich zur Neuproduktion vermin-
dert wird. Die hohen Wiederverwendungsquoten reduzieren
den Einsatz von Primarmaterialien erheblich.

Um die Transparenz Uber die Verwendung von Materialien,
insbesondere recycelten und biologischen Materialien, ent-
lang der Wertschopfungskette zu erhdhen, wird Jungheinrich
seine Datenerhebung und -analyse weiter ausbauen.

Zur weiteren Minimierung der Ressourcenabflisse wird die
Reparierbarkeit der als Schlusselprodukte identifizierten
Flurférderzeuge auf 100 Prozent ausgelegt. Durch kontinu-
ierliche Verbesserungen wird die Reparaturfreundlichkeit der
Produkte erhdht, auch um Ausfallzeiten fur Kunden zu
reduzieren. Ein systematisches Bewertungssystem fur die
Reparierbarkeit steht derzeit noch aus. Die Einfuhrung eines
solchen Systems kdnnte die Transparenz und die Nachvoll-
ziehbarkeit der Fortschritte im Bereich der nachhaltigen Pro-
duktentwicklung weiter fordern. Jungheinrich ermoglicht
durch die Produktion langlebiger und kreislauffahiger Flur-
forderzeuge eine erhdhte Ressourceneffizienz und einen
reduzierten Ressourcenverbrauch in der gesamten Wertschdp-
fungskette. Dies wird anhand einer erwarteten Haltbarkeit von
mindestens zehn Jahren seiner Schlusselprodukte sichtbar.

Konzept

Jungheinrich verflgt Gber eine konzernweite Abfallmanage-
mentrichtlinie, die den Umgang mit Abfallen, die Verantwort-
lichkeiten sowie die betrieblichen Anforderungen im gesam-
ten Konzern regelt. Diese Richtlinie definiert Vorgaben zur
Abfallvermeidung, -verwertung und -sammlung und gewahr-
leistet die Erfassung relevanter Daten sowie die Uberwa-
chung der beauftragten Entsorgungsunternehmen. Erganzend
werden SchulungsmalRnahmen und Dokumentationen
erstellt, um die Einhaltung der Standards zu gewahrleisten.
Die Richtlinie gilt weltweit fur alle Mitarbeitenden und Gesell-
schaften des Jungheinrich Konzerns. Die Verantwortung fur
Implementierung und Uberwachung liegt auf Vorstands-
ebene mit dem Ziel, einheitliche und transparente Ablaufe zu
etablieren und regionalen Anforderungen gerecht zu werden.

t Die Wiederverwendungsquote der Materialien wird abweichend zu 2023 inklusive
Verpackungsmaterialien angegeben und ist damit nur eingeschrankt vergleichbar.



B Keine Deponieabfalle in deutschen Werken
um ein Drittel auf 8,5 %
Bis 2030:

mit etablierten Recyclingsystemen

ABFALL
Ziele Referenzjahr und -wert
Bis 2025: 2019:12,7 %

B Reduzierung des Anteiles der Deponieabfalle am Gesamtabfallaufkommen

B Weltweit keine Deponieabfalle durch interne Arbeitsprozesse an Standorten

Das Abfallmanagement bei Jungheinrich orientiert sich an
den internationalen Anforderungen der DIN EN ISO 14001 far
Umweltmanagementsysteme. Insgesamt sind 19 Gesell-
schaften, sowohl Werke als auch Vertriebseinheiten, nach
DIN EN ISO 14001 zertifiziert. Die konsequente Umsetzung
der Anforderungen tragt zur kontinuierlichen Verbesserung
der Umweltmanagementprozesse bei. Die Zertifizierungen
werden durch externe Zertifizierungsgesellschaften Uberwacht,
welche die Einhaltung der Umweltmanagementsysteme
kontrollieren.

Mithilfe der Abfallmanagementrichtlinie nimmt Jungheinrich
seine gesellschaftliche und unternehmerische Verantwortung
in Bezug auf Abfall wahr. Zentrale Stakeholder, insbesondere
aus den relevanten Einheiten wie den Produktionswerken,
werden aktiv in die Weiterentwicklung der Richtlinie einge-
bunden. Die Richtlinie ist konzernweit Uber das Intranet
zuganglich und wird durch standortspezifische Regelungen
erganzt, um lokale Anforderungen zu berucksichtigen.

Zur Férderung des Abfalloewusstseins finden regelmaRige
Schulungen zum Umweltmanagementsystem statt. Diese
stellen sicher, dass alle Mitarbeitenden die Prinzipien der
Abfallvermeidung, -trennung und -verwertung verstehen und
in ihrem Arbeitsalltag anwenden kdnnen.

MaBnahmen und Mittel

Jungheinrich setzt verstarkt auf Transparenz und MaRnahmen
zur Abfallbewirtschaftung mit dem Ziel, Abfalle zu reduzieren
und Umweltbelastungen zu minimieren. Zu den zentralen
MaRnahmen zahlen die jahrliche Erfassung von Abfallkenn-
zahlen sowie die schrittweise EinfUhrung einer einheitlichen
Abfallstatistik ab dem Jahr 2025 in allen Werken, um konsis-
tente und vergleichbare Daten zu generieren.

Im Betrieb fallen bei Jungheinrich weltweit jahrlich mehr als
50 verschiedene Abfallarten an, darunter Plastik, Holz, Papier
und Restmull. Die sorgfaltige Erfassung der Abfalle stellt sicher,
dass alle wesentlichen Abfallstréme innerhalb des Unter-
nehmens dokumentiert, korrekt behandelt und im Rahmen
des Nachhaltigkeitsmanagements bertcksichtigt werden. Die
Abfallziele gelten weltweit fur alle Gesellschaften, an denen
Jungheinrich mehrheitlich beteiligt ist. In einem umfassenden
Stufenplan werden unter anderem die Auswertung und Steu-
erung optimiert. Dieser sieht eine Starkung der Aufbau- und
Ablauforganisation im Themenbereich Environment, Health
and Safety (EHS) vor. Die Implementierung der gestarkten
Aufbauorganisation, gefolgt von der Etablierung der einheit-
lichen Ablauforganisation, soll in den kommenden zwei Jahren
abgeschlossen werden.

Durch die internen Vorgaben und durch die Bertcksichtigung
lokaler und landerspezifischer Abfallbewirtschaftungssysteme
tragt Jungheinrich zu einer Minimierung von Umweltbelas-
tungen durch seine Produkte und damit verbundene Abfalle
bei. Das Unternehmen betreibt keine Beseitigungs- und
Verwertungsanlagen und tritt nicht als Abfallentsorger auf.
Die Abfallbewirtschaftung erfolgt in Zusammenarbeit mit
weitestgehend kommunalen Entsorgern und durch Nutzung
lokaler Abfallbewirtschaftungssysteme.

Ein spezifischer MaBnahmenplan sowie eine finanzielle
Planung im Abfallmanagement liegen nicht vor, da sie Teil der
bestehenden EHS-Organisation sind. Die Fortschritte der
Abfallziele werden kontinuierlich Uberwacht und jahrlich
qualitativ und quantitativ berichtet.



Ziele und Kennzahlen

Im Rahmen der Nachhaltigkeitsstrategie hat Jungheinrich
konkrete und messbare Ziele zur Reduzierung von Deponie-
abfallen festgelegt:

1. Kein Deponieabfall in deutschen Werken bis 2025 aus
Produktionsprozessen: Bis zum Jahr 2025 sollen in allen
deutschen Werken keine Deponieabfalle aus Produktions-
prozessen anfallen.

Dieses Ziel konnte bis auf eine verbleibende Abfallfraktion
bereits erfullt werden. Es werden alle Fraktionen, die vor-
mals deponiert wurden, substituiert oder einem anderen
Entsorgungsweg zugefuhrt. Die verbleibende Restmenge
der Deponieabfalle aus Produktionsprozessen betragt
15,1 Tonnen. Dabei handelt es sich um mit Lackresten ver-
unreinigte Strahlmittelabfalle aus dem Aufarbeitungswerk
Dresden und Abfalle aus dem Werk Norderstedt.
2.Reduzierung des Anteiles der weltweiten Deponieabfalle
am Gesamtabfallaufkommen um ein Drittel auf 8,5 Prozent
bis 2025: Jungheinrich plant, den Anteil der globalen
Deponieabfalle an den Gesamtabfallen bis zum Jahr 2025
um ein Drittel auf 8,5 Prozent zu begrenzen.
Im Basisjahr 2019 betrug der Anteil der Deponieabfalle
12,7 Prozent und konnte seither auf 3,5 Prozent reduziert
werden. Damit wurde das Ziel Ubertroffen und ein Jahr
friher als geplant erreicht.

3. Kein Deponieabfall in Landern mit etablierten Recycling-
systemen bis 2030: Bis zum Jahr 2030 sollen in Landern mit
etablierten Recyclingsystemen keine durch interne Arbeits-
prozesse verursachten Deponieabfalle mehr entstehen.
An dem Ziel wird weiterhin gearbeitet. Durch die Redu-
zierung des Anteiles der weltweiten Deponieabfalle um
72,2 Prozent sind erste Fortschritte zu verzeichnen.

Die Abfallziele gelten weltweit fur alle Gesellschaften, an
denen Jungheinrich mehrheitlich beteiligt ist. Die Ziele
wurden in enger Zusammenarbeit mit internen Stakeholdern
in dedizierten Workshops erarbeitet. Die Zielvorgaben
orientieren sich an gesetzlichen Anforderungen und der

Abfallpyramide, die in Ubereinstimmung mit der Abfall-
managementrichtlinie international anerkannte Ansatze zur
Forderung von Recycling und Wiederverwendung als Prioritat
setzt. Die Abfallpyramide legt eine Priorisierung von MaR-
nahmen zum Umgang mit Abfall fest. Die beste Option ist
dabei Abfallvermeidung vor Wiederverwendung vor Recyc-
ling vor thermischer Verwertung und vor thermischer Besei-
tigung. Die am wenigsten winschenswerte Option ist die
Deponierung von Abfallen. Der Fokus der Zielvorgaben von
Jungheinrich liegt auf der Reduzierung der untersten und am
wenigsten wunschenswerten Entsorgungsart und die Ziele
konzentrieren sich hauptsachlich auf die eigenen Tatigkeiten
in den Organisationseinheiten, die direkt beeinflussbar sind.
Fortschritte werden durch kontinuierliches Monitoring und
interne Abfallstatistiken Uberwacht.

Zur Messung der Zielerreichung erfasst Jungheinrich detail-
lierte quantitative Kennzahlen zu verschiedenen Abfallarten.
Die Abfalle werden in gefahrliche und nicht gefahrliche Kate-
gorien unterteilt und sowohl in absoluten Mengen als auch
in relativen Kennzahlen dargestellt. Zudem werden die Abfall-
strébme nach Verwertungs- und Entsorgungsmethoden
differenziert:

Verwerteter Abfall: Darunter fallen Recycling, Vorberei-
tung zur Wiederverwendung und andere Verwertungs-
methoden.

Entsorgter Abfall: Diese Kategorie umfasst Verbrennung
(mit und ohne Energierickgewinnung), Deponieabfalle
und andere Entsorgungsverfahren.

Zusatzlich werden spezifische Mengen fur bestimmte Abfall-
arten, wie Plastik-, Papier- und Produktionsabfalle sowie
Restmull, erhoben, um die Transparenz weiter zu erhdhen.
Da nicht alle Abfalldaten zum Zeitpunkt der Berichterstellung
vollstandig vorlagen, wurden in bestimmten Fallen verfltg-
bare Ist-Daten auf das Gesamtjahr hochgerechnet. Zudem
wurden Kennzahlen teils auf Basis vergleichbarer Gesell-
schaften beziehungsweise Gesellschaftstypen anteilig

berechnet, um eine konsistente und vollstandige Darstellung
der Abfallmengen sicherzustellen. Der Prozess wird in einigen
Fallen durch Softwareldsungen unterstutzt. Wenn keine
Softwareldsung zur Verfugung steht, erfolgt die Mengen-
erfassung anhand der Rechnungsangaben.

Abfallaufkommen

int 2024
Gesamtmenge des Abfallaufkommens 31.323,5
Gesamtmenge von der Beseitigung abgezweigter Abfalle 25.853,1
Gesamtmenge an wiedergewonnenen,
gefahrlichen Abfallen 7.303,0
Vorbereitung zur Wiederverwendung 1.507.8
Recycling 5.616,4
Sonstige Verwendungsverfahren 178,8
Gesamtmenge an wiedergewonnenen,
ungefahrlichen Abfallen 18.550,2
Vorbereitung zur Wiederverwendung 835,6
Recycling 17.675,8
Sonstige Verwendungsverfahren 38,9
Gesamtmenge zur Beseitigung bestimmter Abfélle 5.470,4
Gesamtmenge an entsorgten, gefahrlichen Abfallen 1.324,1
Verbrennung 626,0
Deponierung 88,7
Sonstige Arten der Beseitigung 609,4
Gesamtmenge an entsorgten, ungefahrlichen Abfallen 4.146,3
Verbrennung 1.040,8
Deponierung 1.017,6
Sonstige Arten der Beseitigung 2.087,9

Tabelle enthalt rundungsbedingte Differenzen.

Im Berichtsjahr betrug die Gesamtmenge der Abfalle 31.323,5
Tonnen, davon waren 8.627,0 Tonnen gefahrliche Abfalle.
Radioaktive Abfalle sind nicht angefallen. Der Anteil nicht
recycelter Abfalle am Gesamtabfallaufkommen lag bei
25,6 Prozent (8.031,4 Tonnen).



EU-Taxonomie-Verordnung

Im Rahmen des European Green Deal strebt die Europaische
Union (EU) die Schaffung einer modernen, ressourceneffizi-
enten und wettbewerbsfahigen Wirtschaft an, die bis zum
Jahr 2050 Netto-Null-Treibhausgasemissionen erreicht, ihr
Wachstum von der Nutzung begrenzter Ressourcen entkop-
pelt und keine Menschen oder Regionen benachteiligt. Zur
Erreichung dieser Ziele wurde der Aktionsplan der Europai-
schen Kommission zur Umlenkung der Kapitalstrome auf
eine nachhaltige Wirtschaft erarbeitet. Ein wesentlicher
Bestandteil dieses Aktionsplanes ist die EU-Taxonomie-Ver-
ordnung, da sie ein Klassifizierungssystem fur ékologisch
nachhaltige Wirtschaftstatigkeiten bietet. Die Wirtschaftsta-
tigkeiten werden hierfur bezuglich ihres Beitrages zu einem
der in der nebenstehenden Grafik gezeigten sechs Umwelt-
Ziele bewertet.

Gemall den Anforderungen (Artikel 8 EU-Taxonomie-Ver-
ordnung sowie Artikel 8 und Artikel 10 des Rechtsaktes zu
den Berichtspflichten nach Artikel 8) berichtet der folgende
Abschnitt Uber die erforderlichen Angaben gemal der EU-
Taxonomie-Verordnung. Jungheinrich stellt fur das
Geschaftsjahr 2024 unter anderem wertmalig die taxono-
miekonformen, die taxonomiefahigen und die nicht taxono-
miefahigen Anteile des Konzernumsatzes (Umsatzerlése), der
Investitionsausgaben (CapEx) und der Betriebsausgaben
(OpEx) fur die Umweltziele 1 und 2 des Klima-Rechtsaktes
sowie fur die Umweltziele 3 bis 6 des Umwelt-Rechtsaktes
dar. Die Angaben zu den Kennzahlen erfolgen anhand einer
Differenzierung nach den relevanten Wirtschaftstatigkeiten.

Das Geschaftsmodell von Jungheinrich als Lésungsanbieter
fur die Intralogistik ist relevant im Hinblick auf die Umwelt-
ziele Klimaschutz und Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft.

Umweltziele der EU-Taxonomie-Verordnung
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Die Produktion von elektrischen Flurférderzeugen kann einen
Beitrag zum Klimaschutz leisten. Ihre Reparatur und Aufar-
beitung sowie das Miet- und Leasinggeschaft kbnnen den
Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft fordern. Fir alle selbst
produzierten Flurforderzeuge mit Lithium-lonen-Batterien
kann im Berichtsjahr der wesentliche Beitrag zum Klima-
schutz nachgewiesen werden.

Um Uber die taxonomiefahigen und taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeiten im Geschaftsjahr 2024 zu berichten,
hat Jungheinrich folgende Schritte unternommen:

Umsetzung der Anforderungen der EU-Taxonomie-Ver-
ordnung durch ein zentrales Projektteam unter Beteiligung
von Expertinnen und Experten aus den Bereichen Corporate
Controlling und Corporate Sustainability, Health & Safety,

das die Gesellschaften bestmdglich unterstutzt und die
gemeldeten Daten pruft sowie konsolidiert,

Prafung der Geschaftstatigkeit und Identifizierung taxono-
miefahiger Wirtschaftstatigkeiten,

Beurteilung der Taxonomiekonformitat von taxonomie-
fahigen Wirtschaftstatigkeiten,

Erhebung der taxonomiefahigen und taxonomiekonformen
Umsatzerldse, CapEx und OpEx auf zentraler und dezent-
raler Ebene,

Durchflhrung eines Testlaufes fur das erste Halbjahr 2024,
um die konzernweite Implementierung der EU-Taxono-
mie-Verordnung zu optimieren und die erstmalige Prifung
der Konformitat des Umwelt-Rechtsaktes zu verproben.

Taxonomiefahig sind die im Klima-Rechtsakt oder im
Umwelt-Rechtsakt beschriebenen Wirtschaftstatigkeiten.
Jungheinrich hat relevante, taxonomiefahige Wirtschafts-
tatigkeiten fur den Maschinen- und Anlagenbau gepruft und
festgestellt, dass der Konzern insbesondere im Bereich des
Klimaschutzes sowie der Kreislaufwirtschaft einen wesent-
lichen Beitrag leisten kann.

Die von Jungheinrich fur das Umweltziel 1 identifizierten
taxonomiefahigen Wirtschaftstatigkeiten sind aufgrund der
Tatigkeitsbeschreibung auch hinsichtlich Umweltziel 2 taxo-
nomiefahig. Da jedoch keine Umsatzerlése aus ermoglichen-
den Tatigkeiten und keine separaten CapEx oder OpEx vor-
liegen, die spezifisch zur Anpassung an den Klimawandel
beitragen, ordnet Jungheinrich die entsprechenden taxono-
miefdhigen Wirtschaftstatigkeiten dem Umweltziel Klima-
schutz zu. Ebenso ist die Wirtschaftstatigkeit 7.2. des Umwelt-
zieles 1 auch hinsichtlich Umweltziel 4 taxonomiefahig. Diese
wird dem Umweltziel Klimaschutz zugeordnet, da sie keinen
Beitrag zur Kreislaufwirtschaft leistet. DarUber hinaus hat
Jungheinrich keine taxonomiefahigen Wirtschaftstatigkeiten
anderer Umweltziele identifiziert.



Taxonomiefahige Wirtschaftstatigkeiten des Umweltzieles Klimaschutz

Nu

mmer/Name

Beschreibung der Tatigkeit bei Jungheinrich

3.4. Herstellung von Batterien

3.6. Herstellung anderer CO,!-armer Technologien

6.5. Beférderung mit Motorradern, Personenkraftwagen

und Nutzfahrzeugen

6.6. Guterbeférderung im Strallenverkehr

7.1
7.2.

7.3

Neubau
Renovierung bestehender Gebaude

. Installation, Wartung und Reparatur von
energieeffizienten Geraten

7.4. Installation, Wartung und Reparatur von Ladestationen

7.5.

7.6.

77

8.1. Datenverarbeitung, Hosting und damit verbundene Tatigkeiten

fUr Elektrofahrzeuge in Gebduden (und auf zu Gebauden
gehdrenden Parkplatzen)

Installation, Wartung und Reparatur von Geraten

fur die Messung, Regelung und Steuerung der
Gesamtenergieeffizienz von Gebauden

Installation, Wartung und Reparatur von Technologien
far erneuerbare Energien

. Erwerb von und Eigentum an Gebauden

Herstellung von Lithium-lonen-Batterien

Entwicklung, Herstellung und Verkauf von neuen Flurférderzeugen und Mobile
Robots mit elektromotorischem Antrieb

Entwicklung, Herstellung und Verkauf von Komponenten zur Elektrifizierung
von mobilen Arbeitsmaschinen (Jungheinrich Powertrain Solutions)

Leasing und Betrieb von Personenkraftwagen

Kauf und Betrieb von Lastkraftwagen
Entwicklung und Bau von Nichtwohngebauden durch externe Dritte
GrolRere Fassaden- und Dachsanierung

Dammung und Sanierung von Hullenkomponenten

Austausch und Instandhaltung von energieeffizienten Fenstern
Installation von LED-Leuchtmitteln

Installation und Instandhaltung von Heiz-, Luftungs- und Klimaanlagen

Installation und Instandhaltung von E-Ladestationen

Installation und Instandhaltung von Gebaudeleittechnik
Installation von Sensortechnik

Installation von Photovoltaikanlagen

Miete und Instandhaltung von Gebauden
Datenverarbeitung Uber ein Rechenzentrum?

In Abgrenzung zur Nachhaltigkeitserklarung wird im Abschnitt zur EU-Taxonomie-Verordnung der Begriff CO, genutzt, da in der EU-Taxonomie-Verordnung CO,-Aquivalente

(CO,e) keine Berticksichtigung finden.

Die Beschreibung der Wirtschaftstatigkeit 8.1. im Anhang | des delegierten Klima-Rechtsaktes enthalt keine eindeutige Definition des Begriffes Rechenzentrum. GemaR einer
Relevanzbewertung definiert Jungheinrich Rechenzentrum als IT-Raum, aus dem heraus mehr als ein Drittel der Benutzerinnen und Benutzer im Jungheinrich Konzern mit

IT-Services versorgt werden.

Taxonomiefihige Wirtschaftstatigkeiten des Umweltzieles Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft

Nummer/Name

Beschreibung der Tatigkeit bei Jungheinrich

12

51

. Herstellung von Elektro- und Elektronikgeraten

. Reparatur, Wiederaufarbeitung und Wiederaufbereitung

5.4. Verkauf von Gebrauchtwaren

5.5. Produkt als Dienstleistung und andere kreislauf- und

ergebnisorientierte Dienstleistungsmodelle

Kauf, Leasing und Betrieb von Elektro- und Elektronikgeraten
far Industrie, Gewerbe und Verbraucher

Reparatur und Instandhaltung von Produkten durch den Jungheinrich Kundendienst
Aufarbeitung von Gebrauchtfahrzeugen in Werken

Verkauf von gebrauchten Flurférderzeugen
Verleasen und Vermieten von neuen und gebrauchten Flurférderzeugen

Mit Blick auf das Umweltziel Klimaschutz ist fur Jungheinrich
betragsmaRig vor allem die Wirtschaftstatigkeit 3.6. relevant.
Die Beschreibung dieser Tatigkeit im Klima-Rechtsakt enthalt
keine eindeutige Definition des Begriffes CO,-arme Techno-
logien und ist daher auslegungsbedurftig. Jungheinrich fasst
in der Wirtschaftstatigkeit unter anderem Technologien des
Maschinenbaus zusammen, die darauf abzielen, die direkten
Treibhausgasemissionen (Scope-1-Emissionen) in anderen
Wirtschaftssektoren deutlich zu reduzieren:

Die Elektro-Flurforderzeuge von Jungheinrich tragen zur
Reduzierung von Treibhausgasemissionen unter anderem
im Einzel- und GroRhandel und in der Logistik bei. Dazu
zahlen auch die sogenannten Mobile Robots.
Jungheinrich bietet elektrische Antriebstechnik fur die
Produktion von emissionsfreien Fahrzeugen vor allem im
Land- und Baumaschinensektor. Bei der Nutzung der
elektrifizierten Fahrzeuge kénnen Treibhausgasemissionen
eingespart werden.

Die Aktivitaten von Jungheinrich im Bereich der Kreislaufwirt-
schaft sind bezogen auf den Umwelt-Rechtsakt
taxonomiefahig. Diese beziehen sich auf den Kundendienst,
der durch Reparatur und Instandhaltung die Lebensdauer der
verkauften Produkte verlangert. Daneben fuhren die indust-
rielle Aufarbeitung von Gebrauchtfahrzeugen und ihr
anschlielRender Verkauf zu einer Verlangerung des Produkt-
lebenszyklus und einer Steigerung der Nutzung wiederver-
wendeter Komponenten. Die Fahrzeugmietmodelle stellen
sicher, dass die Eigentumsrechte an Rohstoffen und Materialien
bei Jungheinrich verbleiben und somit der weitere Lebens-
weg der Flurférderzeuge kontrolliert werden kann.

Fur das Berichtsjahr 2024 weist Jungheinrich erstmals die
taxonomiefahige Wirtschaftstatigkeit 1.2. aus, da Elektro- und
Elektronikgerate wie Laptops und EDV-Zubehor gekauft,
geleast und betrieben werden.



Nach Identifikation der taxonomiefahigen Wirtschaftstatig-
keiten wurde gepruft, ob diese taxonomiekonform sind. Dies
ist gemaf Artikel 3 der EU-Taxonomie-Verordnung gegeben,
wenn eine Wirtschaftstatigkeit

1. die technischen Bewertungskriterien fur einen wesent-
lichen Beitrag zu einem Umweltziel erfullt,

2.die technischen Bewertungskriterien zur Vermeidung
erheblicher Beeintrachtigungen der weiteren Umweltziele
(auch Do-No-Significant-Harm[DNSH]-Kriterien genannt)
erfallt und

3. den Mindestschutz gewahrleistet.

Da gemaR der EU-Taxonomie-Verordnung alle in Artikel 3
genannten Kriterien erfullt sein mussen, wird die Prufung
beendet, sobald ein Kriterium nicht erfullt wird. Die Einhal-
tung des Mindestschutzes wurde zentral gepruft. Die in den
Anlagen A, B und D des Klima- und Umwelt-Rechtsaktes
genannten DNSH-Kriterien wurden auf Ebene der fur die
Wirtschaftstatigkeit relevanten Standorte bewertet. Die
Prifung des wesentlichen Beitrages, der spezifischen DNSH-
Kriterien und der DNSH-Kriterien in Anlage C wurde auf
Produktebene durchgefihrt.

Einhaltung des Mindestschutzes

Die Einhaltung des Mindestschutzes ist durch Jungheinrich
sicherzustellen, um die Taxonomiekonformitat zu erreichen.
Dies erfordert sowohlim eigenen Unternehmen als auch in der
Wertschopfungskette die Implementierung von Prozessen
zur Einhaltung von Sordfaltspflichten, die sich auf folgende
Themen beziehen: Menschenrechte einschlielich Arbeits-
und Verbraucherrechten, (Anti-)Korruption und Erpressung,
Besteuerung sowie fairer Wettbewerb. Im Rahmen der Analyse

zur Einhaltung des Mindestschutzes wurden die Kriterien fur
jedes Thema mit den zustandigen Ansprechpartnerinnen und
Ansprechpartnern verschiedener Bereiche analysiert.

In der

bekennt sich Jungheinrich zu den in Artikel 18 der EU-
Taxonomie-Verordnung genannten Standards zum Mindest-
schutz: der Allgemeinen Erkldrung der Menschenrechte,
den UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte
(UNGP), den OECD-Leitsatzen fur multinationale Unter-
nehmen und den Grundprinzipien der International Labour
Organisation (ILO). Die Prozesse zur Einhaltung der men-
schenrechtlichen Sorgfaltspflichten werden in der Grund-
satzerklarung zur Achtung der Menschenrechte beschrieben.

Die Einhaltung von Compliance-Vorschriften ist von groRer
Bedeutung fUr das Unternehmen und seine Gremien.
Jungheinrich verfugt Uber ein CMS, das sicherstellt, dass
gesetzliche Bestimmungen sowie interne Richtlinien und
Regeln eingehalten werden, und das kontinuierlich weiter-
entwickelt wird Dies erfolgt insbesondere im Hin-
blick auf die Verhinderung und Aufdeckung von Korruption
sowie die Einhaltung geltender Wettbewerbs- sowie Steuer-
gesetze und -vorschriften. In das Konzernrisikomanagement
sind unter anderem Korruptions-, Kartell- und Steuerrisiken
integriert. Jungheinrich schult zielgruppenspezifisch Mitar-
beitende und FUhrungskrafte in den Bereichen Antikorruption,
Kartell- und Steuerrecht.

Die Analyse hat ergeben, dass Jungheinrich angemessene
Verfahren zur Einhaltung des Mindestschutzes in Bezug auf
die Themen Menschenrechte, (Anti-)Korruption und Erpres-
sung, Besteuerung sowie fairer Wettbewerb implementiert
hat und keine schwerwiegenden Verstolie vorliegen, die auf
Mangel in den Verfahren hinweisen wurden. Somit erfullt
Jungheinrich die Anforderungen an den Mindestschutz
gemal Artikel 18 der EU-Taxonomie-Verordnung.

Einhaltung der technischen Bewertungskriterien

Die Einhaltung der technischen Bewertungskriterien fur einen
wesentlichen Beitrag zum Umweltziel Klimaschutz und zum
Umweltziel Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft sowie
zur Vermeidung erheblicher Beeintrachtigungen anderer
Umweltziele basiert auf dem Klima-Rechtsakt respektive dem
Umwelt-Rechtsakt.

In einem ersten Schritt erfolgt die Konformitatspriufung der
Wirtschaftstatigkeiten, die mit der Entwicklung und Herstel-
lung von taxonomieféahigen Produkten und Dienstleistungen
verbunden sind. Fur das Umweltziel Klimaschutz ist sowohl
die Produktion von Lithium-lonen-Batterien (Wirtschafts-
tatigkeit 3.4.) als auch von elektrischen Flurférderzeugen
(Wirtschaftstatigkeit 3.6.) zu berlcksichtigen. Im Bereich
Kreislaufwirtschaft sind Instandhaltung, Reparatur und
Aufarbeitung von Fahrzeugen (Wirtschaftstatigkeit 5.1.), Ver-
kauf von Gebrauchtgeraten (Wirtschaftstatigkeit 5.4.) sowie
Leasing und Vermietung neuer und gebrauchter Flurférder-
zeuge (Wirtschaftstatigkeit 5.5.) relevant.

Der wesentliche Beitrag fUr die Wirtschaftstatigkeit 3.4. wird
von Jungheinrich erfullt. Die hergestellten Lithium-lonen-
Batterien, die zum Teil aus Sekundarrohstoffen bestehen,
werden unter anderem in Flurférderzeugen eingesetzt und
fUhren zur Verringerung der Treibhausgasemissionen in der
Intralogistik.

Zur Erreichung des wesentlichen Beitrages zum Klimaschutz
far Wirtschaftstatigkeit 3.6. fordert der Klima-Rechtsakt
Folgendes: CO,-arme Technologien mussen nachweislich
erhebliche Einsparungen bei Lebenszyklus-Treibhausgas-
emissionen in anderen Wirtschaftssektoren erzielen. Dies
muss im Vergleich zur leistungsfahigsten am Markt verfug-
baren alternativen Technologie erfolgen. Eine Einsparung
wird von Jungheinrich als erheblich interpretiert, wenn eine


https://www.jungheinrich.com/nachhaltigkeit/soziale-verantwortung/menschenrechte-1396938

Reduzierung der Treibhausgasemissionen um mindestens
5 Prozent vorliegt. Das Kerngeschaft mit elektromotorischen
Flurforderzeugen ermoglicht im Vergleich zu Fahrzeugen mit
verbrennungsmotorischem Antrieb eine Reduktion der Treib-
hausgasemissionen wahrend der Nutzung durch den Kunden.
Insbesondere Lithium-lonen-Batterien gewinnen weiter an
Bedeutung und werden vor allem in Elektrofahrzeugen
eingesetzt. Sie zeichnen sich durch eine sehr hohe Energie-
dichte und eine héhere Lebensdauer als bei Blei-Saure-
Batterien aus. Letztere sind weit verbreitete elektrochemische
Energiespeicher und gelten als ausgereifte Technologielinie.
Jungheinrich definiert daher Blei-Saure-Batterien als die leis-
tungsfahigste am Markt verflgbare alternative Technologie
zu Lithium-lonen-Batterien. Ein Vergleich der beiden Batterie-
systeme mittels intern durchgefthrter Produktokobilanzen
hat ergeben, dass die Lithium-lonen-Batterie eine CO,-arme
Alternative zur Blei-Saure-Batterie ist, da sie 15 Prozent weniger
CO,-Emissionen in der Nutzungsphase der Flurférderzeuge
erzeugt. Somit zielen alle Elektro-Flurforderzeuge, die mit
einer Lithium-lonen-Batterie ausgestattet sind, darauf ab,
Lebenszyklus-Treibhausgasemissionen erheblich einzusparen.

Um die Einsparung nachweisen zu kénnen, hat Jungheinrich
Produktdkobilanzen der selbst produzierten Baureihen
gemaf’ DIN EN ISO 14067 erstellt und die Berechnung extern
durch ein Zertifizierungsunternehmen uberprufen lassen.
Die Analysen betrachten die Lebenszyklus-Treibhausgas-
emissionen von Fahrzeugen mit Lithium-lonen-Technologie
im Vergleich zu Fahrzeugen mit Blei-Saure-Technologie.
Das Ergebnis zeigt, dass die Lithium-lonen-Technologie im
Durchschnitt mehr als 9 Prozent der Lebenszyklus-Treib-
hausgasemissionen einspart. Somit leisten die Flurférder-
zeuge, die mit Lithium-lonen-Batterien ausgestattet sind,
einen wesentlichen Beitrag zum Klimaschutz.

Im Rahmen der Wirtschaftstatigkeit 5.1. wird die Lebensdauer
von Flurférderzeugen, die bereits beim Kunden im Einsatz
sind, durch deren Reparatur und Instandhaltung verlangert.
Auch die Aufarbeitung von Gebrauchtgeraten in Aufarbei-
tungswerken in Dresden und Ploiesti sowie in lokalen Werk-
statten sorgt dafur, dass die Fahrzeuge langer genutzt werden
konnen. In einer konzernweit gultigen Richtlinie zum Abfall-
management legt Jungheinrich fest, dass die Abfallhierarchie
eingehalten wird Die Prozesse in Aufarbeitungs-
werken erfullen somit die Kriterien fur den wesentlichen
Beitrag zur Forderung der Kreislaufwirtschaft. Nachfolgend
wird dargestellt, dass die Ersatzteile, die bei der Fahrzeugin-
standhaltung und in den Aufarbeitungswerkstatten verwen-
det werden, die DNSH-Kriterien des Umweltzieles 5 nicht
erfullen. Daruber hinaus sind die unter Umweltziel 2 gefor-
derten Klimarisiko- und Vulnerabilitatsbewertungen fur die
Vertriebsgesellschaften noch nicht abgeschlossen, sodass die
Kundendienstaktivitaten die DNSH-Kriterien nicht erfallen.
Da aufgrund der Nichterfullung der Kriterien keine Konformi-
tat erreicht werden kann, wurde die Prufung fUr diese Tatig-
keiten beendet.

Jungheinrich verkauft Gebrauchtgerate (Wirtschaftstatigkeit
5.4.) und vermietet und verleast sowohl diese als auch Neu-
gerate (Wirtschaftstatigkeit 5.5.). Um den Beitrag zur Kreis-
laufwirtschaft nachweisen zu kénnen, mussen fur beide Wirt-
schaftstatigkeiten die verwendeten Verpackungen bestimmte
Kriterien erfullen. Da das Unternehmen bei der Auslieferung
der Produkte Verpackungen verwendet, die aus mehr als
einem Material bestehen, sind beide Wirtschaftstatigkeiten
nicht taxonomiekonform.

In einem nachsten Schritt erfolgt die Prifung der DNSH-
Kriterien fur die Wirtschaftstatigkeiten 3.4., 3.6. und 5.1.

Die Prufung der DNSH-Kriterien fur das Umweltziel 1 Klima-
schutz erfolgt auf Ebene der Wirtschaftstatigkeit 5.1. Die
taxonomiefahigen Reparatur- und Aufarbeitungstatigkeiten
von Jungheinrich umfassen weder Erzeugung von Warme
oder Kalte noch Kraft-Warme-Kopplung, sodass dieses
DNSH-Kriterium erfullt ist.

Zur Vermeidung erheblicher Beeintrachtigungen des
Umweltzieles 2 Anpassung an den Klimawandel wird fur alle
taxonomiefahigen Wirtschaftstatigkeiten eine Klimarisiko-
und Vulnerabilitatsbewertung gefordert. Eine solche Bewer-
tung wurde fur alle Produktions- und Aufarbeitungswerke,
das Ersatzteilzentrum und die meisten deutschen Vertriebs-
standorte durchgefuhrt, um zu identifizieren, welche physi-
schen Klimarisiken die Aktivitaten beeintrachtigen k&nnen

Die Bewertungen fur die Vertriebsgesellschaften
befinden sich zurzeit in Bearbeitung. Dabei werden die in
Anlage A der Rechtsakte definierten Klimagefahren beruck-
sichtigt. Sofern eine Klimagefahr fir einen Standort relevant
ist, erfolgt eine Risikoanalyse fur aktuelle Gefahren aufgrund
von vergangenheitsbasierten Daten sowie Annahmen zu
zukUnftigen Entwicklungen. Diese basieren auf einem opti-
mistischen und einem pessimistischen Zukunftsszenario des
IPCC bis zum Jahr 2050. Fur wesentliche Lieferanten, Trans-
portstrecken und Absatzmarkte wird zudem eine Bewertung
der regionalen Naturgefahren vorgenommen. Die Risiko-
analysen werden mit aufbereiteten Klimarisikodaten eines
externen Software- und Datenanbieters durchgefuhrt. Auf
der Grundlage der Ergebnisse der Risikoanalyse werden
Anpassungslésungen zur Risikominderung abgeleitet und
gegebenenfalls umgesetzt. Somit erfullt Jungheinrich die
DNSH-Kriterien des Umweltzieles 2 fur die Wirtschaftstatig-
keiten 3.4., 3.6. und 5.1.



Die DNSH-Kriterien des Umweltzieles 3 definieren Anforde-
rungen an eine nachhaltige Nutzung und den Schutz von
Wasser- und Meeresressourcen. Fur die Wirtschaftstatigkeiten
3.4, 3.6. und 5.1. mussen die in Anlage B des Klima-Rechts-
aktes genannten Anforderungen eingehalten werden. Ein
Umweltmanagementsystem nach DIN EN ISO 14001 ist in
den relevanten Werken etabliert und eine Konzernrichtlinie
definiert das betriebliche Wasser- und Abwassermanage-
ment. RegelmaRig werden Umweltauswirkungen auf Wasser
bewertet und falls notwendig Abhilfemalinahmen umgesetzt.
Daruber hinaus verfolgt Jungheinrich das Ziel, den Wasser-
verbrauch stetig zu reduzieren. Die Analyse ergibt, dass
Jungheinrich die DNSH-Kriterien des Umweltzieles 3 far die
Wirtschaftstatigkeiten 3.4., 3.6. und 5.1. einhalt.

Die Prifung der DNSH-Kriterien fir das Umweltziel 4 Uber-
gang zu einer Kreislaufwirtschaft erfolgt auf Ebene der Wirt-
schaftstatigkeiten 3.4. und 3.6. Gefordert wird die Umsetzung
von Malnahmen zur Férderung der Kreislaufwirtschaft, wenn
diese anwendbar sind. Fur die Entwicklung von Lithium-
lonen-Batterien sowie von elektrischen Flurférderzeugen
gelten intern festgelegte Kriterien fUr hohe Haltbarkeit,
Recyclingfahigkeit und leichte Demontage. Aufllerdem
werden in der Herstellung der Produkte Sekundarrohstoffe
eingesetzt. Die weiteren Kriterien sind nicht auf die Produkte
anwendbar. Im Produktionsprozess wird gemal interner
Richtlinie eine hochwertige Verwertung von Abfallen ange-
strebt. Stoffe, die gemal der REACH!-Verordnung (Registration,
Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals) als
besonders besorgniserregende Stoffe definiert sind, kbnnen
innerhalb eines IT-Systems transparent zurlickverfolgt werden.
Jungheinrich setzt die anwendbaren Mallnahmen zur For-
derung der Kreislaufwirtschaft fUr die Wirtschaftstatigkeiten
3.4. und 3.6. um und erfullt somit die DNSH-Kriterien des
Umweltzieles 4.

Auf Ebene der Wirtschaftstatigkeiten 3.4., 3.6. und 5.1. erfolgt
die Prufung der DNSH-Kriterien des Umweltzieles 5 Vermei-
dung und Verminderung der Umweltverschmutzung gemaf}
Anlage C der Rechtsakte. Die Anforderungen beziehen sich
auf die Einhaltung europaischer Chemikalienverordnungen
und -richtlinien. Die Produkte von Jungheinrich erfullen
die gesetzlichen Vorgaben zu Verboten, Beschrankungen
und Deklarationspflichten fur regulierte gefahrliche Stoffe
mittels etablierter Prozesse fur Material Compliance. Die
geltenden europaischen und nationalen Gesetze fur die
Herstellung und das Inverkehrbringen von Batterien werden
eingehalten. Aullerdem ist ein konzernweites Gefahrstoff-
management implementiert, womit die Freigabe, der Einsatz
und die Substitution gefahrlicher Stoffe und Gemische
gesteuert und dokumentiert werden. Gemald interner Bewer-
tung resultiert aus der Anwendung dieser gefahrlichen Stoffe
und Gemische sowie betroffener Erzeugnisse aktuell kein
erhebliches Expositionsrisiko fur den Anwendenden oder die
Umwelt. FUr die Reparatur und die Aufarbeitung in den Ver-
triebsgesellschaften wird eine Vielzahl von Ersatzteilen ver-
wendet, die derzeit noch nicht vollstandig in den zentralen
Material-Compliance-Prozess eingebunden sind. Daher
erflllen diese Aktivitaten als Teil der Wirtschaftstatigkeit 5.1.
nicht die DNSH-Kriterien des Umweltzieles 5 und sind damit
nicht taxonomiekonform. Fur die Herstellung von Produkten
(Wirtschaftstatigkeiten 3.4. und 3.6.) und die Aufarbeitung
zuruckgenommener Flurforderzeuge in den Werken
(Wirtschaftstatigkeit 5.1.) erfullt Jungheinrich die Anforderun-
gen zur Vermeidung erheblicher Beeintrachtigungen des
Umweltzieles 5.

Die Kriterien zur Vermeidung einer erheblichen Beeintrach-
tigung des Umweltzieles 6 Schutz und Wiederherstellung der
Biodiversitat und der Okosysteme werden in Anlage D des
Klima-Rechtsaktes definiert. Fur die Wirtschaftstatig-
keiten 3.4. und 3.6. muss gepruft werden, ob sie erhebliche
Risiken fur biodiversitatssensible Gebiete bergen. Hierflur
werden die entsprechenden Gebiete in der Nahe der Werke
identifiziert und mogliche Auswirkungen der Tatigkeiten defi-
niert. AnschlieBend wird die Wahrscheinlichkeit einer erheb-
lichen Auswirkung auf die Biodiversitat qualitativ bewertet,
wobei keine wesentlichen Risiken identifiziert wurden. DarUber
hinaus fuhrt Jungheinrich Umweltvertraglichkeitsprifungen
oder vergleichbare Prifungen durch, sofern diese erforder-
lich sind. Die Analyse ergab, dass Jungheinrich das Umwelt-
ziel 6 nicht erheblich beeintrachtigt und die damit verbunde-
nen DNSH-Kriterien fur die Wirtschaftstatigkeiten 3.4. und
3.6. einhalt.

Fur die weiteren Wirtschaftstatigkeiten, die nicht direkt mit der
Entwicklung, Herstellung oder Aufarbeitung von taxonomie-
fahigen Produkten verbunden sind, erfolgte die Konformitats-
prufung separat.

Jungheinrich kauft, least und nutzt Elektro- und Elektronik-
gerate (Wirtschaftstatigkeit 1.2.) sowie Firmenwagen (Wirt-
schaftstatigkeit 6.5.). Diese Aktivitdten werden als Erwerb
eines taxonomiefahigen Produktes von einem Dritten klassi-
fiziert. Aus diesem Grund muss die Konformitatsprufung
durch den Dritten erfolgen. Die Nachweiserbringung der
Taxonomiekonformitat dieser Aktivitat durch die Lieferanten
war entweder nicht méglich oder die Produkte sind nicht
taxonomiekonform. Als Ergebnis ist sowohl die Wirtschafts-
tatigkeit 1.2. des Umweltzieles 5 als auch die Wirtschaftstatig-
keit 6.5. des Umweltzieles 1 im Geschaftsjahr 2024 nicht
taxonomiekonform.

*  Die REACH-Verordnung (EG) Nr. 1907/2006 ist eine EU-Chemikalienverordnung,
die am 1. Juni 2007 in Kraft getreten ist.



Jungheinrich plant den Bau eines Experience Centers in der
Nahe des Werkes Degernpoint (Wirtschaftstatigkeit 7.1.). Das
Gebaude wird einen innovativen Ausstellungsbereich, in dem
praxisnahe und kundenspezifische Losungen fur komplexe
Materialflussprozesse, Softwareanwendungen und automa-
tisierte Systeme prasentiert werden, mit einem modernen
Burogebaude kombinieren. Der Baubeginn ist fir das Jahr 2025
geplant. Im Jahr 2024 sind Kosten fur die Planung des Gebau-
des entstanden. Um Taxonomiekonformitat zu erreichen,
muss der Neubau verschiedene Kriterien erflllen, unter
anderem die Vorlage eines Energieausweises, der aufgrund
der aktuellen Entwicklungsphase noch nicht vorliegt. Daher ist
das Neubauprojekt im Berichtsjahr nicht taxonomiekonform.

Jungheinrich hat im Jahr 2024 an verschiedenen Standorten
E-Ladepunkte (Wirtschaftstatigkeit 7.4.) und Photovoltaik-
anlagen (Wirtschaftstatigkeit 7.6.) installiert, um einen Beitrag
zur Erreichung der Dekarbonisierungsziele zu leisten

Zur Erreichung der Taxonomiekonformitat mus-
sen die DNSH-Kriterien des Umweltzieles 2 erfullt werden. Das
Unternehmen hat fur alle Standorte, an denen E-Ladestationen
vorhanden sind, eine Bewertung der Klimarisiken gemafR
Anlage A des Klima-Rechtsaktes durchgeflhrt. Somit ist die
Wirtschaftstatigkeit 7.4. im Geschaftsjahr 2024 taxonomie-
konform. Fur Photovoltaikanlagen ist aufgrund der langeren
Nutzungsdauer eine Vulnerabilitats- und Klimarisikoanalyse
durchzufuhren. Diese wurde fur alle Produktions- und Auf-
arbeitungswerke, das zentrale Ersatzteilzentrum, die Kon-
zernzentrale und die meisten deutschen Vertriebsstandorte
durchgefuhrt Damit wird eine erhebliche Beein-
trachtigung des Umweltzieles 2 an diesen Standorten vermie-
den und die Wirtschaftstatigkeit 7.6. ist unter Berlcksichtigung
der Analyse zum Mindestschutz im Berichtsjahr taxonomie-
konform.

Jungheinrich least und betreibt Gebaude (Wirtschaftstatig-
keit 7.7.). Der Grof3teil der Gebaude erfullt die Anforderungen
an die Gesamtenergieeffizienz nicht oder es liegen bislang
keine ausreichenden Nachweise vor, um die technischen
Bewertungskriterien zu Uberprifen. Ein Gebaude der schwe-
dischen Vertriebsgesellschaft erfullt die Kriterien fur einen
wesentlichen Beitrag zum Klimaschutz. Um eine erhebliche
Beeintrachtigung des Umweltzieles 2 zu vermeiden, wurde
daher eine entsprechende Klimarisiko- und Vulnerabilitats-
bewertung durchgefuhrt. Dabei wurden keine hohen Klima-
risiken fur den Standort festgestellt. Somit ist das betrachtete
Gebaude im Jahr 2024 unter Berucksichtigung der Analyse
zum Mindestschutz taxonomiekonform.

Jungheinrich mietet Flachen in einem Rechenzentrum
fur Datenverarbeitung (Wirtschaftstatigkeit 8.1.). Gegenwar-
tig gibt es keinen Nachweis dafur, dass der Vermietende
die geforderten Verfahren gemalR dem Klima-Rechtsakt
implementiert. Daher kénnen die technischen Bewertungs-
kriterien nicht als erfullt betrachtet werden und die Wirt-
schaftstatigkeit 8.1. wird im Berichtsjahr als nicht taxonomie-
konform ausgewiesen.

Weitere Wirtschaftstatigkeiten wurden unter Berucksichti-
gung von Kosten-Nutzen-Aspekten bezutglich ihrer Taxonomie-
konformitat nicht gepruft.

Die relevanten Leistungsindikatoren (KPI) fur das Jahr 2024
umfassen Umsatzerldse, CapEx und OpEx. Die Definition der
KPI erfolgt gemaR Anhang 1 des Rechtsaktes zu den Berichts-
pflichten nach Artikel 8 der EU-Taxonomie-Verordnung.
FUr die Wirtschaftstatigkeiten der Ziele des Klima- und
Umwelt-Rechtsaktes ist der Umsatzanteil anzugeben, der
aus Produkten oder Dienstleistungen generiert wurde, die

mit dkologisch nachhaltigen (taxonomiekonformen) Wirt-
schaftstatigkeiten in Verbindung stehen. Ebenso ist der Anteil
der Investitions- und Betriebsausgaben im Zusammenhang
mit Vermogensgegenstanden oder Prozessen zu berichten,
die mit dkologisch nachhaltigen Wirtschaftstatigkeiten ver-
knupft sind. Die taxonomiekonformen Angaben zu den Zielen
des Umwelt-Rechtsaktes sind im Vergleich zum vorangegan-
genen Berichtszeitraum neu und werden von Jungheinrich
erstmals berichtet. Die einzelnen Umsatzerlése, CapEx und
OpEx werden jeweils einem bestimmten Umweltziel zuge-
ordnet, um Doppelzahlungen auszuschliefen. Des Weiteren
werden Doppelzahlungen von Umsatzerldsen, CapEx und
OpEx zwischen den Wirtschaftstatigkeiten durch geeignete
Abgrenzungslogiken auf Gesellschaftsebene bei der Daten-
erfassung vermieden.

Leistungsindikatoren fiir das Geschéftsjahr 2024

Der Anteil der taxonomiekonformen Umsatzerldse betrug
4,9 Prozent (2023: 8,7 Prozent). Die Abnahme gegenutber
dem Vorjahr ist darauf zurtckzuflhren, dass der Prozess zur
Datenerhebung verandert und somit die Datengenauigkeit
verbessert wurde. Hierdurch konnten Fahrzeuge, die zuvor
nicht dem Miet- und Leasinggeschaft von Jungheinrich
(Wirtschaftstatigkeit 5.5.) zugerechnet wurden, identifiziert
und korrekt klassifiziert werden. Daher wurden taxonomie-
konforme Umsatzerldse der Wirtschaftstatigkeit 3.6 teilweise
als taxonomiefahige Umsatzerldse der Wirtschaftstatigkeit
5.5 kategorisiert. Mit 263.894,6 Tsd. € entfiel der grofite
Teil der taxonomiekonformen Umsatzerldse auf elektrische
Flurférderzeuge mit Lithium-lonen-Batterien (Wirtschafts-
tatigkeit 3.6.) im Geschaftsfeld Neugeschaft des Segmentes
JIntralogistik”. Der Anteil der taxonomiefahigen Umsatzerlose
betrug 73,0 Prozent (2023: 71,7 Prozent). Aufgrund der im
Vergleich zum Vorjahr unveranderten Anforderungen ist diese
Kennzahl konstant geblieben. Der Nenner des KPI Umsatz-
erldse basiert auf dem konsolidierten Nettoumsatz gemaR
IAS 1.82 (a). Weitere Einzelheiten sind in der Konzern-Gewinn-
und-Verlust-Rechnung dargestellt



Der Anteil der taxonomiekonformen CapEx betrug 6,2 Pro-
zent (2023: 1,6 Prozent). Der Anstieg resultiert Uberwiegend
daraus, dass die durchgefuhrten Produktdkobilanzen auf alle
produzierten Flurférderzeuge mit Lithium-lonen-Batterie
ausgeweitet wurden, sodass deren Taxonomiekonformitat
nachgewiesen werden konnte. Von den taxonomiekonfor-
men CapEx in Verbindung mit der Produktion und Entwick-
lung von Flurférderzeugen mit Lithium-lonen-Batterien
(Wirtschaftstatigkeit 3.6.) in Hohe von 32.781,7 Tsd. € entfie-
len 32.234,6 Tsd. € auf Sachanlagen, 474,6 Tsd. € auf akti-
vierte Entwicklungsleistung und der restliche Teil auf Nut-
zungsrechte. Die Ermittlung der taxonomiekonformen CapEx
fur die Wirtschaftstatigkeit 3.6. erfolgte auf Basis des Anteiles
der in einem Werk produzierten Flurférderzeuge mit Lithium-
lonen-Batterien. 5.567,1 Tsd. € CapEx waren verbunden mit
der Produktion von Lithium-lonen-Batterien (Wirtschaftsta-
tigkeit 3.4.). Es entfielen 542,5 Tsd. € auf Sachanlagen,
4.971,1 Tsd. € auf aktivierte Entwicklungsleistungen und der
restliche Teil auf Nutzungsrechte. Erstmals ist die Aufarbei-
tung von Flurférderzeugen in den Aufarbeitungswerken taxo-
nomiekonform. Hierauf entfielen 1.052,5 Tsd. € CapEx,
wovon 831,9 Tsd. € mit Sachanlagen und 220,6 Tsd. € mit
Nutzungsrechten verbunden waren. FUr die Wirtschaftstatig-
keiten 7.4. und 7.6. waren die taxonomiekonformen CapEx in
Hoéhe von 338,1Tsd. € und 281,8 Tsd. € jeweils auf
Zugange zu Sachanlagen zuruckzufuhren. Der Anteil der
taxonomiefahigen CapEx betrug 22,8 Prozent (2023:
21,8 Prozent). Die Zunahme erklart sich teilweise durch die
erstmalige Berichterstattung der Wirtschaftstatigkeit 1.2. Der
Nenner des KPI CapEx entspricht der Summe der im Kon-
zernanhang dargestellten Zugange zu immateriellen Vermo-
genswerten und Sachanlagen

Der Anteil der taxonomiekonformen OpEx betrug 44,0 Pro-
zent (2023: 3,1 Prozent). Die Zunahme ist im Wesentlichen
auf die Erweiterung der taxonomiekonformen Flurforder-
zeuge zuruckzufuhren. Die ausgewiesenen taxonomiekon-
formen OpEx in Hohe von 92.710,9 Tsd. € betrafen mit
86.428,5 Tsd. € Forschungs- und Entwicklungskosten fur
taxonomiekonforme Produkte der Wirtschaftstatigkeiten 3.4.
und 3.6. sowie mit 5.437,2 Tsd. € Instandhaltungskosten fur
deren Herstellung. Die Ermittlung der taxonomiekonformen
OpEx fur die Wirtschaftstatigkeit 3.6. erfolgte auf Grundlage
des Anteiles der in einem Werk produzierten Flurférderzeuge
mit Lithium-lonen-Batterien. 808,4 Tsd. € sind auf taxono-
miekonforme OpkEx fur die Aufarbeitung von Flurférderzeu-
gen in den Aufarbeitungswerken entfallen. Diese sind mit den
Instandhaltungskosten fur die Aufarbeitung verbunden. Fur
die Wirtschaftstatigkeiten 7.4. und 7.7. waren die taxonomie-
konformen OpEx in Hohe von 35,1 Tsd. € und 1,6 Tsd. €
jeweils auf die Instandhaltung von E-Ladesaulen und Gebauden
zurlckzufuhren. Der Anteil der taxonomiefahigen OpEx
betrug 71,7 Prozent (2023: 65,9 Prozent). Die Zunahme ist
unter anderem auf die Berulcksichtigung der Wirtschaftstatig-
keit 1.2. zuruckzufuhren. Der Nenner des KPl OpEx besteht
aus direkten, nicht aktivierten Kosten, die sich auf Forschung
und Entwicklung, wie im Konzernanhang gemaR IAS 38.126
dargestellt beziehen. Hinzu kommen Aufwendun-
gen fur kurzfristige Leasingverhaltnisse, die gemald IFRS 16,
wie im Konzernanhang dargestellt, ermittelt werden

SchlieB3lich sind auch Kosten fur Gebaudesanie-
rungsmaflnahmen, Aufwendungen fur Wartung und Instand-
haltung sowie sonstige direkte Ausgaben fur die laufende
Instandhaltung von Sachanlagen Teil des Nenners. Da
Jungheinrich gemal den Meldebdgen keine der
Wirtschaftstatigkeiten im Zusammenhang mit Erdgas und
Kernenergie (Wirtschaftstatigkeiten 4.26. bis 4.31.) durch-
fuhrt, verwendet das Unternehmen nicht die weiteren Melde-
bdgen aus dem erganzenden delegierten Rechtsakt fur Tatig-
keiten in bestimmten Energiesektoren.

SOZIALES

Arbeitskrafte des Unternehmens

Bei der DurchfUhrung der Wesentlichkeitsanalyse wurden zur
Ermittlung relevanter Auswirkungen, Risiken und Chancen
auf die Arbeitskrafte des eigenen Unternehmens unter ande-
rem die Erkenntnisse der menschenrechtlichen Risikoanaly-
sen einbezogen, welche regelmaRig durchgefuhrt werden
und ein wesentlicher Bestandteil des Managements
menschenrechtlicher Sorgfaltspflichten sind. Jungheinrich
bezieht mit diesen Analysen die Interessen aller Mitarbeitenden
direkt oder indirekt Uber die Vertretenden der Arbeitnehmenden
ein. Im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse wurden folgende
Risiken und Auswirkungen im Zusammenhang mit den eigenen
Mitarbeitenden als wesentlich definiert:

Arbeitssicherheit und -gesundheit: Eigene Mitarbeitende
und Leiharbeitnehmende in der Produktion sowie Mitar-
beitende im Kundendienst sind erhdhten Arbeits- und
Gesundheitsrisiken ausgesetzt. Aufgrund des Geschafts-
modelles sind diese Arbeitsbereiche mit einer hohen
korperlichen Belastung und einem gewissen Verletzungs-
risiko verbunden.

Vielfalt und Weiterentwicklung: Das wesentliche Risiko des
Fachkraftemangels betrifft sowohl spezialisierte Talente als
auch FUhrungskrafte im Konzern, insbesondere die Rekru-
tierung von Ingenieur- und IT-Nachwuchskraften, die fur
die Entwicklung und Produktion von Intralogistiklésungen
von entscheidender Bedeutung sind.

Datenschutz: DatenschutzverstofRe kdnnen sowohl fur
Mitarbeitende negative Konsequenzen haben, beispiels-
weise durch den Verlust von Daten, als auch ein finanzielles
Risiko fur Jungheinrich darstellen.



Jungheinrich verfolgt den Anspruch, nachhaltige und
umweltfreundliche Geschaftsprozesse umzusetzen, ohne
dabei die Sicherheit und das Wohlbefinden der Belegschaft
zu gefahrden. Die damit einhergehenden Anpassungen
haben zum gegenwartigen Zeitpunkt keine wesentlichen
negativen Auswirkungen auf die eigenen Mitarbeitenden. Es
werden verschiedene Mallnahmen ergriffen, um die Zufrie-
denheit der Mitarbeitenden zu férdern, die berufliche Ent-
wicklung aktiv zu unterstutzen und ein positives Arbeitsum-
feld zu schaffen:

Forderung der Gesundheit und Sicherheit der Mitarbei-
tenden,

Nulltoleranz gegenuber Gewalt und Belastigung am Arbeits-
platz,

Férderung der Gleichbehandlung und gerechte Ent-
lohnung,

Unterstutzung der Vereinbarkeit von Berufs- und Privat-
leben, was zu besserer Gesundheit und erhdhter Leis-
tungsfahigkeit fuhrt,

sichere Beschaftigung bei Jungheinrich als krisenfestem
Arbeitgeber,

regelmaRige Schulungen und Weiterbildungen zur Sicher-
stellung der Beschaftigungsfahigkeit.

Diese MaBnahmen konnen zudem die Stabilitat der Beschaf-
tigung fordern, indem Mitarbeitende gehalten und neue
Talente gewonnen werden.

Die Fluktuation der Mitarbeitenden von weltweit 8,3 Prozent
entspricht 1.739 Austritten im Berichtsjahr. Die Kennzahl
errechnet sich aus dem Verhaltnis aller Austritte zum durch-
schnittlichen Personalbestand im gesamten Berichtsjahr in
Kopfen. Die folgenden Tabellen zeigen weitere Merkmale der
eigenen Mitarbeitenden, die zum Teil ahnlich ebenfalls im
Wirtschaftsbericht dargestellt sind. Die Kennzahlen
basieren auf dem Stichtag 1. Dezember 2024 und gelten fur
vollkonsolidierte Tochtergesellschaften, mit Ausnahme von
Standorten mit weniger als zehn Mitarbeitenden.

Anzahl der Mitarbeitenden aufgeschlisselt nach Geschlecht

in Personenzahl 2024 2023
Weiblich 4.339 4.326
Mannlich 16.730 16.502
Sonstige 0 0
Keine Angaben 0 0
Gesamt 21.069 20.828

Anzahl der Mitarbeitenden aufgeschlisselt nach Region

in Personenzahl 2024 2023
Deutschland 8.441 8.548
Frankreich 1.224 1.246
Italien 1.276 1212
Vereinigtes Kénigreich 791 807
Polen 617 638
Spanien 676 666
Rest von Europa 5101 4.957
China 755 804
Ubrige Lander 2.188 1.950
Gesamt 21.069 20.828

Anzahl der Mitarbeitenden aufgeschlusselt nach
Art der Beschiftigung und Geschlecht 2024

Keine

in Personenzahl Weiblich Mannlich Sonstige Angaben ' Gesamt

Zahl der
Arbeitnehmenden

4339  16.730 0 0 21.069

Zahl der Arbeit-
nehmenden mit
unbefristeten

Arbeitsvertragen

Zahl der Arbeit-

nehmenden mit

befristeten

Arbeitsvertragen 177 545 0 0 722

Zahl der
Abrufkraftet 0 0 0 0 0

Zahl der
Vollzeitkrafte

Zahl der
Teilzeitkrafte 800 392 0 0

4.162 16.185 0 0 20.347

16.338 0 0 19.877

1192

t Als Abrufkrafte werden Beschaftigte definiert, die ohne garantierte Mindestarbeits-
zeit angestellt sind und je nach Bedarf zur Verfigung stehen, ohne dass das Unter-
nehmen verpflichtet ist, eine bestimmte Anzahl von Arbeitsstunden anzubieten.

Zum Stichtag 31. Dezember 2024 waren 607 (2023: 438)
Leiharbeitnehmende (FTE) im Konzern beschaftigt, was der
Gesamtzahl von Fremdarbeitskraften entspricht.

Jungheinrich bekennt sich zur Einhaltung internationaler
Standards wie der UNGP, der ILO-Kernarbeitsnormen und
der OECD-Leitsatze. Diese Grundsatze sind im konzernweit
geltenden Verhaltenskodex sowie im Kodex fur Menschen-
rechte und Arbeitsschutz des Unternehmens verankert und
bilden die Grundlage fur faire Arbeitsbedingungen, Anti-
diskriminierung sowie Gesundheit und Sicherheit am
Arbeitsplatz.



FUhrungskrafte Ubernehmen dabei eine Vorbildfunktion und
tragen die Verantwortung, diese Werte aktivim Unternehmen
zu leben. Das Unternehmen setzt sich aktiv fur die Inklusion
von Menschen mit Behinderungen ein. Eine umfassende
Inklusionsvereinbarung mit der Konzernschwerbehinderten-
vertretung sichert die gleichberechtigte Teilhabe und Integ-
ration in den Arbeitsalltag. FUhrungskrafte werden regelmaRig
geschult, um Barrieren abzubauen und ein inklusives Arbeits-
umfeld zu fordern.

Der Menschenrechtskodex konkretisiert die Verpflichtungen,
die sich aus der Verantwortung zum Schutz und zur Férde-
rung der Menschenrechte in der taglichen Arbeit ableiten
lassen. Jungheinrich verpflichtet Mitarbeitende, Kunden und
Geschaftspartner weltweit zu einem verantwortungsbewussten,
ethischen und rechtskonformen Verhalten. Dazu gehdren
folgende geschutzte Rechtspositionen:

Verbot von Kinderarbeit, inklusive der schlimmsten Formen
der Kinderarbeit,

Verbot von Zwangsarbeit, Menschenhandel und Sklaverei,
Arbeitssicherheit und Gesundheit,

Koalitionsfreiheit,

Verbot von Diskriminierung und Belastigung,
angemessener Lohn,

Verbot der Beeintrachtigung von Menschen durch
Umweltveranderungen,

Verbot der Zwangsraumung und des Entzuges
naturlicher Lebensgrundlagen,

Anforderungen an private und offentliche
Sicherheitskrafte,

Einhaltung umweltbezogener Pflichten,

faire Arbeitsbedingungen und Arbeitszeiten,

Recht auf Datenschutz und Privatsphare.

Zur Sensibilisierung der Mitarbeitenden fur die im Kodex
fur Menschenrechte und Arbeitssicherheit enthaltenen
Standards fuhrt das Unternehmen regelmaRig Schulungen
und andere MalRnahmen durch.

Jungheinrich fuhrt mindestens einmal jahrlich eine men-
schenrechtliche Risikoanalyse durch, die den eigenen
Geschaftsbereich umfasst. Diese Analyse zielt darauf ab,
potenzielle Risiken fur Mitarbeitende zu identifizieren, zu
bewerten und Malinahmen zur Risikovermeidung oder -min-
derung zu entwickeln. Hierbei wurde unter anderem festge-
stellt, dass kein relevantes Risiko fur Zwangs- oder Kinder-
arbeit besteht. Durch die regelmallige Bewertung wird
sichergestellt, dass alle internationalen Normen und men-
schenrechtlichen Standards eingehalten werden. Anlass-
bezogene Risikoanalysen erfolgen bei wesentlichen Veran-
derungen der Risikolage, zum Beispiel durch neue Produkte
oder Geschéaftsmodelle oder bei internen und externen
Beschwerdefallen. Die Bewertung erfolgt durch interne
Expertinnen und Experten sowie unter Einbeziehung externer
Indizes zu menschenrechtlichen Risiken, um die individuellen
Landerrisiken der jeweiligen Standorte zu berucksichtigen.
Das Unternehmen verfugt auBerdem Uber einen umfassen-
den Beschwerdemechanismus, der es unter anderem Mitar-
beitenden ermdglicht, anonym und direkt VerstoRe zu mel-
den. Als Teil des Beschwerdemechanismus werden bei der
Bearbeitung von Meldungen AbhilfemaRnahmen definiert
und die Umsetzung nachverfolgt.

Im Berichtszeitraum wurden keine schwerwiegenden Men-
schenrechtsprobleme oder -vorfalle im Zusammenhang mit
der eigenen Belegschaft festgestellt. Ebenso wurden keine
BuRgelder, Strafen oder Entschadigungen fur schwerwie-
gende Menschenrechtsverletzungen und -vorfalle verhangt.

Gesamt

Anzahl der im Berichtszeitraum gemeldeten Falle
von Diskriminierung, einschlieBlich Belastigung 13
Anzahl der Beschwerden* 48

davon Uber die Kanale eingereicht, Uber die Personen

aus der eigenen Belegschaft Bedenken auRern kénnen 48

davon eingereicht Uber die nationalen Kontaktstellen

fur multinationale OECD-Unternehmen 0
Hohe der materiellen BuRgelder, Strafen und Schadens-
ersatzleistungen infolge von VerstdRen gegen soziale
und menschenrechtliche Faktoren (in €) 0

t  Die Anzahl der Beschwerden wird gemaR den ESRS abzlglich der Anzahl
der im Berichtszeitraum gemeldeten Falle von Diskriminierung, einschlielich
Belastigung, angegeben.

Die erforderlichen Informationen werden Uber eine Fall-
managementsoftware erfasst, in der die gemeldeten Vorfalle
dokumentiert werden, wobei davon ausgegangen wird, dass
Compliance-Meldungen proaktiv kommuniziert werden. Die
Software erfasst Beschwerden und Vorfalle von Diskriminie-
rung und Belastigung anhand vordefinierter Kategorien.
AnschlieBend wird die korrekte Zuordnung zu diesen Uber-
pruft. Daten zu BuBgeldern, Entschadigungen und Strafen
werden derzeit nicht Uber die Software erfasst. Aus diesem
Grund wurden alle Organisationseinheiten bezlglich der
Bufllgelder und Entschadigungen abgefragt. Zusatzlich wurde
im Rahmen dieser Abfrage die lokale Anzahl der Vorfalle von
Diskriminierung oder Belastigung von den Compliance-
Beauftragten der Organisationseinheiten gemeldet.



Jungheinrich fordert eine offene und transparente Zusam-
menarbeit zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmenden, die
durch eine starke Arbeitnehmerinnen- und Arbeitnehmer-
vertretung unterstlutzt wird. An verschiedenen Standorten
werden die Interessen der Mitarbeitenden durch Betriebsrate
vertreten, die in engem Austausch mit dem Arbeitgeber in
sozialen und wirtschaftlichen Belangen zusammenarbeiten.
Zudem sind gemaR dem Mitbestimmungsgesetz paritatisch
gewahlte Vertretende der Arbeitnehmenden im Aufsichtsrat
des Unternehmens vertreten, um sicherzustellen, dass die
Interessen der Belegschaft auf allen Ebenen berucksichtigt
werden.

Zur Férderung einer zukunftsorientierten Zusammenarbeits-
kultur hat Jungheinrich den Jellow Way entwickelt. Dieses
Unternehmensleitbild, das im Austausch mit tber 200 Mit-
arbeitenden weltweit erarbeitet wurde, definiert Grundsatze
fur die Gestaltung der taglichen Arbeitsprozesse und der
Zusammenarbeit. Wahrend der Erarbeitungsphase wurde der
Jellow Way in verschiedenen Veranstaltungen vorgestellt und
gemeinsam mit Mitarbeitenden weltweit diskutiert und opti-
miert. So entstand ein global ausgerichteter Leitfaden, der die
Vielfalt des Unternehmens widerspiegelt. Der Jellow Way
bietet eine Grundlage fur Reflexion, Feedback und Feed-
forward, Diskussion und Orientierung im Arbeitsalltag. Er ist
leicht verstandlich, fokussiert und vorwartsgerichtet und bil-
det die Basis fur eine kontinuierliche Weiterentwicklung der
Zusammenarbeit innerhalb des Unternehmens. Die Maxime
,Leading the Jellow Way" verpflichtet Fihrungskrafte, den
Austausch und die Zusammenarbeit unter den Mitarbeitenden

aktiv zu fordern. Die Verantwortung fur die Umsetzung des
Unternehmensleitbildes liegt beim Arbeitsdirektor, dem fur
Personal- und Sozialangelegenheiten zustandigen Vorstands-
mitglied. Im Rahmen eines Themenmonats wurden im
Berichtsjahr wéchentlich wechselnde Aspekte des Jellow
Way beleuchtet. Virtuelle und Prasenzveranstaltungen welt-
weit ermoglichten es allen Mitarbeitenden, sich aktiv mit den
Werten des Leitbildes auseinanderzusetzen.

Jungheinrich hat ein umfassendes Compliance-Manage-
mentsystem (CMS) implementiert. Ein Beschwerdemechanis-
mus als wichtiger Bestandteil des CMS ermoglicht, dass Mit-
arbeitende und externe Personen Verst6Re gegen gesetzliche
und unternehmensinterne Vorgaben melden kénnen. Trans-
parente Prozesse zur Entgegennahme von Hinweisen, ihrer
Aufklérung und der Abhilfe von moglichen Missstanden
gewahrleisten die Verlasslichkeit des Systems. Die regel-
mafige Analyse und Weiterentwicklung der bestehenden
Meldekanale und -prozesse sorgen daflr, das Vertrauen der
Mitarbeitenden in die vorhandenen Strukturen zu starken.
Mitarbeitende werden zudem im Rahmen von Pflicht-
schulungen auf die bestehenden Meldekanale hingewiesen.

Die Verfahrensordnung wurde im Mai 2024 intern finalisiert
und freigegeben und kann seit Juli auf der Jungheinrich
Internetseite von allen Personen eingesehen werden. Sie
beschreibt verfugbare Meldekanale, den Prozess zur Bear-
beitung der eingehenden Hinweise und Prinzipien fur die
Fallaufklarung. Dabei schitzt das Unternehmen Hinweis-
gebende, die in gutem Glauben VerstoRe melden, gemaR den
internen Vorgaben.

Jungheinrich bietet verschiedene Meldewege an, Uber die
Mitarbeitende und externe Personen Verstéfle melden
kénnen. Neben der Moglichkeit, VerstoRe Uber Vorgesetzte
oder benannte Compliance-Verantwortliche personlich und
direkt zu melden, steht das als anonyme
Meldeplattform zur Verfugung. Dieses Portal wird fortlaufend
weiterentwickelt und um zusatzliche Sprachoptionen erwei-
tert, um maoglichst viele Hinweisgebende zu erreichen.

Meldungen werden von der Konzernmeldestelle im Bereich
Corporate Legal Affairs, Compliance Data Protection &
Insurances entgegengenommen, welche die eingehenden
Hinweise validiert und alle weiteren Schritte zur Aufklarung
und Abhilfe einleitet, gegebenenfalls unter Einbeziehung
Dritter. FUr die Dokumentation und Verwaltung der Hinweise
wird ein eigenstandiges Fallmanagementsystem genutzt.
RegelmaRige Berichte Uber die eingegangenen Hinweise
werden an definierte Instanzen im Unternehmen, wie zum
Beispiel den Vorstand und das Compliance Committee,
weitergeleitet.

Jungheinrich legt Wert auf die nachhaltige Beseitigung von
gemeldeten Missstanden. Neben der Sachverhaltsaufklarung
werden deshalb gezielte Abhilfemallinahmen entwickelt, die
auf die spezifischen Umstande der eingegangenen Hinweise
abgestimmt sind. Durch kontinuierliche Wirksamkeitskontrollen
werden die Mallnahmen zur Vermeidung zukunftiger Ver-
stolRe regelmaRig Uberpruft und optimiert. Zur Unterstlitzung
und Sensibilisierung der Mitarbeitenden fuhrt Jungheinrich
unter anderem regelmaRig konzernweite Online-Schulungen
zum Verhaltenskodex durch, in denen alle Mitarbeitenden auf
die vorhandenen Meldekanale hingewiesen werden.


https://www.whistle-blow.org/index.php?p=6a4c6f62324246444f534564716630596177754661517171505065725a642b6874536b4e79623677776e374f574356304a423174744746744173516d536e57674e6d754a326637565970712b67632f6439314e723252447350442b6331524b72676b69666533454e556f39425a546e566b36417830754a464355556c744f5350303d

Konzept

Jungheinrich legt groRen Wert auf die Sicherheit und
Gesundheit seiner Mitarbeitenden und verfolgt eine syste-
matische Strategie zur Umsetzung von EHS-MalRnahmen.
Die konzernweite Environment-, Health-, Safety- and Quality-
Politik, die neben EHS- auch Qualitatsaspekte umfasst, stellt
die Integration und Abstimmung der internen Management-
systeme sicher. Sie bildet die Grundlage fur den Umgang mit
Risiken und Gefahren und steht im Einklang mit der Zero-
Harm-Strategie, die das Ziel verfolgt, Unfalle und arbeits-
bedingte Erkrankungen vollstandig zu vermeiden. Die Politik
definiert Zustandigkeiten, Rollen sowie Vorgehensweisen
und Ablaufe. Daneben konkretisieren lokale Richtlinien diese
Vorgaben, um spezifische Anforderungen an den jeweiligen
Standorten umzusetzen. Die Verantwortung fur die Imple-
mentierung der EHS-bezogenen Richtlinien obliegt der
Leitung des Bereiches Corporate Sustainability, Health
& Safety.

ARBEITSSICHERHEIT

Das Unternehmen arbeitet aktiv daran, die DIN EN ISO 45001
beziehungsweise den OHRIS-Standard fur zertifizierte
Arbeitsschutzmanagementsysteme auszuweiten, um globale
Standards fur Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz zu
gewahrleisten. Zu den neun bereits zertifizierten Standorten
kamen im Jahr 2024 die beiden Aufarbeitungswerke in Dresden
und Ploiesti (Rumanien) sowie das Werk in Qingpu (China)
hinzu.

Jungheinrich férdert einen aktiven und offenen Dialog mit
internen und externen Stakeholdern, um Transparenz bei den
EHSQ-Zielen und -Aktivitaten zu gewahrleisten. Regelmaliig
durchgefuhrte Workshops im Bereich EHS ermdéglichen es,
Mitarbeitende und Fuhrungskrafte Gber aktuelle Entwicklungen
und Best Practices im Bereich Sicherheit und Gesundheit zu
informieren und neue Standards mitzugestalten. Schulungen
und Unterweisungen im Bereich Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz erfolgen sowohl virtuell als auch in Prasenz
und umfassen die Inhalte aus den Gefahrdungsbeurteilungen
und den Betriebs- und Arbeitsanweisungen. Zusatzlich werden
zielgruppenspezifische Sensibilisierungstrainings angeboten.
Die Kommunikation Uber sicherheitsrelevante Themen
erfolgt Uber etablierte Kanale, um sicherzustellen, dass alle
Mitarbeitenden regelmaRig informiert werden.

Ziel bis 2025

m Konzernweite Verbesserung der Lost Time Injury Rate (Unfallrate) auf 12,5

Referenzjahr und -wert

2019: 16,8

MaBnahmen und Mittel

Jungheinrich setzt kontinuierlich MaRnahmen im Bereich
EHS zur Forderung und nachhaltigen Verbesserung der Mit-
arbeitendensicherheit und -gesundheit um. Die Umsetzung
erfolgt strukturiert Gber einen Stufenplan, jahrliche MaR-
nahmenplane und eine Vielzahl operativer Instrumente, die
an den Standorten des Unternehmens eingesetzt werden.
Der EHS-Stufenplan sieht eine schrittweise Umsetzung von
Sicherheits- und GesundheitsmalRnahmen fur Organisations-
einheiten des Vorstandsressorts Technics bis zum Jahr 2025
und des Vorstandsressorts Sales bis zum Jahr 2028 vor.
Ergénzend werden jahrliche EHS-Malknahmenplane entwi-
ckelt, um sicherzustellen, dass die gesetzten Ziele im Bereich
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz erreicht werden.
Die Fortschritte bei der Umsetzung dieser Plane werden in
der Nachhaltigkeitserklarung dokumentiert. Die Pflichtende-
legation stellt sicher, dass Fuhrungskrafte die Verantwortung
im Arbeits- und Gesundheitsschutz wahrnehmen kénnen.
Dabei ist entscheidend, dass insgesamt ausreichend Ressourcen
bereitgestellt werden, um die an die Fihrungskrafte Ubertra-
genen Aufgaben effektiv und verantwortungsvoll zu erfullen.
Ein detaillierter Aktionsplan mit entsprechender finanzieller
Ressourcenplanung liegt nicht vor, da die MaRnahmen lokal
an den Standorten verantwortet werden und in die dortige
Planung der gesamten EHS-Aktivitaten integriert sind.

Zur Forderung eines hohen Sicherheits- und Gesundheits-
standards im Jungheinrich Konzern werden die Mitarbeitenden
regelmaRig allgemein, arbeitsplatz- und tatigkeitsbezogen
unterwiesen. Jungheinrich bietet hierzu Prasenz- und
Online-Schulungen und spezielle Trainings zu Arbeitsplatz-
bedingungen an allen Standorten an. Diese Schulungen bein-
halten auch die Ausbildung von Sicherheitsbeauftragten,
Ersthelferinnen und -helfern sowie Brandschutz- und Evaku-
ierungsbeauftragten. Zudem werden FUhrungskrafte zum



Thema Gesundheit sensibilisiert, indem die Workshop-Reihe
.Yes | Care” fortgesetzt und seit dem Jahr 2023 Bewusst-
seinstrainings fur FUhrungskrafte und einzelne Fachbereiche
durchgefuhrt werden. Um Transparenz und Bewusstsein in
Bezug auf EHS-Themen zu erhdéhen, wurden bestehende
Kommunikationsinstrumente optimiert und harmonisiert.
Standortubergreifende EHS-Hospitationen zum Austausch
von Best Practices und der verstarkten Zusammenarbeit
zwischen den Standorten werden im Jahr 2025 umgesetzt.
Gemeinsam mit der standortubergreifenden Verteilung von
Erkenntnissen fordern sie einen effektiven Austausch- und
Lernprozess.

Daruber hinaus bietet Jungheinrich den Mitarbeitenden ein
umfangreiches Programm zur Pravention sowie zur Forde-
rung der physischen und psychischen Gesundheit an, hierzu
zahlen:

subventionierte arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersu-
chungen, Impfberatungen und Gesundheitschecks,
Angebote wie Betriebssport, Gesundheitstage und Fitness-
beratungen,

Forderung der mentalen Gesundheit durch Achtsamkeits-
trainings,

JobRad-Programm zur vergunstigten Fahrradnutzung,
Beitrage im Intranet und Podcast-Episoden zum Thema
Gesundheit,

professionelle externe Beratung und Coaching in Krisen-
und/oder Konfliktsituationen.

Jungheinrich setzt auf ein umfassendes System zur Risiko-
identifikation und -bewertung sowie MalBnahmenableitung
im Bereich EHS. Dieses wurde unter Einbindung aller relevanten
Akteure entwickelt und dokumentiert, darunter Fihrungs-
krafte, EHS-Expertinnen und -Experten sowie Betriebsarztinnen

und -arzte. Physische und psychische Gefahrdungsanalysen
und Arbeitssicherheitsausschusssitzungen werden regelmaRig
durchgefuhrt und Erkenntnisse aus Unfall- und Vorfallanalysen
abgeleitet. Zudem erfolgen regelmafiige Audits und Betriebs-
begehungen wie bereichslbergreifende Sicherheitsbe-
gehungen, sicherheitstechnische Begehungen, SOS-Rund-
gange und Brandschutzschauen. Die Einfuhrung einer
EHS-Software ist fur das Jahr 2025 geplant. Diese soll die
wesentlichen Prozesse, wie zum Beispiel die Dokumentation
der Gefahrdungsbeurteilungen, die Unfall- und Vorfallauf-
nahme sowie deren Auswertung standardisieren und effizi-
enter berichten. DarUber hinaus fuhrt die transparente und
vereinheitlichte Berichterstattung zu einer héheren Daten-
qualitat.

Bei der Risikobewertung im Bereich Arbeitsschutz setzt
Jungheinrich eine Risikomatrix als Instrument ein, um eine
Einschatzung des Risikos, die Ableitung geeigneter Mal3-
nahmen sowie die Uberprifung dieser zu gewahrleisten.
Diese doppelte Beurteilung ermdéglicht es, die Wirksamkeit
von Mallnahmen zu Uberprifen und bei unzureichender
Risikoreduzierung FolgemalRnahmen zu definieren. Wird bei
der Risikobewertung Gefahr im Verzug festgestellt, werden
Sofortmallnahmen ergriffen und FolgemaRBnahmen nach
dem STOP-Prinzip abgeleitet (Substitution vor technischen,
organisatorischen und zuletzt persdnlichen MaRnahmen).

Die Forderung der Arbeitssicherheit und -gesundheit bietet
Jungheinrich die Chance, die Zufriedenheit und das Wohl-
befinden der Mitarbeitenden zu steigern. Dies kann Einfluss auf
eine erhdhte Mitarbeitendenbindung haben sowie zu Effizienz-
steigerungen fuhren. Externe Einflusse, wie die Beendigung
von Geschaftsbeziehungen und ihre Auswirkungen auf die
Belegschaft, werden durch externe Zertifizierungen bertck-
sichtigt, um entsprechende MalRnahmen zu entwickeln.

Ziele und Kennzahlen

Die konzernweite Zero-Harm-Strategie hat das Ziel, Arbeits-
unfalle zu vermeiden. Dies wird systematisch anhand der Lost
Time Injury Rate (LTIR) und der Unfallschwere gemessen. Die
LTIR misst die Haufigkeit von Arbeitsunfallen ab einem Tag
Ausfallzeit ohne Wegeunfalle. Die LTIR wird als Verhaltnis der
Arbeitsunfalle mit Ausfallzeiten zur Anzahl der geleisteten
Arbeitsstunden berechnet. Die Erfassung erfolgt monatlich
und basiert, soweit verflgbar, auf den tatsachlich erfassten
Arbeitsstunden. Andernfalls werden durchschnittliche FTE
herangezogen. Die Arbeitsschutzkennzahlen gelten fur voll-
konsolidierte Tochtergesellschaften, mit Ausnahme von
Standorten mit weniger als zehn Mitarbeitenden. Die Kenn-
zahlen erfassen die Gesamtheit der Mitarbeitenden, ein-
schlieRlich dualer Studierender, Auszubildender, Trainees und
Leiharbeitnehmender entsprechend der DIN EN ISO 45001.
Ausgenommen sind Mitarbeitende in Elternzeit, passiver
Altersteilzeit oder mit Erwerbsunfahigkeit.

Bis zum Jahr 2025 soll die LTIR auf 12,5 gesenkt werden, was
bedeutet, dass bei einer Million geleisteter Arbeitsstunden
hochstens 12,5 Arbeitsunfalle mit Ausfallzeit auftreten durfen.
Das Ziel soll durch Reduktion der absoluten Anzahl an Arbeits-
unfallen mit Ausfallzeiten erreicht werden. Im Berichtsjahr
betrug die LTIR 11,4 (2023: 13,7) und zeigt die Zielerreichung
bereits ein Jahr vor dem Zieljahr. Dieser Fortschritt soll im
kommenden Jahr bestatigt werden. Im Basisjahr 2019 lag die
LTIR bei 16,8. Zusatzlich zu diesem Ziel auf Konzernebene
haben sich einzelne Standorte weitere Ziele, wie die Redu-
zierung der Unfallschwere, gesetzt. Die Unfallschwere
errechnet sich aus dem Quotienten von Ausfalltagen und
meldepflichtigen Arbeitsunfallen. Im Rahmen von Audits
werden die Einhaltung und Wirksamkeit des Arbeitsschutz-
managementsystems sowie die kontinuierliche Verbesserung
der Arbeitsschutzleistung an den zertifizierten Standorten
Uberpruft.



Zur gemeinsamen Definition oben genannter Ziele wurden
Workshops mit internen Stakeholdern aus den Vorstandsres-
sorts Technics und Sales durchgefuhrt. Externe Stakeholder
wurden bisher nicht in den Prozess einbezogen. Eine trans-
parente Kommunikation von MaRnahmen und Projekten
sowie von Vorfallen, wie Arbeits- oder Beinaheunfallen, stellt
sicher, dass alle Mitarbeitenden Uber aktuelle Entwicklungen
und Maflinahmen informiert sind. Die Einhaltung der Ziele
sowie Fortschritte im Rahmen der Arbeitssicherheit werden
regelmaRig extern im Rahmen von Audits Uberprift und in
einer Managementbewertung auf Konzernebene nachgehalten.

Die Fortschritte im Rahmen Arbeitssicherheit werden — in
Ubereinstimmung mit den Datenschutzanforderungen — durch
umfassende Unfallstatistiken dokumentiert, die in Ubersichten
visualisiert werden. Diese Ubersichten bieten eine eindeutige
Indikation Uber die Arbeitsschutzkennzahlen und ermdoglichen
die kontinuierliche Uberpriifung gegen die Zielvorgaben. Mit-
arbeitende sind aktiv in die Erfassung und Auswertung dieser
Kennzahlen eingebunden, um sicherzustellen, dass Arbeits-
unfalle minimiert und geeignete Praventionsmallnahmen
ergriffen werden. Das Unternehmen setzt auf den Austausch
bewéahrter Verfahren und regelmafllige Kommunikations-
kaskaden, um Sicherheitsstandards zu verbessern und ein
hohes Sicherheitsniveau konzernweit zu fordern.

Im Marz 2024 ereignete sich ein Unfall in Frankreich, bei dem
ein Kundendiensttechniker wahrend eines Einsatzes bei einem
Kunden verstorben ist. Die Ermittlungen der zustandigen
Behorden zu den genauen Umstanden des Vorfalles sind
noch nicht abgeschlossen. Jungheinrich steht in intensivem
Austausch mit den Behdrden und dem betroffenen Kunden,
um die Unfallursachen vollstandig aufzuklaren. Sobald Ergeb-
nisse hieraus vorliegen, werden notwendige Konsequenzen
gezogen und weitere MaRnahmen ergriffen. Bisher hat
Jungheinrich die Arbeitsablaufe Uberpruft, erforderliche Ver-
besserungen eingeleitet und die Mitarbeitenden im Kunden-
dienst erneut tatigkeits- und arbeitsplatzbezogen unterwiesen

sowie zum Vorfall sensibilisiert. Alle Mitarbeitenden aus der
Vertriebseinheit des betroffenen Kundendiensttechnikers
wurden informiert und haben das Angebot einer psychologi-
schen Betreuung erhalten.

Kennzahlen fur Gesundheitsschutz und Sicherheit

Prozentsatz der Personen unter den Arbeitskraften des
Unternehmens, die auf der Grundlage gesetzlicher Anfor-
derungen und/oder anerkannter Normen oder Leitlinien
vom Managementsystem fur Gesundheit und Sicherheit

des Unternehmens abgedeckt sind* 100,0

Prozentsatz der Personen unter den Arbeitskraften des

Unternehmens, die auf der Grundlage gesetzlicher Anfor-

derungen und/oder anerkannter Normen oder Leitlinien

vom Managementsystem fur Gesundheit und Sicherheit

des Unternehmens abgedeckt sind, welches intern gepruft

und/oder von einer externen Partei geprift oder zertifi-

ziert wurde? 29,0

Zahl der Todesfalle, die auf arbeitsbedingte Verletzungen

zurtckzufUhren sind? 1
davon eigene Mitarbeitende
davon Fremdarbeitskrafte (Leiharbeitnenmende) 0

Zahl der meldepflichtigen Arbeitsunfalle 415
davon eigene Mitarbeitende 402
davon Fremdarbeitskrafte (Leiharbeitnenmende) 13

Rate der meldepflichtigen Arbeitsunfalle — Lost Time

Injury Rate (LTIR) 11,4
Rate: eigene Mitarbeitende 113
Rate: Fremdarbeitskrafte (Leiharbeitnenmende) 17,5

Anzahl der Ausfalltage, die auf arbeitsbedingte

Verletzungen und Todesfalle infolge von Arbeitsunfallen

zurlckzufthren sind? 9.059
davon eigene Mitarbeitende 8.864
davon Fremdarbeitskrafte (Leiharbeitnenmende) 195

Rate der durchschnittlichen Unfallschwere 21,8
Rate: eigene Mitarbeitende 22,1
Rate: Fremdarbeitskrafte (Leiharbeitnenmende) 15,0

! basierend auf Personenzahl

2 Informationen bezlglich arbeitsbedingter Erkrankungen wurden nicht betrachtet.

Konzept

Vielfalt bildet die Grundlage fUr eine gerechte und inklusive
Arbeitsumgebung, in der Unterschiede geschatzt werden. Sie
ist ein zentraler Bestandteil der Unternehmensstrategie, um
den Unternehmenserfolg zu sichern, langfristig talentierte
Fachkrafte zu gewinnen und zu binden. Der Fachkrafteman-
gel kann ein Risiko fur Jungheinrich darstellen, wenn quali-
fizierte Mitarbeitende nicht in ausreichendem Umfang
gewonnen oder gehalten werden kénnen. Dies kann sich
negativ auf die Erreichung strategischer sowie operativer
Ziele auswirken. Durch Vielfalt wird ein attraktives Arbeitsum-
feld geschaffen und der Zugang zu einem breiteren Talent-
pool geférdert. Die gezielte Ansprache von Bewerberinnen
und Bewerbern mit unterschiedlichen personlichen Hinter-
grunden und aus verschiedenen Kulturen erdffnet dem
Unternehmen die Moglichkeit, den Anteil an qualifizierten
Fachkraften zu erhdhen. In divers gepragten Teams werden
unterschiedliche Perspektiven und Lésungsansatze einge-
bracht. Mitarbeitende, deren Meinungen und Erfahrungen
geschatzt werden, bleiben dem Unternehmen langer treu
und engagieren sich starker. Unternehmen, die Vielfalt aktiv
férdern, haben aulRerdem ein attraktiveres Image als Arbeit-
geber. Dies zieht nicht nur neue Talente an, sondern starkt
auch die ldentifikation der Mitarbeitenden mit dem
Unternehmen.

Jungheinrich ist bestrebt, eine weltoffene und inklusive
Unternehmenskultur zu férdern, die Einzelpersonen schatzt
und ein starkes Zusammengehorigkeitsgefuhl pragt. Die
Werte des Unternehmens im Hinblick auf Vielfalt und Chan-
cengleichheit sind im Verhaltenskodex sowie im Menschen-
rechtskodex verankert, die unternehmensweit gultig und
offentlich zuganglich sind. Alle Mitarbeitenden absolvieren
verpflichtend alle zwei Jahre eine Online-Schulung, um die
Inhalte des Verhaltenskodex zu verstehen und seine Einhaltung
zu gewahrleisten.



VIELFALT

Ziel bis 2025

B Steigerung des konzernweiten Anteiles weiblicher Fihrungskrafte auf 14 %

Referenzjahr und -wert

2024: 13,6 %'

1 Das Ziel und die Referenzwerte wurden im Berichtsjahr gegentiber dem Jahr 2023 aufgrund einer veranderten Berechnungsgrundlage angepasst.

Der Verhaltenskodex leitet das Handeln im Konzern, spiegelt
die Werte des Unternehmens wider und umfasst unter ande-
rem die Einhaltung von Arbeits- und Menschenrechten.
Jungheinrich bekennt sich uneingeschrankt zur Férderung
von Chancengleichheit bei der Auswahl, Entwicklung und
Forderung von Mitarbeitenden. Der Menschenrechtskodex
orientiert sich an internationalen Standards und legt fest, dass
Diskriminierung aufgrund von Alter, Geschlecht, ethnischer
Herkunft, kdrperlichen oder geistigen Beeintrachtigungen,
sexueller Orientierung, Religion, sozialer Herkunft oder anderen
Merkmalen strikt abgelehnt wird. Jeder Mitarbeitende wird
unabhangig von der Beschaftigungsart respektvoll behandelt.
Das Unternehmen duldet keine Form von Ungleichbehand-
lung, Belastigung oder Nétigung. Bereits im Rekrutierungs-
prozess setzt Jungheinrich klare Leitlinien zur Vermeidung
von Diskriminierung um. Der Vorstand ist fur die Umsetzung
beider Kodizes verantwortlich.

MaRBnahmen und Mittel

Bei der Gewinnung und Bindung spezialisierter Talente
stehen faire und transparente Auswahlprozesse sowie die
Forderung von Vielfalt im gesamten Unternehmen im Fokus.
Uber Kodizes definiert Jungheinrich die Werte und das
Handeln im Unternehmen und bezieht Stellung zu Chancen-
gleichheit und Antidiskriminierung.

Zu den Initiativen zur Forderung der Vielfalt gehdren:

Anpassung von Stellenausschreibungen und Bewerbungs-
prozessen, um diverse Talente anzusprechen, beispiels-
weise durch die Verwendung inklusiver Sprache,

Angebot von flexiblen Arbeitszeiten, Teilzeitmdglichkeiten
und mobiler Arbeit, um Mitarbeitende in unterschiedlichen
Lebensumstéanden besser einzubinden,

Schaffung eines inklusiven Arbeitsplatzes, an dem alle Mit-
arbeitenden, unabhangig von Herkunft oder Identitat, das
Gefuhl haben, akzeptiert zu werden und ihre Meinung
aullern zu kdnnen,

zentrale und dezentrale Lern- und Diskussionsformate
zum Jellow Way férdern das Verstandnis und den Aus-
tausch Uber das tagliche Handeln und die weltweite
Zusammenarbeit.

Die MaRnahmen zur Férderung von Vielfalt und zur Reduzie-
rung des Risikos des Fachkraftemangels werden fortlaufend
umgesetzt und weiterentwickelt. Sie sind nicht an einen Zeit-
horizont gebunden. Ein MaBnahmenplan und eine Ressourcen-
planung liegen nicht vor, da die Malinahmen zu Vielfalt bis-
her in die allgemeinen Aktivitdten des Personalmanagements
integriert sind.

Ziele und Kennzahlen
Jungheinrich strebt bis zum Jahr 2025 konzernweit eine
Quote von 14 Prozent Frauen in FUhrungspositionen an. Eine

ausgewogene Geschlechterverteilung auf Management-
ebene tragt zur Steigerung der Attraktivitat von Jungheinrich
als Arbeitgeber bei. Sie erleichtert die Gewinnung qualifizierter
Fachkrafte, fordert ein positives Arbeitsklima und starkt die
Mitarbeitendenbindung.

Die absolute Zielsetzung wurde im Berichtsjahr im Vergleich
zum Jahr 2023 aufgrund einer veranderten Berechnungs-
grundlage angepasst. Basierend auf den Parametern aus dem
Geschaftsjahr 2023 wurde die Frauenquote in Fihrungsposi-
tionen fUr das Geschaftsjahr 2024 bei 16,1 Prozent und damit
Uber dem Vorjahresniveau (2023: 15,1 Prozent) bei einem
vorherigen Ziel von 20 Prozent liegen. Durch eine Veranderung
der Definition der obersten Fuhrungsebenen und die damit
einhergehende Reduktion der Grundgesamtheit von 500
auf 180 Fuhrungspositionen lag die Frauenquote im Berichts-
jahr bei 13,6 Prozent. Auf dieser Basis hat der Vorstand ent-
schieden, die ZielgroRe fur Frauen in Fuhrungspositionen fur
das Jahr 2025 auf 14 Prozent anzupassen. Die Diversitats-
kennzahlen gelten fur vollkonsolidierte Tochtergesellschaften,
mit Ausnahme von Standorten mit weniger als zehn Mitarbei-
tenden. Die Erhebung folgt einem definierten Prozess und
wurde nicht extern validiert.

Diversitatskennzahlen

Altersverteilung 2024

<30 30-50 >50 | Gesamt
Mitarbeitende (Personenzahl) 2.654 12982 5.433 21.069
Prozentsatz der
Mitarbeitenden (in %) 12,6 61,6 25,8 100,0
Geschlechterverteilung 2024
Weiblich Mannlich Sonstige | Gesamt

Mitarbeitende in Fihrungs-
positionen (Personenzahl) 22 140 0 162

Prozentsatz der Mitar-
beitenden in FUhrungs-

positionen (in %) 13,6 86,4 0,0 100,0




Konzept

Schulungs- und Weiterbildungsmalnahmen sichern die kon-
tinuierliche Entwicklung der Mitarbeitenden und garantieren,
dass alle die gleichen Chancen auf berufliche Entfaltung
erhalten. Durch Schulungen und Méglichkeiten zur Kompe-
tenzentwicklung wird ein Arbeitsumfeld geschaffen, das
sowohl qualifizierte Fachkrafte anzieht als auch die Bindung
der bestehenden Mitarbeitenden starkt. Durch die Moglich-
keit, berufsrelevante Fahigkeiten kontinuierlich zu verbessern,
kann das Risiko des Fachkraftemangels reduziert werden. Ein
vielfaltiges und bedarfsgerechtes Angebot von Qualifizierungs-
maoglichkeiten fordert daneben ein attraktives Image als
Arbeitgeber und zieht neue Talente an.

WEITERBILDUNG

Jahrliches Ziel

H Sicherung der Beschaftigungsfahigkeit und
persdnlichen Entwicklung der Mitarbeitenden

Im Rahmen der Nachhaltigkeitsstrategie und gemaR dem
Menschenrechtskodex fordert das Unternehmen langfristig
die Leistungs- und Beschaftigungsfahigkeit seiner Mitarbei-
tenden weltweit durch gezielte Schulungs- und Qualifizierungs-
maRnahmen, mit besonderem Fokus auf persdnliche Weiter-
entwicklung. Der Zugang zu QualifizierungsmaRnahmen wird
nach den Prinzipien der Gleichbehandlung gewahrleistet. Der
Kodex orientiert sich an internationalen Standards und der
Vorstand ist fUr seine konsequente Umsetzung verantwortlich.
Eine erganzende Konzernrichtlinie regelt den grund-
satzlichen Schulungsanspruch innerhalb des Konzerns.

Der Trainingsentwicklungsprozess stellt sicher, dass relevante
Interessengruppen in die Konzeption neuer Schulungen
einbezogen werden, sodass diese den Anforderungen an
den Trainingsinhalt und den Bedurfnissen der Beteiligten ent-
sprechen.

MaBnahmen und Mittel

Jungheinrich bietet ein umfassendes Spektrum an Qualifizie-
rungsmalnahmen fUr Mitarbeitende. Dazu zahlen speziali-
sierte Programme wie der Aufbau eines Netzwerkes aus
Change-Begleiterinnen und -Begleitern, die Veranderungs-
prozesse aktiv unterstutzen. Jungheinrich stellt malige-
schneiderte Qualifizierungen in Form von Online-Schulungen
und Prasenztrainings bereit und nutzt innovative Lernmethoden
wie Augmented Reality und Virtual Reality zur Maximierung
des Lernerfolges. Diese Angebote sind Uber die interne Lern-
plattform von Jungheinrich zuganglich und bieten flexible,
virtuelle Lernformate, die modular aufgebaut sind und eine
bedarfsgerechte Weiterbildung erméglichen. Weltweit wer-
den spezifische Themenschwerpunkte flr den Kundendienst
und Vertrieb in eigenen Schulungszentren durchgeflhrt,
erganzt durch Schulungen in weiteren Fachbereichen wie
Personal, Finanzen, IT, Nachhaltigkeit und Produktion. Ein
internationales Train-the-Trainer-Programm stellt dabei ein-
heitliche Schulungsstandards sicher. Jungheinrich verfolgt
verschiedene Ansatze, um die Qualitat der Schulungen sowie
den Wissensstand der Trainerinnen und Trainer aktuell,
bedarfsgerecht und zielgruppenspezifisch zu halten. Regel-
mafige Zufriedenheitsbefragungen bei Schulungsteilneh-
menden und deren Vorgesetzten stellen sicher, dass die
Inhalte den Praxisanforderungen entsprechen und die Mit-
arbeitenden ihre erlernten Kompetenzen effizient anwenden
kénnen. Jahrlich werden alle Prasenztrainings anhand der
Kriterien Aktualitat, Bedarfsgerechtigkeit, Zielgruppengerech-
tigkeit und Lernerfolg Uberpruft. Zusatzlich wird der Wissens-
stand der Trainerinnen und Trainer kontinuierlich durch
Quialifizierungsmalnahmen und den Austausch mit Produkt-
managerinnen und -managern gefdrdert. Alle zwei Jahre

erfolgt eine umfassende Bewertung von Trainerinnen und
Trainern, die sicherstellt, dass Aufgaben wie Hospitationen,
Praxiseinsatze und Rezertifizierungen abgeschlossen werden.

Auf internationaler Ebene werden die Schulungskonzepte
standardisiert und landerspezifisch zertifiziert, um weltweit
einheitlich hohe Qualitatsstandards zu gewahrleisten. Gesetz-
lich vorgeschriebene Schulungen, beispielsweise zum Explo-
sionsschutz, werden in festgelegten Intervallen wiederholt,
um die gesetzlichen Vorgaben zu erfullen.

In den jahrlich stattfindenden Mitarbeitendengesprachen
werden zwischen Mitarbeitenden und Fuhrungskraften indi-
viduelle EntwicklungsmaRnahmen festgelegt, welche die
Beschaftigungsfahigkeit und persénliche Weiterentwicklung
fordern. Im Zusammenhang mit dem Jellow Way wurde dieser
Prozess systematisch Uberarbeitet und global harmonisiert.
Er ermdéglicht eine zukunftsgerichtete Bewertung der Leis-
tungen der Mitarbeitenden und der Fuhrungskrafte. Der
Fokus liegt darauf, die Beitrage der Teams und Einzelpersonen
zum Unternehmenserfolg anhand der Werte des Jellow Way
zu reflektieren und weiterzuentwickeln. Ein offener
Gesprachsansatz auf Vertrauensbasis sowie die Ermutigung
zu gegenseitigem Feedback und zukunftsgerichtetem Feed-
forward bilden die Grundlage fur einen effizienten und
gleichzeitig persdnlich bereichernden Austausch. Dieser Pro-
zess wird durch Trainingsmanagerinnen und -manager sowie
Fachkrafte fur Personalentwicklung begleitet, um nachhaltige
Lernerfolge zu sichern und ein gemeinsames Verstandnis fur
die Zusammenarbeit zu férdern. Im Rahmen der Uberarbeitung
der Mitarbeitendengesprache wurden eine am Unternehmens-
leitbild orientierte GesprachsfUhrung sowie eine digitale
Gesprachsdokumentation in 37 Landern ausgerollt. Dieses
Instrument erlaubt es den Fachkréften fur Personalentwick-
lung, die individuellen Schulungsbedarfe der Mitarbeitenden
besser auszuwerten, um das Trainingsangebot entsprechend
auszurichten.



Ein zentrales Element der Personalstrategie sind die Identifi-
zierung und Forderung talentierter Mitarbeitender, um den
internen Talentpool zu starken. Diese interne Forderung
stellt sicher, dass qualifizierte Fachkrafte langfristig fur
SchlUsselpositionen zur Verflgung stehen. Zusatzlich férdert
Jungheinrich gezielt Nachwuchstalente, insbesondere in den
Ingenieur- und IT-Wissenschaften, durch internationale
Traineeprogramme. Im Jahr 2024 wurden im Rahmen des
Jungheinrich International Graduate Programme 34 junge
Talente betreut, die aus Deutschland und weiteren Landern
stammen und zur internationalen Ausrichtung des Unterneh-
mens beitragen.

Ein weiteres Kernelement der Personalstrategie ist die Aus-
bildung junger Menschen. Die Zahl der Ausbildungsplatze
wurde kontinuierlich erhdht und das Angebot an Ausbil-
dungsberufen bedarfsgerecht erweitert. Jungheinrich bietet
Uber 22 Ausbildungsberufe an, darunter kaufmannische und
technische Ausbildungen sowie duale Studiengange. Beson-
ders hervorzuheben ist die Ausbildung im Kundendienst, wo
Jungheinrich mittels eines spezifischen Ausbildungspro-
grammes fur Kundendiensttechnikerinnen und -techniker die
hohe Serviceverfugbarkeit fur die Zukunft sichert. Derzeit
werden rund 70 junge Menschen zu Land- und Baumaschinen-
mechatronikerinnen und -mechatronikern ausgebildet,
wobei die praxisnahen Inhalte direkt am Fahrzeug und beim
Kundeneinsatz vermittelt werden — ein Ansatz, der von den
Auszubildenden geschatzt wird.

Die Umsetzung der MaRnahmen erfolgt fortlaufend und ist
nicht an einen Zeitplan gebunden. Eine detaillierte Finanz-
planung fur WeiterbildungsmaflRnahmen erfolgt nicht, da im
Rahmen des Ubergeordneten Talent- und Ressourcenmanage-
ments sichergestellt wird, dass ausreichend Ressourcen fur
eine kontinuierliche Weiterentwicklung der Belegschaft zur
Verfligung stehen.

Ziele und Kennzahlen

Jungheinrich verfolgt das Ziel, die Beschaftigungsfahigkeit
und die persénliche Entwicklung der Mitarbeitenden zu
sichern, wobei diese noch nicht quantifiziert wurde. Die Ziel-
erreichung wird anhand der durchschnittlichen Lernstunden
pro Arbeitnehmenden gemessen, die im Berichtsjahr bei 19,0
lagen. Ein hohes Mal} an Schulungsstunden deutet darauf hin,
dass die Fahigkeiten der Mitarbeitenden kontinuierlich ver-
bessert werden, wodurch die Bindung qualifizierter Fach-
krafte gefordert wird. Eine ausgepragte Lernkultur signalisiert
potenziellen neuen Talenten, dass im Unternehmen groRer
Wert auf personliche und berufliche Entwicklung gelegt wird,
was die Gewinnung von Fachkraften erleichtert. In den jahr-
lichen Mitarbeitendengesprachen werden EntwicklungsmafR-
nahmen zur Sicherung der Beschaftigungsfahigkeit und per-
sonlichen Entwicklung definiert. Mitarbeitende werden von
Trainingsmanagerinnen und -managern sowie Fachkraften
far Personalentwicklung hinsichtlich inres Qualifizierungsbe-
darfes beraten, um einen dauerhaften Lernerfolg sicherzu-
stellen. Da die Schulungsstunden erstmals nach den neuen
gesetzlichen Anforderungen berichtet werden, wird das Jahr
2024 als Basisjahr festgelegt. Eine ZielgroRe soll im Jahr 2025
entwickelt werden.

Die Lernstunden werden systematisch fur alle vollkonsolidierten
Gesellschaften uber die interne Lernplattform erfasst, ohne
dass eine externe Validierung erfolgt. Leiharbeitnehmende,
Auszubildende sowie Praktikantinnen und Praktikanten
werden so weit wie moglich ausgeschlossen. Der Anteil der
Mitarbeitenden dieser Gruppen, der nicht exkludiert werden
kann, wird auf unter 0,2 Prozent geschatzt. Externe Personen,
die an Schulungen teilnehmen, sind von dieser Kennzahl
ausgeschlossen.

Kennzahlen fiir Weiterbildung und Kompetenzentwicklung

Schulungsstunden eigener Mitarbeitenden 2024

Weiblich  Ménnlich Sonstige Gesamt
Gesamtzahl
Schulungsstunden 38.912,5 361.426,8 0,0 1 400.339,3
Durchschnittliche
Anzahl der Schulungs-
stunden pro Person 9.0 21,6 0.0 19,0

Konzept

Die Datenschutzrichtlinie bildet das zentrale Regelwerk fur
die datenschutzkonforme Verarbeitung personenbezogener
Daten bei Jungheinrich. Sie stellt die Einhaltung der daten-
schutzrechtlichen Vorgaben, die sich insbesondere aus
der Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) ergeben, im
gesamten Konzern sicher. Die Datenschutzrichtlinie ist ein
zentraler Bestandteil der Datenschutzstrategie des Unter-
nehmens.

Neben der Datenschutzrichtlinie tragen die Richtlinie fur
Informationssicherheit sowie die Richtlinie zum Umgang mit
Aufzeichnungen und Unterlagen wesentlich zur umfassenden
Datensicherheitsstrategie des Unternehmens bei. Alle Richt-
linien sind konzernweit im Intranet verdffentlicht, um die
transparente und zugangliche Bereitstellung aller relevanten
Informationen sicherzustellen. Gemeinsam sichern diese
Richtlinien die Verarbeitung, Speicherung und Verwaltung
von Daten und gewahrleisten ein hohes MaR an Sicherheit
innerhalb der Konzernstrukturen.



DATENSCHUTZ

Jahrliches Ziel

m Keine BuRgelder aufgrund von DatenschutzverstéRen

Die Datenschutzrichtlinie gilt fur alle Organisationseinheiten
des Jungheinrich Konzerns und deckt die Verarbeitung samt-
licher personenbezogener Daten ab, darunter Daten von Mit-
arbeitenden, Kunden, Bewerberinnen und Bewerbern, Liefe-
ranten und Partnern. Die Richtlinie zielt darauf ab, dass die
Verarbeitung personenbezogener Daten in Ubereinstimmung
mit den strengen Anforderungen der EU-DSGVO rechtmaRig,
sicher und transparent erfolgt.

Die Umsetzung der Datenschutzrichtlinie und die Einhaltung
der EU-DSGVO sowie der weiteren datenschutzrechtlichen
Bestimmungen liegen in der Verantwortung der Geschafts-
fuhrenden der Organisationseinheiten. Die Einhaltung des
Datenschutzmanagementsystems wird durch die Konzern-
datenschutzbeauftragte oder den -beauftragten und die Mit-
arbeitenden aus dem Bereich Corporate Legal, Compliance,
Data Protection & Insurances Uberwacht, die auch die Orga-
nisationseinheiten in allen Fragen des Datenschutzes und der
Umsetzung der Vorgaben unterrichten und beraten. Mitar-
beitende werden regelmalig auf die Inhalte der Richtlinie
hingewiesen und geschult, um die Einhaltung sicherzustellen.

MaRnahmen und Mittel

Im Rahmen der Datenschutzrichtlinie hat Jungheinrich
umfassende Malinahmen definiert, um die Einhaltung der
Datenschutzbestimmungen sicherzustellen und die Sensibi-
lisierung der Mitarbeitenden fur den verantwortungsvollen
Umgang mit personenbezogenen Daten zu fordern. Ein

wesentlicher Bestandteil des Datenschutzmanagement-
prozesses sind die Klassifikation der Daten, die Implementie-
rung von Schutzmallnahmen sowie die Prufung, ob eine
Datenschutzfolgenabschatzung erforderlich ist. Diese Schritte
sorgen dafur, dass die Risiken im Umgang mit sensiblen
Daten minimiert und die Betroffenenrechte gewahrt werden.
Dies gilt sowohl fur interne Prozesse als auch fur die Zusam-
menarbeit mit externen Dienstleistern.

Um sicherzustellen, dass die Datenschutzrichtlinien im
gesamten Unternehmen befolgt werden, fuhrt Jungheinrich
regelmaRig Schulungen durch. Mitarbeitende, die mit personen-
bezogenen Daten arbeiten, werden von ihren Vorgesetzten
mindestens einmal jahrlich auf die Richtlinien hingewiesen.
Zudem wird alle zwei Jahre eine verpflichtende Online-
Schulung zum Datenschutz und jahrlich zur Informations-
sicherheit fur alle Mitarbeitenden, die Zugriff auf die interne
Lernplattform haben, durchgefihrt. Diese Schulungen sind
zentral, um das Datenschutzbewusstsein im gesamten Unter-
nehmen zu starken und die Einhaltung der Vorschriften
sicherzustellen. Laut Konzerndatenschutzrichtlinie werden
die Mitarbeitenden in ihrem Arbeitsvertrag zur Einhaltung des
Datenschutzes verpflichtet.

Zusatzlich sehen Standardvertragsbedingungen des Unter-
nehmens vor, dass Geschaftspartner vergleichbaren Daten-
schutzstandards entsprechen, um die Sicherheit personen-
bezogener Daten auch Uber die Unternehmensgrenzen
hinaus zu gewahrleisten. Personenbezogene Daten, die an
Auftragsverarbeitende Ubermittelt werden, mussen nach den
Standardvertragsbedingungen nach Beendigung der Ver-
tragsbeziehung zuruckgegeben oder geldscht werden.
Fir die Ubermittlung von personenbezogenen Daten in Dritt-
lander sieht die Datenschutzrichtlinie vor, dass zusatzliche
Sicherheitsgarantien umzusetzen sind, um den Schutz der
Daten zu gewahrleisten. Im Rahmen der Einflhrung neuer
Softwareanwendungen im Unternehmen stellt die Einbindung

des Betriebsrates einen zentralen Bestandteil des Entschei-
dungsprozesses dar. Sofern Mitbestimmungsrechte des
Betriebsrates bestehen, wird dieser bereits in einer frUhen
Phase in die Entscheidungsfindung involviert, um eine
Wahrung der Interessen der Belegschaft sicherzustellen. Der
Betriebsrat erhalt bei Einflhrung und Implementierung von
Software eine datenschutzrechtliche Stellungnahme, die vom
Bereich Corporate Legal, Compliance, Data Protection &
Insurances erstellt wird. Sofern eine Betriebsvereinbarung
beschlossen wird, enthalt diese datenschutzrelevante Rege-
lungen, beispielsweise zur Zulassigkeit von personenbezogenen
Auswertungen.

Datenschutz ist Bestandteil der Prafungen durch den Bereich
Corporate Internal Audit des Unternehmens. Dabei wird
Uberpruft, ob Datenschutzdokumentationen, etwa fur Video-
Uberwachung, vorliegen oder ob Auftragsverarbeitungsvertrage
mit Dienstleistern abgeschlossen wurden. Festgestellte MaR-
nahmen werden durch die Revisionsprozesse verfolgt, um die
Einhaltung der Datenschutzanforderungen sicherzustellen
und Optimierungspotenziale umzusetzen.

Die Umsetzung der DatenschutzmalRnahmen erfolgt fortlau-
fend. Da im letztjahrigen Nachhaltigkeitsbericht keine spezi-
fischen Zielsetzungen definiert waren, ist ein Fortschritt fur
das Themenfeld derzeit nicht messbar. Ein detaillierter Aktions-
plan, einschlieRlich einer Ressourcenplanung, wurde noch
nicht entwickelt, ist aber fur die Zukunft geplant.

Ziele und Kennzahlen

Das Ziel der Datenschutzrichtlinie besteht darin, die Verarbei-
tung personenbezogener Daten im Einklang mit den geltenden
Datenschutzgesetzen sicherzustellen. VerstoRe gegen daten-
schutzrechtliche Vorgaben kénnten neben der Verletzung
von Betroffenenrechten sowonhl finanzielle Schaden als auch
einen erheblichen Reputationsverlust nach sich ziehen.



Um dies zu verhindern, hat Jungheinrich durch den fur das
gesamte Berichtsjahr bestellten Konzerndatenschutzbeauf-
tragten ein absolutes und messbares Ziel fur alle Gesellschaf-
ten definiert: keine BuRgelder aufgrund von Datenschutz-
verstoRen. Das gesetzte Ziel ist jahrlich zu erreichen, wurde
ohne Beteiligung externer Stakeholder definiert und nicht
extern validiert.

Die Kennzahl basiert auf der Hohe der verhangten BulRgelder,
was die finanziellen und imagebezogenen Risiken fur das
Unternehmen verdeutlicht und die Leistung und Effektivitat
von DatenschutzmalRnahmen bewertet. Die verhangten BulR-
gelder fur Datenschutzverstofie beliefen sich im Berichtsjahr
auf null €. Damit wurde das gesetzte Ziel erreicht. Die Daten-
erhebung erfolgte erstmals im Jahr 2024.

Die von Jungheinrich implementierten MaBnahmen zielen
darauf ab, die Erfullung der Vorgaben dauerhaft sicherzu-
stellen. Im Berichtsjahr wurden Schulungsprogramme zur
Starkung des Datenschutzbewusstseins durchgefuihrt und die
Einhaltung der Datenschutzanforderungen gepruft.

Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette

Jungheinrich verpflichtet sich, die Arbeitsbedingungen fur
Arbeitnehmende entlang der gesamten Wertschopfungskette
zu Uberwachen. Im Fokus stehen dabei nicht nur die eigenen
Mitarbeitenden, sondern auch externe Arbeitnehmende, die
im Auftrag des Unternehmens tatig sind, sowie Arbeit-
nehmende bei direkten und indirekten Lieferanten und in der
nachgelagerten Wertschopfungskette. Dabei ist ein besonderes
Augenmerk auf vulnerable Gruppen zu legen, zu denen unter
anderem Wanderarbeitende, Personen in gering qualifizierter

und/oder geringflgig entlohnter Arbeit, junge Arbeitneh-
mende sowie Frauen und Menschen mit Behinderungen zah-
len. Eine Risikoanalyse nach den Vorgaben des Lieferketten-
sorgfaltspflichtengesetzes (LkSG), mit Fokus auf unmittelbare
Lieferanten, identifiziert funf Hauptwarengruppen mit hohem
menschenrechtlichem Risiko: Logistik, Montagedienstleis-
tungen, Event-Marketing, Facility-Management und Elektronik.
In diesen sind potenziell besonders gefahrdete Personen-
gruppen tatig, darunter Subunternehmer. Weitergehende
Analysen der tieferen Lieferketten ergaben ein erhdhtes
Risiko in den Warengruppen Logistik, Batterien, Elektronik-
komponenten und Stahlerzeugnisse, insbesondere im
Zusammenhang mit der Rohstoffgewinnung und -verarbeitung.
FUr die ermittelten besonders risikobehafteten Hauptwaren-
und Personengruppen ergab die Wesentlichkeitsanalyse
potenzielle negative Auswirkungen auf die durch das LkSG
geschutzten Rechtspositionen in Bezug auf Arbeitsbedingun-
gen, faire Entlohnung sowie Arbeitssicherheit und Gesundheit.

Die Risikoanalyse von Jungheinrich zeigt zudem, dass in
bestimmten Landern wie China, Malaysia, Russland, Thailand,
der Turkei und ebenfalls kriegsbedingt in der Ukraine ein
mittleres bis hohes Risiko fur Zwangsarbeit besteht. Signifi-
kante Risiken hinsichtlich Kinderarbeit wurden bislang nicht
festgestellt. Zur Uberwachung und besseren Einschatzung
dieser Risiken setzt Jungheinrich seit Mitte des Jahres 2024
eine Risikomanagementsoftware ein und arbeitet eng mit
externen Partnern zusammen. Hierzu zahlen Econsense und
die Initiative for Responsible Mining Assurance (IRMA). Letztere
fordert einen sozial- und umweltvertraglichen Abbau von
Rohstoffen, wobei ein besonderer Fokus auf Lithium liegt.
Der Abbau dieses Rohstoffes ist mit Risiken verbunden, die
von der jeweiligen Abbaumethode sowie den lokalen Gegeben-
heiten abhangen. Durch die Mitgliedschaft in der IRMA verfolgt
Jungheinrich das Ziel, gezielte MaBnahmen zur Verbesserung
vor Ort zu eruieren und umzusetzen.

Konzept

Im Rahmen eines Sustainable-Supply-Chain-Management-
systems hat Jungheinrich umfassende Richtlinien zur Sicher-
stellung der menschenrechtlichen Sorgfaltspflichten entlang
der gesamten Wertschdpfungskette etabliert. Zu diesen
gehdren die interne Konzernrichtlinie zu unternehmerischen
Sorgfaltspflichten, die Grundsatzerklarung zu Menschen-
rechten sowie der Lieferantenkodex. Diese Richtlinien beruhen
auf den nationalen Vorgaben des LkSG sowie auf internatio-
nalen Standards wie der UN-Menschenrechtscharta, den
UNGP, den OECD-Leitsatzen fur multinationale Unternehmen
und den ILO-Kernarbeitsnormen. Im Berichtszeitraum sind
weder Vorfalle im Zusammenhang mit Menschenrechts-
verletzungen noch Falle von Nichteinhaltung der genannten
Standards bekannt geworden.

Die Konzernrichtlinie zu unternehmerischen Sorgfaltspflich-
ten definiert den Anwendungsbereich, die Zustandigkeiten
und die allgemeinen Grundsatze fur das Management men-
schenrechtlicher Sorgfaltspflichten innerhalb des Jungheinrich
Konzerns und entlang der Lieferketten. Sie enthalt detaillierte
Regelungen zum Risikomanagement, zu Praventions- und
AbhilfemalRnahmen, zu Beschwerdeverfahren sowie zur
Berichterstattung uber menschenrechtliche Themen. Die
Richtlinie gilt weltweit fur alle Mitarbeitenden und vollkonso-
lidierten Organisationseinheiten und deckt die durch das
LkSG geschutzten Rechtspositionen in Bezug auf den eigenen
Geschaftsbereich und die Lieferketten des Unternehmens ab.
Die Uberwachung der genannten Sorgfaltspflichten erfolgt
gemal’ den in der Grundsatzerklarung festgelegten Prozessen.



Die Grundsatzerklarung ist ein externes Bekenntnis zur
Einhaltung der Menschenrechte und gilt konzernweit. Dabei ist
Jungheinrich bestrebt, seine Standards auch in Lieferketten,
Minderheitsbeteiligungen und Joint Ventures umzusetzen.
Ein zentraler Fokus liegt auf der Vermeidung und Reduktion
negativer Auswirkungen auf die Menschenrechte und die
Umwelt. Jungheinrich berucksichtigt bei der Umsetzung der
Sorgfaltspflichten die Interessen potenziell betroffener
Personen. Die Grundsatzerklarung wird regelmaRig aktualisiert,
veroffentlicht und an alle Mitarbeitenden kommuniziert.

Der Lieferantenkodex konkretisiert die Anforderungen der
Grundsatzerklarung fur Lieferanten von Jungheinrich und
wird im Rahmen der Lieferantenregistrierung an diese weiter-
gegeben. Der Kodex verpflichtet Lieferanten zur Einhaltung
von Arbeitsrechten und Umweltschutzstandards und verbietet
explizit Kinderarbeit, Zwangsarbeit und Menschenhandel.
Er behandelt unter anderem Aspekte zur Sicherstellung des
Arbeitsschutzes und fairen Arbeitsbedingungen, wie vertrag-
liche Vereinbarungen, Arbeitszeiten, Schutz von Gesundheit
und Sicherheit der Arbeithehmenden, Einkommen und Sozial-
leistungen, sowie das Recht auf Vereinigung und freie
Meinungsaullerung. Der Lieferantenkodex ist angelehnt an
weltweit anerkannte Leitlinien und Grundsatze zur 6kolo-
gischen und sozialen Verantwortung sowie den zehn Prinzipien
des United Nations Global Compact, den UNGP sowie den
ILO-Kernarbeitsnormen und Umweltstandards.

Die Verantwortung fur die Implementierung der Richtlinien
liegt beim Vorstand. Die regelmaRige Kommunikation und
Uberwachung der Einhaltung der Sorgfaltspflichten erfolgen
Uber interne Berichtswege und externe Verdffentlichungen, wie
auf der des Unternehmens.

ARBEITSBEDINGUNGEN IN DER WERTSCHOPFUNGSKETTE

Ziel bis 2025

m 80 % des weltweiten relevanten Einkaufsvolumens sind Sustainable Spend

Referenzjahr und -wert

2022: 70 %

FUr die direkte Kommunikation mit Arbeitnehmenden in den
Lieferketten werden spezifische Mallnahmen umgesetzt. So
fuhrt Jungheinrich regelmaRig Gesprache mit Lieferanten,
bei denen Nachhaltigkeitsaspekte thematisiert werden. Im
Rahmen von Erstaudits bei Lieferanten werden Arbeitssicher-
heits- und Gesundheitsthemen adressiert, wodurch eine
indirekte Einbeziehung der Beschaftigten vor Ort erfolgt. In
einigen Fallen findet die Einbeziehung von Arbeitnehmenden
der Lieferanten im Rahmen von AbhilfemalRinahmen statt.
Perspektivisch plant Jungheinrich eine starkere Einbeziehung
von Stakeholdern insbesondere mit Fokus auf die Risiko-
warengruppen und im Hinblick auf die klinftige EU-Richtlinie
Uber unternehmerische Sorgfaltspflichten fur nachhaltige
Lieferketten, die Corporate Sustainability Due Diligence
Directive (CSDDD). Die IRMA-Mitgliedschaft markiert einen
ersten Schritt in diese Richtung, da in der Initiative alle
Stakeholder — von der Mine bis zum einkaufenden Unter-
nehmen — vertreten sind und sich gemeinsam fur bessere
Abbaubedingungen einsetzen.

MaRnahmen und Mittel

Jungheinrich hat ein konzernweites Verfahren etabliert, um bei
festgestellten VerstdRen gegen Menschenrechte schnell
AbhilfemaBnahmen einzuleiten. Diese MaRnahmen werden
durch ein Fallmanagement unterstutzt, das klare Verantwort-
lichkeiten definiert und schnelle Reaktionen auf Menschen-
rechtsverletzungen in den Lieferketten sicherstellt. Sobald

das Unternehmen von einer tatsachlichen negativen Aus-
wirkung in seinen Lieferketten erfahrt — etwa durch eine Risiko-
managementsoftware oder Medienberichte —, greifen klar
geregelte Prozesse und Verantwortlichkeiten, um solche
Vorfalle schnell und effizient zu bearbeiten. Diese Prozesse
umfassen die Bewertung der Auswirkungen durch interne
sowie gegebenenfalls externe Expertinnen und Experten.
Basierend auf dieser Bewertung werden geeignete Abhilfe-
maflinahmen festgelegt und umgesetzt. Diese MalRnahmen
kénnen je nach Vorfall variieren und umfassen zum Beispiel
Sozialaudits, Gesprache mit den betroffenen Lieferanten
sowie die Nachverfolgung von KorrekturmalRnahmenplanen.
Der gesamte Prozess wird vollstandig dokumentiert, um eine
luckenlose Nachverfolgung sicherzustellen.

Zur Meldung von Problemen bietet Jungheinrich spezielle
Kanale, Uber die Mitarbeitende und externe Stakeholder auch
anonym Bedenken aullern kdnnen Zusatzlich
wurde eine fur alle Stakeholder zugangliche Verfahrensordnung
veroffentlicht, um die Nutzung des Beschwerdemechanis-
mus zu erladutern. Die Effektivitat der Meldekanale wird
Uberwacht, indem alle Hinweise systematisch erfasst, nach-
verfolgt und dokumentiert werden. Substantiierte Hinweise
werden an relevante Instanzen weitergeleitet. Der Schutz von
Hinweisgebenden wird durch interne Richtlinien gewahrleistet,
die VergeltungsmaRRnahmen gegen Personen verhindern sollen,
die in gutem Glauben Meldungen machen.


https://www.jungheinrich.com/nachhaltigkeit/soziale-verantwortung/menschenrechte-1396938

Jungheinrich versteht die menschenrechtlichen Sorgfalts-
pflichten als kontinuierlichen Prozess, der im Rahmen eines
umfassenden Sustainable-Supply-Chain-Management-
systems umgesetzt wird. Die Mallnahmen- und Ressourcen-
planung erfolgt nicht spezifisch fur Nachhaltigkeitsaspekte,
sondern auf Ebene des allgemeinen Prozessmanagements
des Einkaufes. Als ein zentrales Instrument zur Steuerung und
Uberwachung der menschenrechtlichen Sorgfaltspflichten
wird ein Vier-Stufen-Modell herangezogen. Dieses Modell
folgt einem risikobasierten Ansatz und wird kontinuierlich
weiterentwickelt sowie ausgerollt. In den ersten beiden Stufen
wird die Einhaltung des Lieferantenkodex durch Vereinba-
rungen und Nachhaltigkeits-Assessments Uberpruft, wahrend
in den hoheren Stufen nachweisbasierte Prifungen und Sozial-
audits zur Anwendung kommen.

Zur Bewertung der Wirksamkeit praventiver MalRnahmen in
den Geschaftsaktivitaten von Jungheinrich — sowohl in
Bezug auf direkte als auch indirekte Lieferanten — hat das
Unternehmen Prufprozesse implementiert. So wurde die
menschenrechtliche Risikoanalyse durch externe Menschen-
rechtsexpertinnen und -experten sowie mittels Konsultation
des Helpdesk Wirtschaft und Menschenrechte hinsichtlich
Vollstandigkeit, Angemessenheit und Wirksamkeit bewertet.

Um potenzielle Risiken spezifischer Warengruppen, Roh-
stoffe oder geografischer Regionen entlang der Lieferketten
noch besser zu identifizieren und zu adressieren, wurde im
Berichtsjahr eine Risikomanagementsoftware eingefuhrt.
Zudem wurde die globale Organisationsstruktur im Konzern
gegenuber dem Vorjahr personell verstarkt, um die Mainahmen
des Sustainable-Supply-Chain-Managements konzernweit
zu implementieren und weiterzuentwickeln. Des Weiteren
wird das Managementsystem kontinuierlich auf weitere
Organisationseinheiten ausgeweitet. Kinftige Schritte umfassen

eine Schulung zum Thema nachhaltige Beschaffung fur Mit-
arbeitende im Jahr 2025. DarUber hinaus wird Jungheinrich
sein Sustainable-Supply-Chain-Managementsystem auf die
Anforderungen kunftiger europaweiter Regularien ausrichten
und kontinuierlich verbessern. Auch die Reduktion von CO,e-
Emissionen in den Lieferketten wird ein zentraler Bestandteil
der Strategie bleiben. Dazu plant Jungheinrich, seine Ansatze
zur CO,e-Reduktion in den Lieferketten zu konkretisieren
und voranzutreiben. Die Fortschritte des Sustainable-Supply-
Chain-Managements stimmen mit der Gesamtstrategie des
Unternehmens Uberein, wobei spezielle Herausforderungen
insbesondere im Management dezentral betreuter Lieferanten
sowie in den tieferen Lieferketten bestehen.

Ziele und Kennzahlen

Jungheinrich hat sich im Rahmen der Nachhaltigkeitsstrategie
zum Ziel gesetzt, bis zum Jahr 2025 80 Prozent des weltweit
relevanten Einkaufsvolumens als Sustainable Spend klassifi-
zieren zu kdnnen. Dieses Ziel bezieht sich auf Lieferanten, mit
denen das Unternehmen eine direkte Geschaftsbeziehung
hat und somit einen direkten Hebel zur Einflussnahme besitzt.
Die Methodik zur Ableitung des Sustainable Spend wurde
durch eine externe Stelle gepruft, um die Verlasslichkeit und
Genauigkeit der zugrunde liegenden Daten zu gewahrleisten.
Bei der Zieldefinition wurden interne Stakeholder, wie Abtei-
lungsleitende der Einkaufsabteilungen, eingebunden. Eine
Einbindung weiterer externer Stakeholder fand nicht statt, da
dies zu diesem Zeitpunkt nicht als erforderlich erachtet wurde.

Das relevante Einkaufsvolumen zur Berechnung des Sustai-
nable Spend umfasst das Einkaufsvolumen von Lieferanten,
die gemal der menschenrechtlichen Risikoanalyse als mittel
oder hoch risikobehaftet eingestuft werden und/oder deren
Einkaufsvolumen einen vom Unternehmen festgelegten
Schwellenwert Uberschreitet. Dabei ergibt sich die Risiko-
einstufung von Lieferanten aus einer kombinierten Analyse
von Warengruppenrisiko, Landerrisiko und Einkaufsvolumen.

Die betrachteten Lieferanten werden zu Lieferanten-
selbstauskunften aufgefordert, welche die Kriterien, wie
Antikorruption, Arbeitssicherheit, Energiemanagement, Men-
schenrechte und Umweltschutz, beinhalten. Sie werden Uber
eine Softwareldsung abgefragt und ermoglichen eine konti-
nuierliche Uberwachung der Leistungen der Lieferanten. Die
Wirksamkeit dieser Losung wurde durch ein unabhangiges
Rechtsgutachten im Hinblick auf die Vorgaben des LkSG
bestatigt.

Im Kontext von Sustainable Spend ist ein Lieferant nachhaltig,
wenn die angeforderten Lieferantenselbstauskunfte keine
Abweichungen oder geringe Abweichungen enthalten. Es
wird davon ausgegangen, dass Muttergesellschaften ihre
Tochtergesellschaften bei der Beantwortung der Lieferanten-
selbstauskunft berticksichtigen. Die Kennzahl liefert Einblicke
in den Reifegrad des Nachhaltigkeitsmanagements der Liefe-
ranten und zeigt Verbesserungsmaoglichkeiten auf. Dadurch
ermdglicht sie eine Vergleichbarkeit Uber die Zeit und bietet
Transparenz in Bezug auf die Verbesserung der Nachhaltig-
keitsleistung in den Lieferketten. Die Kennzahl Sustainable
Spend verzeichnete im Jahr 2024 einen Wert von 78 Prozent,
nach 75 Prozent im Jahr 2023 und 70 Prozent im Jahr 2022.

Das Ziel des Sustainable Spend ist Teil des Handlungsfeldes
Nachhaltigkeit der Strategie 2025+, in der die nachhaltige
Beschaffung eine zentrale Rolle spielt. Es wird erwartet, dass
durch diesen Ansatz die Nachhaltigkeitsleistung in den Liefer-
ketten gesteigert wird. Gleichzeitig wird davon ausgegangen,
dass Lieferanten, die als nachhaltig eingestuft werden, MaR-
nahmen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen sowie zur
Reduzierung von Gesundheits- und Sicherheitsrisiken umge-
setzt haben. Ein kontinuierlicher Anstieg des Sustainable
Spend zeigt daher, dass Jungheinrich wirksam zur Verringerung
negativer Auswirkungen in den Lieferketten beitragt.



Verbraucher und Endnutzer

Im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse wurden Auswirkungen
und Risiken ermittelt, die Kunden und Nutzende! von
Jungheinrich oder das Unternehmen selbst wesentlich
beeinflussen. Als wesentliche Themen wurden Datenschutz
und Kundensicherheit identifiziert. Alle Personen, deren per-
sonliche Daten im Rahmen der Geschaftstatigkeit verarbeitet
werden, kénnten von den negativen Auswirkungen eines
moglichen DatenschutzverstolRes betroffen sein. Dazu zahlen
Kunden, die Jungheinrich Plattformen verwenden oder den
Kundendienst in Anspruch nehmen. Ein Datenschutzverstof3
kann zu Datenverlust, unbefugter Offenbarung oder Anderung
von personenbezogenen Daten fuhren. Eine nicht daten-
schutzkonforme Verarbeitung von personenbezogenen
Daten stellt zudem ein wesentliches finanzielles Risiko in
Form von BuRgeldern fUr das Unternehmen dar. Um sowonhl
Auswirkungen als auch Risiken zu minimieren, sorgt
Jungheinrich dafur, dass die Verarbeitung personenbezo-
gener Daten im Einklang mit den geltenden Datenschutz-
gesetzen erfolgt. Dabei stehen die Anliegen der Kunden und
die Wahrung der Rechte der Betroffenen im Mittelpunkt und
pragen die Ausgestaltung des Themas Datenschutz.

FUr Nutzende von Flurforderzeugen ergeben sich Sicherheits-
und Gesundheitsrisiken aus der vereinzelt nicht ordnungs-
gemaBen Nutzung der Produkte. Um Sicherheitsrisiken zu
reduzieren, sind verstandliche und anwenderfreundliche
Bedienungsanleitungen daher unerlasslich. Zur zusatzlichen
Risikominimierung fur Kunden und ihre Mitarbeitenden im
Lager, zum Beispiel vor Kollisionen mit Flurférderzeugen oder
vor anderen Vorfallen, bietet Jungheinrich regelmalige
Wartungen der Fahrzeuge, Sicherheitsiberprufungen fur
Lagerprozesse und eine Vielzahl von Assistenzsystemen an.

Diese Losungen werden kontinuierlich im Hinblick auf spezi-
fische Bedurfnisse und Rickmeldungen von Kunden weiter-
entwickelt und ausgebaut.

Konzept

Die konzernweite Datenschutzrichtlinie soll die rechtmalige
Verarbeitung personenbezogener Daten durch alle Organi-
sationseinheiten des Konzerns gewahrleisten und regelt die
Umsetzung der datenschutzrechtlichen Vorgaben, insbeson-
dere die der EU-DSGVO. Sie verpflichtet zur datenschutz-
konformen Verarbeitung personenbezogener Daten ein-
schliefllich der von Kunden und Nutzenden. Der beschriebene
Managementansatz fur den Schutz von Mitarbeitendendaten
findet daher ebenfalls Anwendung fUr Kundendaten

Die Verantwortung fur die Umsetzung liegt bei den Geschafts-
fuhrenden der Organisationseinheiten.

DATENSCHUTZ

Jahrliches Ziel

m Keine BuRgelder aufgrund von DatenschutzverstoRen

Die Konzerndatenschutzrichtlinie sieht vor, dass Kunden tber
die Erhebung ihrer Daten informiert werden, einschlieRlich
des Zweckes der Datenverarbeitung, der Kontaktinformationen
der oder des Datenschutzbeauftragten und der Auskunfts-
rechte. Mitarbeitende des Kunden und Nutzende kdnnen
Auskunft Uber die zu ihrer Person gespeicherten Daten ver-
langen und sich mit Anliegen an die Konzerndatenschutz-
beauftragte oder den -beauftragten wenden. Diese sind dafur
verantwortlich, dass die Erkenntnisse dieser Prozesse in das
Datenschutzmanagementsystem einflieRen.

Jungheinrich bekennt sich zur Achtung der Menschenrechte
und Einhaltung internationaler Standards im Umgang mit
Kunden und Nutzenden. Neben den Datenschutzrechten
steht der respektvolle und faire Umgang mit den Kunden im
Vordergrund. Das Unternehmen hat Prozesse zur regelmaRigen
menschenrechtlichen Risikoanalyse sowie zur Meldung von
VerstéRen etabliert, um die Rechte von Betroffenen zu schiitzen

VerstdRe gegen Menschenrechte werden syste-
matisch dokumentiert und es werden sofortige MaRnahmen
zur Abhilfe eingeleitet. AbhilfemalRinahmen umfassen unter
anderem die Bereitstellung von Unterstitzung und Entscha-
digungen fur betroffene Kunden oder Nutzende.

MaBnahmen und Mittel

Die Datenschutzrichtlinie regelt und setzt die Vorgaben der
Datenschutzbestimmungen umfassend um, schutzt damit
Kundendaten und minimiert das Risiko von Datenschutz-
verstdfRen. Hierzu sind spezifische Verfahren zur Freigabe von
Software, Vorgaben zur Einbindung externer Dienstleister
sowie Regelungen zur Beantwortung von Kundenanfragen
implementiert worden. DarUber hinaus werden weitere Mal3-
nahmen zur Gewahrleistung der Datensicherheit eingefuhrt.
Um dem Datenschutz gerecht zu werden, sind auflerdem
spezifische Pflichten im Umgang mit Aufzeichnungen und
wichtigen Unterlagen festgelegt worden. Dazu gehdren die
Verpflichtung zur Festlegung von Aufbewahrungsfristen
sowie die anschlieRende Loschung nicht mehr benotigter
Daten. Durch ein Informationssicherheitsmanagement-
system und die Starkung der konzernweiten IT-Infrastruktur
wird die Widerstandsfahigkeit der IT-Systeme gegen Cyber-
Angriffe erhdht. Auf diese Weise werden negative Auswirkungen
sowie Risiken durch DatenschutzverstdRe vermieden.

t Das Unternehmen nutzt die Begriffe Kunden und Nutzende abweichend von
den in den ESRS verwendeten Begriffen Verbraucher und Endnutzer, die jedoch
die gleiche Bedeutung haben.



Des Weiteren enthalten die Richtlinien Vorgaben und Mal3-
nahmen, die sicherstellen, dass die personenbezogenen
Daten der Kunden sicher verarbeitet werden. Hierbei wird
insbesondere auf die Vertraulichkeit und Integritat der Daten
geachtet. Diese MaRnahmen werden auf Grundlage der Klassi-
fizierung von Daten und ihrer Schutzbedurftigkeit und nach
Prufung, inwieweit die Verarbeitung risikobehaftet ist, definiert.
Dabei werden in Zukunft die Richtlinien und die Malnahmen
regelmaRig evaluiert, um die Sicherheit und den Schutz der
personenbezogenen Daten kontinuierlich zu Uberwachen
und zu verbessern. Der Standardarbeitsvertrag und die Stan-
dardvertragsbedingungen sehen vor, dass alle Mitarbeitenden
sowie externe Stakeholder zur Einhaltung der Vertraulichkeit
und der datenschutzrechtlichen Bestimmungen vertraglich
verpflichtet werden. Damit stellt Jungheinrich vertragsseitig
sicher, dass intern wie extern hohe Standards im Datenschutz
eingehalten werden, unterstutzt durch klare Richtlinien zum
verantwortungsvollen Umgang mit personenbezogenen Daten.

Bei Jungheinrich erfolgen Meldungen zu Compliance-Themen
oder mutmallichen VerstoRen nach einem weltweit gultigen
und transparent kommunizierten Prozess. Dieser Prozess
umfasst fur Mitarbeitende und externe Dritte die Mdglichkeit
zur Nutzung eines anonymen Meldekanals sowie direkter
Ansprechpartner auf Konzernebene und in den Jungheinrich
Einheiten vor Ort Der Schutz hinweisgebender
Personen bei Jungheinrich wird Uber interne Vorgaben gere-
gelt. Fur Meldungen im Bereich Datenschutz konnen Kunden
und Nutzende zusatzlich die Konzerndatenschutzbeauftragte
oder den -beauftragten kontaktieren. Uber die Kanale kénnen
auch VerstdRe gegen den Menschenrechtskodex und die
ihm zugrunde liegenden Leitprinzipien gemeldet werden.

Im Berichtsjahr sind keine Meldungen eingegangen. Fur die
faire und vertrauliche Aufarbeitung von Verdachtsfallen
bezlglich méglicher VerstdRe gegen gesetzliche oder unter-
nehmensinterne Vorgaben werden eingehende Hinweise
gepruft und bearbeitet. Mitarbeitende wurden Uber bestehende
Meldekanale im Rahmen von Pflichtunterweisungen informiert.

Im Jahr 2024 wurde eine Managementschulung zur Verar-
beitung personenbezogener Daten fUr eigene Zwecke durch-
gefuhrt. Diese Schulung zielte darauf ab, das Bewusstsein fur
den verantwortungsvollen Umgang mit personenbezogenen
Daten zu starken und die Kompetenzen der FUhrungskrafte
zu fordern. Zudem gab es regelmaRige, verpflichtende Schu-
lungen zum Verhaltenskodex, zu Datenschutzthemen und
zur Informationssicherheit fur alle Mitarbeitenden. Hierdurch
soll sichergestellt werden, dass alle Mitarbeitenden Uber
aktuelle Datenschutzbestimmungen informiert sind und
diese in ihrer taglichen Arbeit bertcksichtigen.

Zur Sicherstellung der MaRnahmenumsetzung stellt
Jungheinrich personelle Ressourcen in Form einer bezie-
hungsweise eines Konzerndatenschutzbeauftragten aus dem
Bereich Corporate Legal, Compliance, Data Protection &
Insurances und dem Bereich Corporate Internal Audit sowie
den Datenschutzkoordinierenden fir vollkonsolidierte Organi-
sationseinheiten zur Verfugung. Eine spezifische Malnahmen-
und Ressourcenplanung liegt nicht vor, ist aber fur die Zukunft
vorgesehen.

Ziele und Kennzahlen

Im Mittelpunkt des Datenschutzmanagementsystems steht
die Vermeidung von DatenschutzverstéRen, um negative
Konsequenzen fur Kunden und finanzielle Risiken durch
Buflgelder und potenzielle Reputationsschaden abzuwenden.
Daher besteht das absolute Ziel, konzernweit keine BuRgelder
wegen DatenschutzverstoRen zu erhalten Im Jahr
2024 beliefen sich die BuRgelder fur DatenschutzverstoRe
auf 0 €, womit das Ziel erreicht wurde.

Konzept

Jungheinrich hat das Ziel, die Produkte so sicher wie moglich
zu gestalten und gleichzeitig effizienzsteigernde Malinahmen
zu implementieren, die insgesamt zur Kundensicherheit
beitragen. Die Verantwortung fur die Umsetzung liegt beim
Vorstand. Aktuell liegt der Fokus auf der EinflUhrung eines
Konzeptes zur Entwicklung von Assistenzsystemen, das in
den folgenden Jahren weiterentwickelt und formalisiert
werden soll. Es hat zum Ziel, Arbeits- und Sicherheitsrisiken
bei der bestimmungsgemalien Produktnutzung zu reduzieren.
Zielgruppe sind gewerbliche Kunden und deren Mitarbei-
tende, die beim Einsatz von Flurférderzeugen zur Bewegung
von Waren bestmoglich unterstutzt und dadurch minimierten
Risiken ausgesetzt werden sollen. Die Untersuchung und
Bewertung der Risiken kénnen sich aus den gesetzlichen
Anforderungen oder aus eigenen Funktionstests und Versu-
chen unter verschiedenen Einsatzbedingungen ergeben.

Jungheinrich orientiert sich in Bezug auf die Kundensicher-
heit als Mindestanforderung an den gesetzlichen Vorgaben,
unter anderem den Anforderungen der CE-Richtlinie. Diese
Regelungen sowie landerspezifische Vorgaben werden sorg-
faltig ermittelt, in die Produktentwicklung integriert und im
Rahmen der Produktion gepruft, um sicherzustellen, dass
die Anforderungen erfullt sind. Zur Unterstutzung sind die
Produktionswerke und die Aufarbeitungswerke nach dem
Qualitatsmanagementsystem DIN EN ISO 9001 zertifiziert,
um die Vollstandigkeit und Funktionsfahigkeit der Gerate syste-
matisch abzusichern. Diese Zertifizierung umfasst unter
anderem die Prozesse zur Entwicklung und Herstellung der
Produkte und bestatigt, dass Funktionspriufungen und Qualitats-
kontrollen in den Lieferketten eingehalten werden.



Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf der Entwicklung,
Bereitstellung und kontinuierlichen Erweiterung von Assistenz-
systemen, die Uber die gesetzlichen Anforderungen hinaus-
gehen. Diese Systeme unterstutzen die Handhabung der
Produkte und reduzieren potenzielle Gefahrenquellen. Die
Assistenzsysteme erhdhen die Sicherheit der Kunden, indem sie
Personen oder andere Verkehrsteilnehmende zum Beispiel
mit einem Bodenlicht vor herannahenden Flurférderzeugen
warnen, die Geschwindigkeit verringern oder das Fahrzeug
abbremsen und so das Risiko von Zwischenfallen senken.

KUNDENSICHERHEIT

Jahrliches Ziel

B Erhdéhung der Sicherheit fur Kunden unter anderem
durch den kontinuierlich steigenden Einsatz von
Assistenzsystemen

Bei der Zusammenarbeit mit Kunden verfolgt das Unternehmen
einen standardisierten Ansatz, der auf die Einhaltung hoher
Sicherheits- und Qualitatsstandards ausgerichtet ist. Die
Einbindung der gewerblichen Kunden erfolgt insbesondere
wahrend und nach der ProdukteinfGhrung, wobei Rickmel-
dungen direkt in die Produktoptimierung einflieRen. Die Inte-
ressen der Kunden und Vertriebspartner werden durch die
Einholung von Feedback bertcksichtigt und flieRen in die
Weiterentwicklung der Produkte ein. Dies ermdglicht es,
potenzielle Fehlanwendungen frihzeitig zu identifizieren und
entsprechende KorrekturmalRnahmen in der Produktgestaltung

oder durch zusatzliche Schulungen umzusetzen. Zur Bewer-
tung der Wirksamkeit der Assistenzsysteme stellen Kunden
vertrauliche Daten zur Verfugung, welche die Effektivitat der
MaRnahmen transparent machen. Das Produktmanagement
stellt sicher, dass Kundenfeedback aktiv in den kontinuier-
lichen Verbesserungsprozess einflieRt. Eine Ubersicht der
Assistenzsysteme wird den Vertriebsmitarbeitenden bereit-
gestellt, um sie bei der Kundenberatung zu unterstitzen und
sicherzustellen, dass neben den Sicherheitsstandards auch
zusatzliche unterstitzende Systeme vorgestellt und zur
Verfugung gestellt werden.

MaBnahmen und Mittel

Fur eine hohe Kundensicherheit setzt Jungheinrich auf ein
umfassendes Servicenetzwerk, um Kunden bei der Produkt-
nutzung optimal zu unterstiutzen. Sollten Kunden bei der
Nutzung der Produkte auf Probleme stolRen, bietet der tech-
nische Support von Jungheinrich umfassende Hilfestellungen.
Diese umfassen Unterstitzung bei der Ubergabe und Installa-
tion der Gerate sowie deren Einweisung, Wartung und Repa-
ratur. Zudem steht der Support fur Rtckfragen zur Funktion
oder fur gewunschte Anpassungen der Gerate zur Verflgung.

Kunden haben die Méglichkeit, inre Anliegen Uber verschie-
dene Kanale, wie den technischen Service, telefonisch oder
Uber Online-Formulare, zu aulRern. Im Berichtszeitraum wur-
den zahlreiche Kundenanfragen zu Themen wie Bedienung,
Wartung, Reparatur und Ersatzteilen bearbeitet, wobei keine
Vorfalle im Zusammenhang mit schweren Menschenrechts-
verletzungen gemeldet wurden. Die generelle Vorgehens-
weise und Verpflichtung zur Achtung der Menschenrechte
sowie Einhaltung internationaler Standards sind im Abschnitt
Konzept zur Einhaltung von Menschenrechten aufgeflhrt

Um die Rechte von Kunden und Nutzenden zu
schutzen, wurden Prozesse zur regelmafRigen Analyse
menschenrechtlicher Risiken und zur Meldung von VerstoRen
implementiert. Bei Menschenrechtsverletzungen werden
sofortige AbhilfemalRnahmen eingeleitet, einschlieRlich
Unterstutzung und Entschadigungen fur Betroffene.

Diese Anfragen umfassen ein breites Spektrum an Produkten
und Dienstleistungen von Jungheinrich und sind nicht aus-
schlieBlich auf Assistenzsysteme beschrankt. Eingehende
Anfragen werden systematisch dokumentiert und ihre Bear-
beitung durch ein internes System uberwacht. Dadurch wird
sichergestellt, dass Probleme nicht nur kurzfristig geldst, son-
dern auch langfristig analysiert und dokumentiert werden,
um die Effizienz des Service zu steigern und zukunftige
Prozesse zu verbessern. So Uberwacht Jungheinrich die
Effektivitdat der Kommunikationskanale und stellt sicher, dass
die Anliegen der Kunden jederzeit professionell bearbeitet
werden. Es gibt keine speziellen MaRnahmen zur Uberpriifung
des Kundenbewusstseins oder des Vertrauens in die Kom-
munikationskanale. Gleichzeitig bearbeitet der technische
Service alle Anfragen unter strikter Einhaltung der Daten-
schutzbestimmungen.

Die Produkte sollen bei der bestimmungsgemafien Anwen-
dung durch Kunden sicher sein. Jungheinrich sieht daher
eine vollstandige Zertifizierung aller Werke nach dem Quialitats-
managementstandard DIN EN ISO 9001 vor. Die regelmallige
und fristgerechte Aufrechterhaltung der Zertifizierungen
gehoért auRerdem zu den zentralen Grundsatzen und wird
durch ausreichende Ressourcen in der Qualitatsorganisation
gewahrleistet.



Auch wenn die Produkte von Jungheinrich intuitiv und sicher
gestaltet sind, besteht das Risiko einer unsachgemalien
Nutzung, beispielsweise durch Missachtung der Gebrauchs-
anweisungen, der beim Kunden geltenden innerbetrieblichen
Vorgaben oder fehlerhafte Handhabung. Um solchen Risiken
wirksam entgegenzuwirken, wurden umfangreiche MaR-
nahmen implementiert. Dazu gehdren eindeutig formulierte
und benutzerfreundliche Bedienungsanleitungen sowie bei
Bedarf Schulungen fUr die Nutzenden, die auf eine ordnungs-
gemale Handhabung und Pflege der Produkte abzielen und
somit potenzielle Sicherheitsrisiken minimieren. Nur unter-
wiesenes Personal darf die Produkte bedienen, was durch
entsprechende Einweisungen und Trainings gewahrleistet
werden soll. Assistenzsysteme tragen insbesondere dazu bei,
potenzielle Sicherheitsrisiken fur Nutzende zusatzlich zu
reduzieren. Diese Systeme unterstutzen einen sicheren
Betrieb der Flurférderzeuge und wirken einer nicht ord-
nungsgemaRen Nutzung entgegen.

Das aufgezeigte Vorgehen soll potenzielle Sicherheits- und
Gesundheitsrisiken fur Nutzende frihzeitig identifizieren und
ihnen praventiv begegnen, um sicherzustellen, dass
Jungheinrich fortlaufend die hdchsten Sicherheitsstandards
bereithalt. Die Effektivitat der Malnahmen wird durch Ruck-
meldungen der Kunden sowie durch die kontinuierliche
Uberwachung der eingesetzten Technologien sichergestellt.
Ein MalRnahmen- und Ressourcenplan ist nicht vorhanden,
da das Konzept zur Entwicklung von Assistenzsystemen aktuell
erarbeitet und formalisiert wird.

Ziele und Kennzahlen

Eines der Ziele von Jungheinrich ist die Erhéhung der Sicher-
heit fur Kunden durch den kontinuierlich steigenden Einsatz
von Assistenzsystemen, die praventiv wirken und Bedienende
unterstutzen. Die Erreichung des Zieles wird durch den jahr-
lichen Anstieg der verbauten Assistenzdisplays in Flurforder-
zeugen kontinuierlich erfasst. Ein messbares Ziel soll im
Rahmen der Einflhrung eines Konzeptes definiert werden.

Das Assistenzdisplay, ein eigens entwickelter Rechner mit
Betriebssystem als Herzstlick der Assistenzsysteme, ist eine
Plattformentwicklung, auf der eine standig steigende Anzahl
von Assistenzsystemen fUr unterschiedliche Einsatzsituationen
qualifiziert und in den Markt gebracht werden. Ein jahrlich
steigender Absatz des Assistenzdisplays spiegelt die Durch-
dringung des Marktes mit dieser neuartigen Losung und
damit die Verbesserung der Sicherheit intralogistischer Pro-
zesse bei Kunden wider. Im Vergleich zum Jahr 2023 haben
sich die in neuen Flurférderzeugen installierten Assistenz-
displays mit 103,6 Prozent mehr als verdoppelt. Dabei werden
sowohl die Erstausristung neuer Gerate als auch die Nach-
rustung durch den Kundendienst erfasst. Eine externe Vali-
dierung der Kennzahl erfolgt nicht, jedoch orientiert sich
diese an Marktanalysen sowie an Erkenntnissen aus dem Aus-
tausch mit Kunden und internen Expertinnen und Experten.

GOVERNANCE

Unternehmensfiihrung

Das Sustainable-Supply-Chain-Managementsystem legt
MaRnahmen fest, um umwelt- und menschenrechtsrelevante
Vorfalle in den Lieferketten zu reduzieren und damit wesent-
liche positive Auswirkungen zu erzielen. Die MaBnahmen
zielen darauf ab, 6kologische und soziale Standards in den
Lieferketten zu etablieren, insbesondere durch Verfahren der
unternehmerischen Sorgfaltspflicht.

Jungheinrich setzt auf eine werteorientierte Unternehmens-
fuhrung, die Effizienz, Verantwortungsbewusstsein, Nachhal-
tigkeit und somit den langfristigen Unternehmenserfolg auf
allen Ebenen férdert. Der Jellow Way beschreibt das gemein-
same Verstandnis fur nachhaltiges Verhalten im Alltag und
pragt damit die Unternehmenskultur. Das Leitbild stellt die
Basis fur die Zusammenarbeit im Unternehmen dar. AuRer-
dem werden allen Mitarbeitenden verbindliche Richtlinien und
Standards, darunter eine Konzernrichtlinie fur Compliance
mit klaren Verantwortlichkeiten, Prozessen und Strukturen,
zur Verfugung gestellt. Hierzu gehort auch die konzernweit
gultige Richtlinie zur Korruptionspravention. Sie regelt spezi-
fische MaRnahmen zur Vermeidung von Korruption und
schafft eindeutige Vorgaben zur Bekédmpfung unethischer
Geschaftspraktiken. Jungheinrich verfolgt eine Nulltoleranz-
politik gegenuber Korruption.



MANAGEMENT VON LIEFERANTENBEZIEHUNGEN

Ziel bis 2025

H 80 % des weltweiten relevanten Einkaufsvolumens ist Sustainable Spend

Referenzjahr und -wert

2022: 70 %

Verantwortungsvolle Geschaftspraktiken erstrecken sich Uber
die gesamte Wertschépfungskette von Jungheinrich und
schlieBen die Beschaffungsprozesse ein. Jungheinrich strebt
danach, fur Kunden, Lieferanten, Mitarbeitende, Aktionarinnen
und Aktionare sowie alle weiteren Stakeholder ein verlassli-
cher Partner zu sein.

Konzept

Nachhaltige Beschaffung ist ein zentraler Bestandteil der
Nachhaltigkeitsstrategie. Der uberwiegende Teil des Ein-
kaufsvolumens stammt von europaischen, insbesondere
deutschen Lieferanten. Die direkten Lieferanten befinden sich
hauptsachlich in Mittel- und Westeuropa, einige auch in
China. Durch ein ganzheitliches Lieferantenmanagement
strebt Jungheinrich danach, Lieferstabilitat zu gewahrleisten
und langfristige Partnerschaften mit Lieferanten aufzubauen,
die das Nachhaltigkeitsverstandnis von Jungheinrich teilen.
Potenzielle Lieferanten mussen konzernweite Freigabekrite-
rien erfullen, die im Lieferantenkodex sowie im Lieferanten-
handbuch festgelegt sind

Spezifische Regelungen zur Vermeidung von Zahlungs-
verzdgerungen, insbesondere bei kleinen und mittleren
Unternehmen, sind derzeit nicht in den Einkaufsrichtlinien
des Unternehmens verankert. Gleichzeitig stellt ein umfas-
sendes Lieferantenmanagement einen fairen und verantwor-
tungsvollen Umgang mit Lieferanten sicher.

MaBnahmen und Mittel

Der Fokus des Sustainable-Supply-Chain-Managements liegt
auf der Verminderung von menschenrechtlichen oder umwelt-
bezogenen negativen Auswirkungen in den Lieferketten
durch Ableitung von MaRRnahmen basierend auf regelmaRigen
Risikobewertungen. Hierbei greifen die Konzepte, Mallnahmen,
Kennzahlen und Ziele zum konzernweiten Management der
Arbeitsbedingungen in der Wertschépfungskette
Lieferanten mUssen den Lieferantenkodex von Jungheinrich
akzeptieren und — je nach Risikoposition — ein Nachhaltigkeits-
Assessment durchlaufen, um die Partnerschaft mit Jungheinrich
einzugehen. Die Ergebnisse der Nachhaltigkeits-Assessments
werden Uberpruft und in das interne Berichtswesen integriert,
sodass eine kontinuierliche Bewertung der Nachhaltigkeits-
leistung mdglich ist. Die beschriebenen MaRnahmen, wie der

Lieferantenkodex, Lieferantenselbstauskunfte, Lieferanten-
gesprache und Sozialaudits bei Lieferanten sowie Mitglied-
schaften in Initiativen, sind in diesem Zusammenhang beson-
ders relevant, um negative Auswirkungen in Lieferketten zu
vermindern. Zudem besteht ein etabliertes Verfahren, um bei
festgestellten VerstoRen bei Lieferanten schnell und ange-
messen reagieren zu kénnen.

Ziele und Kennzahlen

Zur Messung der Wirksamkeit dieser MaRnahmen nutzt
Jungheinrich den beschriebenen Sustainable Spend, der bis
zum Jahr 2025 80 Prozent betragen soll Dieser
gibt den Anteil der Lieferanten an, die verschiedene Umwelt-,
Sozial- und Governance-Kriterien erftllen. Eine Erhéhung
des Sustainable Spend kann daher dazu beitragen, negative
menschenrechts- und umweltrelevante Auswirkungen in
Lieferketten zu reduzieren.



ANHANG

ESRS-Index

ESRS 2 — Allgemeine Angaben

Angabepflicht

Abschnitt im Bericht Seite

Weitere Informationen

BP-1
BP-2
GOV-1
GOV-2

GOV-3
GOV-4
GOV-5
SBM-1
SBM-2
SBM-3

IRO-1

IRO-2

Allgemeine Grundlagen fur die Erstellung der Nachhaltigkeitserklarungen
Angaben im Zusammenhang mit konkreten Umstanden
Die Rolle der Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane

Informationen und Nachhaltigkeitsaspekte, mit denen sich die Verwaltungs-,
Leitungs- und Aufsichtsorgane des Unternehmens befassen

Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in Anreizsysteme
Erklarung zur Sorgfaltspflicht

Risikomanagement und interne Kontrollen der Nachhaltigkeitsberichterstattung
Strategie, Geschaftsmodell und Wertschdpfungskette

Interessen und Standpunkte der Interessentrager

Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel

mit Strategie und Geschaftsmodell

Beschreibung des Verfahrens zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen
Auswirkungen, Risiken und Chancen

In ESRS enthaltene, von der Nachhaltigkeitserklarung des Unternehmens
abgedeckte Angabepflichten

Allgemeine Grundlagen fur die Erstellung der Nachhaltigkeitserklarung
Angaben im Zusammenhang mit konkreten Umstanden
Rolle der Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane

Informationen und Nachhaltigkeitsaspekte, mit denen sich die Verwaltungs-,
Leitungs- und Aufsichtsorgane des Unternehmens befassen

Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in Anreizsysteme
Erklarung zur Sorgfaltspflicht

Risikomanagement und interne Kontrollen der Nachhaltigkeitsberichterstattung
Strategie, Geschaftsmodell und Wertschdpfungskette

Interessen und Standpunkte der Interessentrager

Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel
mit Strategie und Geschaftsmodell

Angaben zum Verfahren fur die Wesentlichkeitsanalyse

Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel
mit Strategie und Geschaftsmodell

Angaben zum Verfahren fir die Wesentlichkeitsanalyse

Liste der in den ESRS enthaltenen, von der Nachhaltigkeitserklarung

des Unternehmens abgedeckten Angabepflichten




ESRS E1 — Klimawandel

Angabepflicht

Abschnitt im Bericht Seite

Weitere Informationen

ESRS 2 Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in Anreizsysteme Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in Anreizsysteme

GOV-3

E1-1 Ubergangsplan fiir den Klimaschutz Konzept und Ubergangsplan fiir den Klimaschutz

ESRS 2 Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel Klimawandel

SBM-3 mit Strategie und Geschaftsmodell

ESRS 2 Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen Angaben zum Verfahren fur die Wesentlichkeitsanalyse

IRO-1 klimabezogenen Auswirkungen, Risiken und Chancen

E1-2 Konzepte im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der Anpassung Klimawandel
an den Klimawandel

E1-3 MaRnahmen und Mittel im Zusammenhang mit den Klimakonzepten Klimawandel

E1-4 Ziele im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der Anpassung an den Klimawandel Klimawandel

E1-5 Energieverbrauch und Energiemix Energieverbrauch und Energiemix

E1-6 THG-Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1, 2 und 3 sowie THG-Gesamtemissionen Treibhausgasemissionen und Dekarbonisierungsziele

E1-7 Entnahme von Treibhausgasen und Projekte zur Verringerung von Treibhausgasen, Klimaschutz und Energie
finanziert Uber CO,-Zertifikate

E1-8 Interne CO,-Bepreisung Klimaschutz und Energie

E1-9 Erwartete finanzielle Effekte wesentlicher physischer Risiken und Ubergangsrisiken Keine Angabe (k.A.) k.A. k.A. [phase-in]
sowie potenzielle klimabezogene Chancen

ESRS E2 — Umweltverschmutzung

Angabepflicht Abschnitt im Bericht Seite Weitere Informationen

ESRS 2 Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen
IRO-1 Auswirkungen, Risiken und Chancen im Zusammenhang mit Umweltverschmutzung

Angaben zum Verfahren fur die Wesentlichkeitsanalyse

ESRS E3 — Wasser- und Meeresressourcen

Angabepflicht

Abschnitt im Bericht Seite

Weitere Informationen

ESRS 2 Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen Auswirkungen,

IRO-1 Risiken und Chancen im Zusammenhang mit Wasser- und Meeresressourcen

Angaben zum Verfahren fur die Wesentlichkeitsanalyse




ESRS E4 - Biologische Vielfalt und Okosysteme

Angabepflicht

Abschnitt im Bericht Seite

Weitere Informationen

ESRS 2 Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen Auswirkungen,
IRO-1 Risiken und Chancen im Zusammenhang mit biologischer Vielfalt und Okosystemen

Angaben zum Verfahren fur die Wesentlichkeitsanalyse

ESRS E5 — Kreislaufwirtschaft

Angabepflicht

Abschnitt im Bericht Seite

Weitere Informationen

ESRS 2 Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen Auswirkungen,
IRO-1 Risiken und Chancen im Zusammenhang mit Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft
E5-1 Konzepte im Zusammenhang mit Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft

E5-2 MaRnahmen und Mittel im Zusammenhang mit Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft
E5-3 Ziele im Zusammenhang mit Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft

E5-4 Ressourcenzuflisse

E5-5 Ressourcenabflisse

E5-6 Erwartete finanzielle Effekte durch Auswirkungen, Risiken und Chancen

im Zusammenhang mit Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft

Angaben zum Verfahren fur die Wesentlichkeitsanalyse

Kreislaufwirtschaft
Kreislaufwirtschaft
Kreislaufwirtschaft

Ressourcenzufllsse, einschlielflich Ressourcennutzung, und Ressourcenabflisse
im Zusammenhang mit Produkten und Dienstleistungen

Ressourcenzufllsse, einschlielflich Ressourcennutzung, und Ressourcenabflusse
im Zusammenhang mit Produkten und Dienstleistungen

k.A. k.A.

k.A. [phase-in]




ESRS S1 — Arbeitskrafte des Unternehmens

Angabepflicht

Abschnitt im Bericht Seite

Weitere Informationen

ESRS 2
SBM-2

ESRS 2
SBM-3

S1-1
S1-2

S1-6
S1-7
S1-8
S1-9
S1-10
S1-11
S1-12
S1-13
S1-14
S1-15
S1-16
S1-17

Interessen und Standpunkte der Interessentrager

Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel
mit Strategie und Geschaftsmodell

Konzepte im Zusammenhang mit den Arbeitskraften des Unternehmens

Verfahren zur Einbeziehung der Arbeitskrafte des Unternehmens und
von Arbeitnehmervertretern in Bezug auf Auswirkungen

Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen und Kanale, Uber die die Arbeitskrafte
des Unternehmens Bedenken &uBern kénnen

Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen auf die Arbeitskrafte
des Unternehmens und Ansatze zum Management wesentlicher Risiken und zur Nutzung

wesentlicher Chancen im Zusammenhang mit den Arbeitskraften des Unternenmens sowie

die Wirksamkeit dieser MaBnahmen

Ziele im Zusammenhang mit der Bewaltigung wesentlicher negativer Auswirkungen, der

Férderung positiver Auswirkungen und dem Umgang mit wesentlichen Risiken und Chancen

Merkmale der Arbeitnehmer des Unternehmens

Merkmale der Fremdarbeitskrafte des Unternehmens
Tarifvertragliche Abdeckung und sozialer Dialog
Diversitatskennzahlen

Angemessene Entlohnung

Soziale Absicherung

Menschen mit Behinderungen

Kennzahlen fur Weiterbildung und Kompetenzentwicklung
Kennzahlen flr Gesundheitsschutz und Sicherheit
Kennzahlen fur die Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben
VergUtungskennzahlen (Verdienstunterschiede und Gesamtvergiitung)

Vorfalle, Beschwerden und schwerwiegende Auswirkungen im Zusammenhang
mit Menschenrechten

Interessen und Standpunkte der Interessentrager

Arbeitskrafte des Unternehmens

Arbeitskrafte des Unternehmens

Verfahren zur Einbeziehung der Arbeitskrafte des Unternehmens und
von Vertretenden von Arbeitnehmenden in Bezug auf Auswirkungen

Verfahren zur Verbesserung negativer Auswirkungen und Kanale, tber
die die Arbeitskrafte des Unternehmens Bedenken duRern kénnen

Arbeitskrafte des Unternehmens

Arbeitskrafte des Unternehmens

Merkmale der Arbeitnehmenden des Unternehmens
Merkmale der Fremdarbeitskrafte des Unternehmens
k.A. k.A.

Diversitatskennzahlen

kKA. kA
kA kA
kA kA

Kennzahlen fur Weiterbildung und Kompetenzentwicklung

Kennzahlen fur Gesundheitsschutz und Sicherheit

k.A. k.A.
k.A. k.A.

Vorfalle, Beschwerden und schwerwiegende Auswirkungen im Zusammenhang
mit Menschenrechten

Nicht wesentlich

Nicht wesentlich
Nicht wesentlich

k.A. [phase-in]

Nicht wesentlich

Nicht wesentlich




ESRS S2 — Arbeitskrifte in der Wertschopfungskette

Angabepflicht

Abschnitt im Bericht Seite Weitere Informationen

ESRS 2
SBM-2

ESRS 2
SBM-3

S2-1
S2-2

S2-3

S2-4

S2-5

Interessen und Standpunkte der Interessentrager

Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel
mit Strategie und Geschaftsmodell

Konzepte im Zusammenhang mit Arbeitskraften in der Wertschépfungskette

Verfahren zur Einbeziehung der Arbeitskrafte in der Wertschépfungskette
in Bezug auf Auswirkungen

Verfahren zur Verbesserung negativer Auswirkungen und Kanale, Uber die die Arbeitskrafte
in der Wertschopfungskette Bedenken auRern kénnen

Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen auf Arbeitskrafte
in der Wertschopfungskette und Ansatze zum Management wesentlicher Risiken und
zur Nutzung wesentlicher Chancen im Zusammenhang mit Arbeitskraften in der
Wertschdpfungskette sowie die Wirksamkeit dieser Malinahmen

Ziele im Zusammenhang mit der Bewaltigung wesentlicher negativer Auswirkungen, der
Férderung positiver Auswirkungen und dem Umgang mit wesentlichen Risiken und Chancen

Interessen und Standpunkte der Interessentrager

Arbeitskrafte in der Wertschépfungskette

Arbeitsbedingungen in der Wertschopfungskette
Arbeitsbedingungen in der Wertschopfungskette

Arbeitsbedingungen in der Wertschopfungskette

Arbeitsbedingungen in der Wertschépfungskette

Arbeitsbedingungen in der Wertschopfungskette

ESRS S4 — Verbraucher und Endnutzer

Angabepflicht

Abschnitt im Bericht Seite Weitere Informationen

ESRS 2
SBM-2

ESRS 2
SBM-3

S4-1
S4-2
S4-3

S4-4

S4-5

Interessen und Standpunkte der Interessentrager

Wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und Geschaftsmodell

Konzepte im Zusammenhang mit Verbrauchern und Endnutzern
Verfahren zur Einbeziehung von Verbrauchern und Endnutzern in Bezug auf Auswirkungen

Verfahren zur Verbesserung negativer Auswirkungen und Kanale, Uber die Verbraucher
und Endnutzer Bedenken duRern kénnen

Ergreifung von Malinahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen auf Verbraucher
und Endnutzer und Ansatze zum Management wesentlicher Risiken und zur Nutzung
wesentlicher Chancen im Zusammenhang mit Verbrauchern und Endnutzern sowie die
Wirksamkeit dieser Malinahmen

Ziele im Zusammenhang mit der Bewaltigung wesentlicher negativer Auswirkungen, der
Férderung positiver Auswirkungen und dem Umgang mit wesentlichen Risiken und Chancen

Interessen und Standpunkte der Interessentrager

Verbraucher und Endnutzer

Verbraucher und Endnutzer
Verbraucher und Endnutzer

Verbraucher und Endnutzer

Verbraucher und Endnutzer

Verbraucher und Endnutzer




ESRS G1 — Unternehmensfiihrung

Angabepflicht

Abschnitt im Bericht Seite

Weitere Informationen

ESRS 2
GOV-1

ESRS 2
IRO-1

G1-1
G1-2
G1-3
G1-4
G1-5
G1-6

Die Rolle der Verwaltungs-,
Leitungs- und Aufsichtsorgane

Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung
der wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen

Unternehmenskultur und Konzepte fur die Unternehmensfihrung
Management der Beziehungen zu Lieferanten

Verhinderung und Aufdeckung von Korruption und Bestechung
Korruptions- oder Bestechungsfalle

Politische Einflussnahme und Lobbytatigkeiten

Zahlungspraktiken

Rolle der Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane

Angaben zum Verfahren fur die Wesentlichkeitsanalyse

Unternehmenskultur und Konzepte flr die Unternehmensfihrung

Management der Beziehungen zu Lieferanten

k.A. k.A.
k.A. kA
k.A. k.A.
k.A. k.A.

Nicht wesentlich
Nicht wesentlich
Nicht wesentlich

Nicht wesentlich




Die nachstehende Tabelle enthalt alle Datenpunkte, die sich aus anderen EU-Rechtsvorschriften
ergeben, wie sie in ESRS 2 Anhang B aufgefuhrt sind, und gibt an, wo die Datenpunkte in dieser
Nachhaltigkeitserklarung zu finden sind und welche Datenpunkte als ,nicht wesentlich”
eingestuft werden.

Benchmark-  EU-Klima-

SFDR- Saule-3- Verordnungs- gesetz-
Angabepflicht  Datenpunkt Referenz Referenz Referenz Referenz Abschnitt Seite
ESRS 2 GOV-1  21(d) Geschlechtervielfalt in den Leitungs- und Kontrollorganen X X Rolle der Verwaltungs-,
Leitungs- und Aufsichtsorgane
ESRS 2 GOV-1  21(e) Prozentsatz der Leitungsorganmitglieder, die unabhangig sind X Rolle der Verwaltungs-,
Leitungs- und Aufsichtsorgane
ESRS 2 GOV-4 30 Erklédrung zur Sorgfaltspflicht X Erklédrung zur Sorgfaltspflicht
ESRS 2 SBM-1 40 (d)i  Beteiligung an Aktivitdten im Zusammenhang mit fossilen Brennstoffen X X X Nicht relevant k.A.
ESRS 2 SBM-1 40 (d)ii  Beteiligung an Aktivitdten im Zusammenhang mit der Herstellung von Chemikalien X X Nicht relevant k.A.
ESRS 2 SBM-1 40 (d) iii  Beteiligung an Tatigkeiten im Zusammenhang mit umstrittenen Waffen X X Nicht relevant k.A.
ESRS 2 SBM-1 40 (d)iv  Beteiligung an Aktivitdten im Zusammenhang mit dem Anbau und X Nicht relevant k.A.
der Produktion von Tabak
ESRS E1-1 14 Ubergangsplan zur Verwirklichung der Klimaneutralitat bis 2050 X Konzept und Ubergangsplan
fur den Klimaschutz
ESRS E1-1 16 (g) Unternehmen, die von den Parisabgestimmten Referenzwerten ausgenommen sind X X Nicht relevant k.A.
ESRS E1-4 34 Treibhausgas-Emissionsreduktionsziele X X X Klimaschutz und Energie
ESRS E1-5 38 Energieverbrauch aus fossilen Brennstoffen aufgeschlisselt nach Quellen X Energieverbrauch und Energiemix
(nur klimaintensive Sektoren)
ESRS E1-5 37 Energieverbrauch und Energiemix X Energieverbrauch und Energiemix
ESRS E1-5 40-43 Energieintensitat im Zusammenhang mit Tatigkeiten in klimaintensiven Sektoren X Energieintensitat pro Nettoerlds
ESRS E1-6 44 Treibhausgas-Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1, 2 und 3 sowie X X X Treibhausgasemissionen und
THG-Gesamtemissionen Dekarbonisierungsziele
ESRS E1-6 53-55 Intensitat der Treibhausgas-Bruttoemissionen X X X Treibhausgasintensitat pro Nettoerlos
ESRS E1-7 56 Abbau von Treibhausgasen und CO,-Gutschriften X Klimaschutz und Energie
ESRS E1-9 66 Risikoposition des Referenzwert-Portfolios gegenuber klimabezogenen X k.A. [phase-in] k.A.
physischen Risiken
ESRS E1-9 66 (a) Aufschlisselung der Geldbetrage nach akutem und chronischem physischem Risiko X k.A. [phase-in] k.A.
ESRS E1-9 66 (c) Ort, an dem sich erhebliche Vermodgenswerte mit wesentlichem physischen Risiko befinden X k.A. [phase-in] k.A.
ESRS E1-9 67 (c) Aufschlisselungen des Buchwertes seiner Immobilien nach Energieeffizienzklassen X k.A. [phase-in] K.A.
ESRS E1-9 69 Grad der Exposition des Portfolios gegenuber klimabezogenen Chancen X k.A. [phase-in] k.A.



Benchmark- EU-Klima-

SFDR- Saule-3- Verordnungs- gesetz-
Angabepflicht  Datenpunkt Referenz Referenz Referenz Referenz Abschnitt Seite
ESRS E2-4 28 Menge jedes in Anhang Il der E-PRTR-Verordnung (Europaisches Schadstoff- X Nicht wesentlich k.A.
freisetzungs- und -verbringungsregister) aufgefihrten Schadstoffs, der in Luft,
Wasser und Boden emittiert wird
ESRS E3-1 9 Wasser- und Meeresressourcen X Nicht wesentlich k.A.
ESRS E3-1 13 Spezielle Strategie X Nicht wesentlich KA.
ESRS E3-1 14 Nachhaltige Ozeane und Meere X Nicht wesentlich k.A.
ESRS E3-4 28 (c) Gesamtmenge des zurlickgewonnenen und wiederverwendeten Wassers X Nicht wesentlich k.A.
ESRS E3-4 29 Gesamtwasserverbrauch in m® je Nettoeinnahme aus eigenen Tatigkeiten X Nicht wesentlich KA.
ESRS 2 16 (a) i X Nicht wesentlich K.A.
SBM-3-E4
ESRS 2 16 (b) X Nicht wesentlich k.A.
SBM-3-E4
ESRS 2 16 (c) X Nicht wesentlich k.A.
SBM-3-E4
ESRS E4-2 24 (b) Nachhaltige Verfahren oder Strategien im Bereich Landnutzung und Landwirtschaft X Nicht wesentlich k.A.
ESRS E4-2 24 (c) Nachhaltige Verfahren oder Strategien im Bereich Ozeane/Meere X Nicht wesentlich k.A.
ESRS E4-2 24 (d) Strategien zur Bekdmpfung der Entwaldung X Nicht wesentlich k.A.
ESRS E5-5 37 (d) Nicht recycelte Abfalle X Abfallaufkommen
ESRS E5-5 39 Gefahrliche und radioaktive Abfalle X Abfallaufkommen
ESRS 2 14 (f) Risiko von Zwangsarbeit X Konzept zur Einhaltung
SBM-3-S1 von Menschenrechten
ESRS 2 14 (9) Risiko von Kinderarbeit X Konzept zur Einhaltung
SBM-3-S1 von Menschenrechten
ESRS S1-1 20 Verpflichtungen im Bereich der Menschenrechtspolitik X Konzept zur Einhaltung
von Menschenrechten
ESRS S1-1 21 Vorschriften zur Sorgfaltsprufung in Bezug auf Fragen, die in den grundlegenden X Konzept zur Einhaltung
Konventionen 1 bis 8 der Internationalen Arbeitsorganisation behandelt werden von Menschenrechten
ESRS S1-1 22 Verfahren und Malnahmen zur Bekampfung des Menschenhandels X Konzept zur Einhaltung
von Menschenrechten
ESRS S1-1 23 Strategie oder ein Managementsystem in Bezug auf die Verhltung von Arbeitsunfallen X Gesundheitsschutz und Sicherheit
ESRS S1-3 32 (c) Bearbeitung von Beschwerden X Verfahren zur Verbesserung nega-
tiver Auswirkungen und Kanale, Uber
die die Arbeitskrafte des Unterneh-
mens Bedenken aulern kénnen
ESRS S1-14 88 (b)(c) Zahl der Todesfalle und Zahl und Quote der Arbeitsunfalle X Gesundheitsschutz und Sicherheit



Benchmark- EU-Klima-

SFDR- Saule-3- Verordnungs- gesetz-
Angabepflicht  Datenpunkt Referenz Referenz Referenz Referenz Abschnitt Seite
ESRS S1-14 88 (e) Anzahl der durch Verletzungen, Unfalle, Todesfalle oder Krankheiten bedingten X Gesundheitsschutz und Sicherheit
Ausfalltage
ESRS S1-16 97 (a) Unbereinigtes geschlechtsspezifisches Verdienstgefalle X X Nicht wesentlich k.A.
ESRS S1-16 97 (b) Uberhshte Vergltung von Mitgliedern der Leitungsorgane X Nicht wesentlich k.A.
ESRS S1-17 103 (a) Falle von Diskriminierung X Vorfalle, Beschwerden und schwer-
wiegende Auswirkungen im Zusam-
menhang mit Menschenrechten
ESRS S1-17 104 (a) Nichteinhaltung der Leitprinzipien der Vereinten Nationen fur Wirtschaft X X Vorfalle, Beschwerden und schwer-
und Menschenrechte und der OECD-Leitlinien wiegende Auswirkungen im Zusam-
menhang mit Menschenrechten
ESRS 2 11 (b) Erhebliches Risiko von Kinderarbeit oder Zwangsarbeit in der Wertschdpfungskette X Arbeitskrafte in der
SBM-3-S2 Wertschopfungskette
ESRS S2-1 17 Verpflichtungen im Bereich der Menschenrechtspolitik X Arbeitsbedingungen in der
Wertschdpfungskette
ESRS S2-1 18 Strategien im Zusammenhang mit Arbeitskraften in der Wertschopfungskette X Arbeitsbedingungen in der
Wertschopfungskette
ESRS S2-1 19 Nichteinhaltung der Leitprinzipien der Vereinten Nationen fur Wirtschaft und X X Arbeitsbedingungen in der
Menschenrechte und der OECD-Leitlinien Wertschopfungskette
ESRS S2-1 19 Vorschriften zur Sorgfaltsprifung in Bezug auf Fragen, die in den grundlegenden X Arbeitsbedingungen in der
Konventionen 1 bis 8 der Internationalen Arbeitsorganisation behandelt werden Wertschdpfungskette
ESRS S2-4 36 Probleme und Vorfalle im Zusammenhang mit Menschenrechten innerhalb X Arbeitskrafte in der
der vor- und nachgelagerten Wertschdpfungskette Wertschopfungskette
ESRS S3-1 16 Verpflichtungen im Bereich der Menschenrechte X Nicht wesentlich k.A.
ESRS S3-1 17 Nichteinhaltung der Leitprinzipien der Vereinten Nationen fur Wirtschaft und X X Nicht wesentlich k.A.
Menschenrechte und der OECD-Leitlinien
ESRS S3-4 36 Probleme und Vorfalle im Zusammenhang mit Menschenrechten X Nicht wesentlich k.A.
ESRS S4-1 16 Strategien im Zusammenhang mit Kunden und Nutzenden X Verbraucher und Endnutzer
ESRS S4-1 17 Nichteinhaltung der Leitprinzipien der Vereinten Nationen fur Wirtschaft und X X Verbraucher und Endnutzer
Menschenrechte und der OECD-Leitlinien
ESRS S4-4 35 Probleme und Vorfalle im Zusammenhang mit Menschenrechten X Verbraucher und Endnutzer
ESRS G1-1 10 (b) Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen Korruption X Nicht wesentlich k.A.
ESRS G1-1 10 (d) Schutz von Hinweisgebern (Whistleblowers) X Nicht wesentlich k.A.
ESRS G1-4 24 (a) Geldstrafen fur VerstoRe gegen Korruptions- und Bestechungsvorschriften X X Nicht wesentlich kKA.

ESRS G1-4 24 (b) Standards zur Bekdmpfung von Korruption und Bestechung X Nicht wesentlich k.A.




Meldebégen entsprechend der EU-Taxonomie-Verordnung

DNSH-Kriterien

Geschaftsjahr 2024 2024 Kriterien fur einen wesentlichen Beitrag (.Keine erhebliche Beeintrachtigung”)
s @ 5 2
c — = = c F = = . taxonomie-
g ) “_CrG Iy - S%a =) S Yy S konformer (A.1)
= 2 <2 £ 5 £ 2 ¢= £ 5 £ oder
— — 23 ¥y 23 § £ © ¥ 3% 5 N E I 2 taxonomie- Kategorie
g -:— § § % 5SS = 2 g % 9 1ch SS = o g \.E 9 3 fahiger (A.2) ermog- ~ Kategorie
2 = R g 2z 3§ g5 = 2 2 2z 3§ g5 = 2 ¢ Umsatz, lichende Ubergangs-
3 £ g = E SE & E£?2 ¢ 3 E SE & E?2 ¢ 3 2 Jahr 2023 Tétigkeit tatigkeit
Wirtschaftstatigkeiten (1) o = 58 g <2 = 5% = @ g < = 5% = @ = (18) (19) (20)
N LN LN N N N
EL; EL; EL; EL; EL; EL;
Tsd. € % N/EL  N/EL  N/EL N/EL N/EL N/EL /N J/N  JN J/N JN J/N J/N % E T
A. TAXONOMIEFAHIGE TATIGKEITEN
A.1. Okologisch nachhaltige Tatigkeiten
(taxonomiekonform)
3.4. Herstellung von Batterien CCM 3.4 604,1 0,0% J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J 0,0% E
3.6. Herstellung anderer CO,-armer Technologien CCM 3.6 263.290,6 49 % J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J 87% E
Umsatz 6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten
(taxonomiekonform) (A.1.) 2638946 49% 49% 00% 00% 00% 00% 00% J J J J J J 87%
Davon ermdglichende Tatigkeiten 263.894,6 49% 49% 00% 00% 00% 00% 00% J J J J J J 87% E
Davon Ubergangstatigkeiten 0,0 00% 00% J J J J J J 0,0% T
A.2. Taxonomieféhige, aber nicht
o6kologisch nachhaltige Tatigkeiten
(nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten)
EL; EL; EL; EL; EL; EL;
N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL
CCM 3.4,
3.4. Herstellung von Batterien CCA34 - - EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0,0%
CCM 3.6,
3.6. Herstellung anderer CO,-armer Technologien CCA 36 483.825,7 9.0% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 83%
5.1. Reparatur, Wiederaufarbeitung und
Wiederaufbereitung CE51 | 13237393 1 246% N/EL N/EL N/EL N/EL EL N/EL 22,4 %
5.4. Verkauf von Gebrauchtwaren CE5.4 207.330,3 38% N/EL N/EL N/EL N/EL EL N/EL 38%
5.5. Produkt als Dienstleistung und andere kreislauf-
und ergebnisorientierte Dienstleistungsmodelle CE55 16551664 30,7% N/EL N/EL N/EL N/EL EL  N/EL 28,5%



DNSH-Kriterien

Geschaftsjahr 2024 2024 Kriterien flr einen wesentlichen Beitrag (.Keine erhebliche Beeintrachtigung”)
5 9 7 8 At
— = = F = = _ taxonomie-
=t © = © < - = © ~
. I - & = = L] > = o =  konformer (A.1)
e B 2 e g £ =2 c= g g £ oder
— — 23 ¥y 23 §y £ @ ¥ 3% 5 N E 2 2 taxonomie- Kategorie
¢ % S 1ch SS S o g % 9 1ch SS = o g \% 9 2 fahiger (A.2) ermog- ~ Kategorie
- - 2R 2 43 9 F;J s = > 2 43 9 F;J s = > 3 Umsatz, lichende Ubergangs-
3 g g E 2SE & E?2 3¢ S E 2S£ & E2 3 5 2 Jahr 2023 Tatigkeit tatigkeit
Wirtschaftstatigkeiten (1) o = 58 S <% = 5% = @ S <% = 5¢ = @ b3 (18) (19) (20)
Umsatz taxonomiefahiger, aber nicht
6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten
(nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten) (A.2.) 3.670.061,8 | 681% 90% 00% 00% 00% 591% 0,0% 63,0 %
A. Umsatz taxonomiefahiger Tatigkeiten (A.1.+A.2.) 3.933.956,4 73,0% 139% 0,0% 00% 00% 591% 0,0% 71,7 %
B. NICHT TAXONOMIEFAHIGE TATIGKEITEN
Umsatz nicht taxonomiefahiger Tatigkeiten (B) 1.457.927,6 | 27,0%
Gesamt (A+B) 5.391.884,0 100,0 %
Tabelle enthalt rundungsbedingte Differenzen.
Umfang der Taxonomiefahigkeit und -konformitat nach Umweltziel
Umsatz-Anteil/Gesamt-Umsatz
Legende:
Taxonomiekonform je Ziel Taxonomiefahig je Ziel J: taxonomiefahige und mit dem relevanten Umweltziel WTR: Water (steht somit fiir das Umweltziel 3 Nachhaltige Nutzung und Schutz
CCM 49% 13.9% taxonomiekﬁor?forme Wirt{schaftsaktivita’t i von Wasser- und Meeresressourcen)
CCA 0.0 % 9.0% N:  taxonomiefahige, aber mit dem relevanten Umweltziel CE: Circular Economy (steht somit fir das Umweltziel 4 Ubergang zu einer
e e nicht taxonomiekonforme Wirtschaftsaktivitat Kreislaufwirtschaft)
WTR 0.0% 0.0% EL:  flr das jeweilige Ziel taxonomiefahige Wirtschaftsaktivitat PPC: Pollution Prevention and Control (steht somit fir das Umweltziel 5
CE 00% 59,1% N/EL: fur das jeweilige Ziel nicht taxonomiefahige Wirtschaftsaktivitat Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung)
PPC 00% 00% CCM: Climate Change Mitigation (steht somit fir das Umweltziel 1 Klimaschutz) BIO: Biodiversity and Ecosystems (steht somit fur das Umweltziel 6 Schutz
BIO O’O % OIO % CCA: Climate Change Adaptation (steht somit fir das Umweltziel 2 Anpassung und Wiederherstellung der Biodiversitat und der Okosysteme)

an den Klimawandel)



DNSH-Kriterien

Geschiftsjahr 2024 2024 Kriterien flr einen wesentlichen Beitrag (.Keine erhebliche Beeintrachtigung”)
= § 5 9 Anteil
2 = T = - _ taxonomie-
c @ t=4 = < = & = =
s S = o 5 I8 S = o =  konformer (A1)
. B c< g 9 2 4 c= g g L N oder
. g3 g 23 g E o ¥ 5% 5 R £ © 2 taxonomie- Kategorie
S [0 £3 _?) s & .2 % S 1:3) S5 =2 .2 % S 2 fahiger (A.2.) ermog- _ Kategorie
Z X5 x Q 2 2z o] T < = > @ 23 o] T < = > 4] CapEx, lichende Ubergangs-
8= 3 ] B @ k] 2 2 ] B @ o ° atigkei stigkei
3 2 S E 2E s EZ2 @ ] E S2E & E2 9 ] 2 Jahr 2023 Tatigkeit tatigkeit
Wirtschaftstatigkeiten (1) o} o oS £ <= = S5¢ < @ S <= = S5 ¢ N @ = (18) (19) (20)
N, LN BN LN N JN;
EL; EL; EL; EL; EL; EL;
Tsd. € % N/EL  N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL J/N  J/N J/N JI/N JI/N J/N J/N % E T
A. TAXONOMIEFAHIGE TATIGKEITEN
A.1. Okologisch nachhaltige Tatigkeiten
(taxonomiekonform)
3.4. Herstellung von Batterien CCM 3.4 55671| 09% J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0.8 % E
3.6. Herstellung anderer CO,-armer Technologien CCM 3.6 32.781,7 51% J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 05% E
5.1. Reparatur, Wiederaufarbeitung und Wiederaufbereitung CES51 10525 02% N/EL N/EL N/EL N/EL J N/EL J J J J J J J 0,0%
7.4. Installation, Wartung und Reparatur von
Ladestationen fur Elektrofahrzeuge in Gebauden
(und auf zu Gebauden gehdrenden Parkplatzen) CCM 74 3381 | 01% J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0.1% E
7.6. Installation, Wartung und Reparatur von
Technologien fir erneuerbare Energien CCM 7.6 2818 00% J N N/EL  N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 02% E
7.7. Erwerb von und Eigentum an Gebauden CCM77 10,3 | 0.0% J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,0%
CapEx 6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten
(taxonomiekonform) (A.1) 40.0316 62% 60% 00% 00% 00% 02% 0,0% J J J J J J J 16%
Davon erméglichende Tatigkeiten 40.0316  60% 60% 00% 00% 00% 00% 00% J J J J J J J 16 % E
Davon Ubergangstatigkeiten 00 00% 00% J J J J J J J 0,0% T
A.2. Taxonomiefahige, aber nicht 6kologisch nachhaltige
Tatigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten)
EL; EL; EL; EL; EL; EL;
N/EL  N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL
1.2. Herstellung von Elektro- und Elektronikgeraten CE12 8.647,3 1,3% N/EL N/EL N/EL N/EL EL N/EL 0,0%
CCM 3.4,
3.4. Herstellung von Batterien CCA34 - - EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0,0%
CCM 3.6,
3.6. Herstellung anderer CO,-armer Technologien CCA36 | 238624 | 37% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 77 %
5.1. Reparatur, Wiederaufarbeitung und Wiederaufbereitung CE51| 25220,0 | 39% N/EL N/EL N/EL N/EL EL N/EL 34%
6.5. Befdrderung mit Motorradern, Personenkraftwagen CCM 6.5,
und leichten Nutzfahrzeugen CCA65 209878 32% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 29%
CCM 6.6,

6.6. Guterbeférderung im StraRenverkehr CCA6.6 3404 01% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 00%



DNSH-Kriterien

Geschaftsjahr 2024 2024 Kriterien flr einen wesentlichen Beitrag (.Keine erhebliche Beeintrachtigung”)
_ 5 & o Anteil
() — — — .
c — = = c F = = . taxonomie-
S e “_CrE 8 = Sa < & 8 S konformer (A.1)
. © t¢ g 5 £ 2 c= £ 5 2 3 oder
. g3 y 23 g E o ¥ 5% 5 R £ © 2 taxonomie- Kategorie
= D) £ _?) S5 S .2 % S _?) S5 2 .2 % S 2 fahiger (A.2.) ermog- _ Kategorie
2z X5 x Q & 23 o] T < = > @ 23 o] T < = > 4] CapEx, lichende Ubergangs-
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Wirtschaftstatigkeiten (1) ) [§] oS g <2 = S5¢ = ) S < = S59Y = ) s (18) (19) (20)
CCM 71,
CCA71,
7.1. Neubau CE31 12659 | 02% EL EL N/EL N/EL EL  N/EL 0.0 %
CCM 72,
CCA72,
7.2. Renovierung bestehender Gebaude CE3.2 14715 02% EL EL N/EL N/EL EL N/EL 02%
7.3. Installation, Wartung und Reparatur von CCM 7.3,
energieeffizienten Geraten CCA73 27173 04% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0.2%
7.4. Installation, Wartung und Reparatur von
Ladestationen fur Elektrofahrzeuge in Gebauden CCM 7.4,
(und auf zu Gebauden gehdrenden Parkplatzen) CCA74 - - EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0.2%
7.5. Installation, Wartung und Reparatur von Geraten
fur die Messung, Regelung und Steuerung der CCM 75,
Gesamtenergieeffizienz von Gebauden CCA75 780.,8 01% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 01%
7.6. Installation, Wartung und Reparatur von CCM 7.6,
Technologien flr erneuerbare Energien CCA76 1035| 0,0% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 01%
CCM 77,
7.7. Erwerb von und Eigentum an Gebéduden CCA77 221706 | 34% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 53%
8.1. Datenverarbeitung, Hosting und damit CcCM 8.1,
verbundene Tatigkeiten CCA8.1 1805 0.0% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0,0%
CapEx taxonomiefahiger, aber nicht
oOkologisch nachhaltiger Tatigkeiten
(nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten) (A.2.) 107.7479 166 % 114% 00% 00% 00% 52% 0,0% 20,2 %
A. CapEx taxonomieféahiger Tatigkeiten (A.1.+A.2.) 1477794  22,8% 174% 00% 00% 00% 54% 0,0% 21,8 %
B. NICHT TAXONOMIEFAHIGE TATIGKEITEN
CapEx nicht taxonomieféahiger Tatigkeiten (B) 499.669,6 77,2 %
Gesamt (A+B) 647.449,0 100,0 %
Tabelle enthalt rundungsbedingte Differenzen.
Umfang der Taxonomiefahigkeit und -konformitdt nach Umweltziel
CapEx-Anteil/Gesamt-CapEx
Legende:
Taxonomiekonform je Ziel Taxonomiefahig je Ziel J: taxonomiefahige und mit dem relevanten Umweltziel WTR: Water (steht somit fir das Umweltziel 3 Nachhaltige Nutzung und Schutz
CCM 6,0 % 17,4 % taxonomiekonforme Wirtschaftsaktivitat von Wasser- und Meeresressourcen)
CCA 0.0% 11.4% N: taxonomiefahige, aber mit dem relevanten Umweltziel CE: Circular Economy (steht somit fiir das Umweltziel 4 Ubergang zu einer
- °° - : nicht taxonomiekonforme Wirtschaftsaktivitat Kreislaufwirtschaft)
WTR 0,0% 0.0% EL:  fur das jeweilige Ziel taxonomiefahige Wirtschaftsaktivitat PPC: Pollution Prevention and Control (steht somit fiir das Umweltziel 5
CE 0,2% 58% N/EL: fur das jeweilige Ziel nicht taxonomiefahige Wirtschaftsaktivitat Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung)
PPC 00% 00% CCM: Climate Change Mitigation (steht somit fir das Umweltziel 1 Klimaschutz) BIO: Biodiversity and Ecosystems (steht somit fir das Umweltziel 6 Schutz
- - CCA: Climate Change Adaptation (steht somit fur das Umweltziel 2 Anpassung und Wiederherstellung der Biodiversitat und der Okosysteme)

BIO 0,0% 00% an den Klimawandel)




DNSH-Kriterien

Geschiftsjahr 2024 2024 Kriterien flr einen wesentlichen Beitrag (.Keine erhebliche Beeintrachtigung”)
—~ S n ©
_ 2 = s = = _ Anteil
c @ & = < = & = = :
_ 3 o ® 8 = L o ® 8 = taxonomie-
B c<£ g 9 2 4 c= g 9 2 N konformer (A.1)
= T L g E [ ¥y 28 o R £ © 2 oder taxono- Kategorie
o — =V 2 <£¢ B 2 8 S 2 << 3 2 8 S 9 miefahiger ermog- Kategorie
5 [2) <o ] 23 = = £ ] @ ] 22 = = £ 5 k) @ ; ’
2 < DR 2 2 % 8 T < E o) 2 2 ?\’ 8 0 < ] 5] 4] (A.2) OpEx, lichende Ubergangs-
3 o d: £ S & £z § E SE 2 g2 § 2 2 Jahr 2023 Tatigkeit tatigkeit
Wirtschaftstatigkeiten (1) o} o oS £ <= = S5¢ < @ S <= = S5 ¢ N @ = (18) (19) (20)
LN, LN N N LN N
EL; EL; EL; EL; EL; EL;
Tsd. € % N/EL  N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL J/N  J/N J/N JI/N JI/N JI/N J/N % E T
A. TAXONOMIEFAHIGE TATIGKEITEN
A.1. Okologisch nachhaltige Tatigkeiten
(taxonomiekonform)
3.4. Herstellung von Batterien CCM 3.4 3.118,8 15% J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J 0.4% E
3.6. Herstellung anderer CO,-armer Technologien CCM 3.6 | 887469 | 422 % J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J 2,7 % E
5.1. Reparatur, Wiederaufarbeitung und Wiederaufbereitung CES51 8084 04% N/EL N/EL N/EL N/EL J N/EL J J J J J J 0,0%
7.4. Installation, Wartung und Reparatur von Ladestationen
fUr Elektrofahrzeuge in Gebduden (und auf zu Gebau-
den gehdrenden Parkplatzen) CCM 74 351 0.0% J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J 0.0% E
7.7. Erwerb von und Eigentum an Gebduden CCM77 16 00% J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J 0,0%
OpEx 6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten
(taxonomiekonform) (A.1.) 92.7109 44,0% 437% 0,0% 00% 00% 04% 0,0% J J J J J J J 31%
Davon ermdglichende Tatigkeiten 927109  437% 437% 00% 00% 00% 00% 0,0% J J J J J J J 31% E
Davon Ubergangstatigkeiten 00 00% 00% J J J J J J J 0,0% T
A.2. Taxonomieféhige, aber nicht
okologisch nachhaltige Tatigkeiten
(nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten)
EL; EL; EL; EL; EL; EL;
N/EL  N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL
1.2. Herstellung von Elektro- und Elektronikgeraten CE12 4884 | 02% N/EL N/EL N/EL N/EL EL N/EL 0,0%
CCM 3.4,
3.4. Herstellung von Batterien CCA34 - - EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0,0%
CCM 3.6,
3.6. Herstellung anderer CO,-armer Technologien CCA 36 21.7154 | 10,3 % EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 47,4 %
5.1. Reparatur, Wiederaufarbeitung und Wiederaufbereitung CES51 86021 41% N/EL N/EL N/EL N/EL EL N/EL 4,4 %
6.5. Befdrderung mit Motorradern, Personenkraftwagen CCM 6.5,
und Nutzfahrzeugen CCA6.5 6.145,6 29% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 2,7 %
CCM 6.6,
6.6. GUterbeférderung im StraRenverkehr CCA6.6 42 00% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0,0%



DNSH-Kriterien

Geschaftsjahr 2024 2024 Kriterien flr einen wesentlichen Beitrag (.Keine erhebliche Beeintrachtigung”)
—~ S ) ©
C _ = = C s = = _ Anteil
S e “_CrE 8 - ST < & 8 S taxonomie-
B c<£ g 9 g 4 c= g 3 L N konformer (A.1)
. == N 3 ] £ > N 8T ] £ ° 2 oder taxono- Kategorie
N L5 5 o T — < S 2 5 o T %) = s 2 S any ” .
= & £a < SS S L g & g < SS = . g & g 2 miefahiger ermoég- Kategorie
2 > ) IS § ﬁ z g T < E > § ﬁ 2 g Tga < E > 9] (A.2.) OpEx, lichende Ubergangs-
K o 4 E 2E & i % < E SE & E¢2 3 < 2 Jahr 2023 Tatigkeit tatigkeit
Wirtschaftstatigkeiten (1) o o oS £ < =2 5% = @ g < = S5¢ = @ = (18) (19) (20)
CCM 72,
CCA72,
7.2. Renovierung bestehender Gebaude CE32 35 00% EL EL  N/EL N/EL EL  N/EL 0,0 %
7.3. Installation, Wartung und Reparatur CCM 7.3,
von energieeffizienten Geraten CCA73 4796 | 02% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0.0 %
7.4. Installation, Wartung und Reparatur von
Ladestationen fur Elektrofahrzeuge in Gebauden CCM 7.4,
(und auf zu Gebauden gehdérenden Parkplétzen) CCA74 - - EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 01%
7.5. Installation, Wartung und Reparatur von Geraten
far die Messung, Regelung und Steuerung der CCM 7.5,
Gesamtenergieeffizienz von Gebauden CCA75 246,4 01% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0,0%
7.6. Installation, Wartung und Reparatur von CCM 7.6,
Technologien flr erneuerbare Energien CCA76 19| 00% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 01%
CCM 77,
7.7. Erwerb von und Eigentum an Gebauden CCA77 185539 88% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0,0%
8.1. Datenverarbeitung, Hosting und damit ccM 81,
verbundene Tatigkeiten CCAB81 20822 | 10% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 70%
OpEx taxonomiefahiger, aber nicht
o6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten
(nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten) (A.2.) 58.323,2 27,7% 234% 00% 00% 00% 43% 00% 62,8 %
A. OpEx taxonomiefahiger Tatigkeiten (A.1.+A.2.) 151.034,1 | 71,7% 67,0% 0,0% 00% 00% 47% 00% 65,9 %
B. NICHT TAXONOMIEFAHIGE TATIGKEITEN
OpEXx nicht taxonomiefahiger Tatigkeiten (B) 59.490,5 28,3 %
Gesamt (A+B) 210.524,5 100,0% Tabelle enthalt rundungsbedingte Differenzen.
Umfang der Taxonomiefahigkeit und -konformitiat nach Umweltziel
OpEx-Anteil/Gesamt-OpEx
Legende:
Taxonomiekonform je Ziel Taxonomiefahig je Ziel J: taxonomiefahige und mit dem relevanten Umweltziel WTR: Water (steht somit fir das Umweltziel 3 Nachhaltige Nutzung und Schutz
CCM 437 % 67.0% taxonomiekonforme Wirtschaftsaktivitat von Wasser- und Meeresressourcen)
CCA 0.0% 234% N: taxonomiefahige, aber mit dem relevanten Umweltziel CE:  Circular Economy (steht somit fir das Umweltziel 4 Ubergang zu einer
B e nicht taxonomiekonforme Wirtschaftsaktivitat Kreislaufwirtschaft)
WTR 0,0 % 0,0 % EL:  fur das jeweilige Ziel taxonomiefahige Wirtschaftsaktivitat PPC: Pollution Prevention and Control (steht somit fir das Umweltziel 5
CE 04% 47 % N/EL: fur das jeweilige Ziel nicht taxonomiefahige Wirtschaftsaktivitat Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung)
PPC 00% 00% CCM: Climate Change Mitigation (steht somit fur das Umweltziel 1 Klimaschutz) BIO: Biodiversity and Ecosystems (steht somit fur das Umweltziel 6 Schutz
BIO O’0 ; O'O ; CCA: Climate Change Adaptation (steht somit fur das Umweltziel 2 Anpassung und Wiederherstellung der Biodiversitat und der Okosysteme)

an den Klimawandel)



Zeile

Tatigkeiten im Bereich Kernenergie

Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und Einsatz innovativer Stromerzeugungsanlagen, die
bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf Energie aus Nuklearprozessen erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder
halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder Prozesswarme —
auch fur die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie bei deren sicherheitstechni-
scher Verbesserung mithilfe der besten verfligbaren Technologien tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im
Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder Prozesswarme —
auch fur die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie bei deren sicherheitstechni-
scher Verbesserung tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Tatigkeiten im Bereich fossiles Gas

Nein

Nein

Nein

Das Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus fossilen gasformigen Brennstoffen tatig,
finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fir die Kraft-Warme/Kalte-Kopplung mit fossilen
gasformigen Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fir die Warmegewinnung, die Warme/Kalte aus
fossilen gasférmigen Brennstoffen erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit
diesen Tatigkeiten.

Nein

Nein

Nein




Gesetzliche Angaben

ERKLARUNG ZUR UNTERNEHMENSFUHRUNG
GEMASS 5§ 289F UND 315D HGB

Geman §§ 289f und 315d HGB ist die Jungheinrich AG als
borsennotierte Aktiengesellschaft dazu verpflichtet, eine
Erklarung zur Unternehmensfuhrung fur den Konzern abzu-
geben. Diese Erklarung ist auf der Internetseite des Unter-
nehmens

veroffentlicht.

Internes Kontroll- und Risikomanagementsystem

INTERNES KONTROLLSYSTEM!

Mit | | gekennzeichnete lageberichtstypische Angaben befas-
sen sich zugleich mit der Angabepflicht ESRS 2 GOV-5.36 (c)
(d)(e) der European Sustainability Reporting Standards.

Unter dem internen Kontrollsystem (IKS) versteht
Jungheinrich die Gesamtheit aller eingefuhrten Grundsatze,
Prozesse und Richtlinien zur Sicherung der Erreichung der
Geschaftsziele. Zielsetzung des IKS ist es, die Funktionsfahig-
keit, Sicherheit und Effizienz wesentlicher Geschaftsablaufe

sowie die Zuverlassigkeit der Finanzberichterstattung und
die Ubereinstimmung aller Aktivititen mit Gesetzen und
Richtlinien zu gewahrleisten. Bei Jungheinrich ist ein IKS
gemald § 91 Abs. 3 AktG etabliert. Es orientiert sich am
Rahmenwerk .Internal Control — Integrated Framework
(2013)" des Committee of the Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission (COSO), das die Elemente eines
Kontrollsystems definiert und den MaRstab fur die Bewertung
der Angemessenheit und Wirksamkeit eines IKS setzt. Hierbei
betrachtet das IKS alle wesentlichen Geschaftsprozesse und
berUcksichtigt Uber das rechnungslegungsbezogene IKS

hinaus auch nichtfinanzielle Aspekte, insbesondere die
Nachhaltigkeitsberichterstattung. Ein effektives und effizientes
IKS ist entscheidend, um Risiken in den Geschaftsprozessen
Zu steuern.

Im Geschaftsjahr 2024 erfolgte die konzernweite Umsetzung
einer umfassenden Weiterentwicklung des IKS, einschlie3lich
einer entsprechenden Etablierung von Verantwortlichkeiten,
Methoden, Prozessen und einer neuen IKS-Software. AuRer-
dem wurde erstmals ein Control Self Assessment der wesent-
lichen internen Kontrollen durchgefthrt.

t  lageberichtsfremde Angabe, die nicht Gegenstand der Abschlussprifung ist


https://www.jungheinrich.com/investor-relations/corporate-governance
https://www.jungheinrich.com/investor-relations/corporate-governance

Die Gesamtverantwortung fur das IKS obliegt dem
Jungheinrich Vorstand. Er verantwortet somit die Sicherstel-
lung eines angemessenen und wirksamen IKS. Der Konzern-
vorstand informiert den Aufsichtsrat und seinen Finanz- und
Prifungsausschuss fortlaufend. Dabei unterstitzen ihn geman
dem Drei-Linien-Modell des Institute of Internal Auditors in
der zweiten Verteidigungslinie neben dem Risikomanagement
die IKS-Organisation, die fur die operative Umsetzung des
IKS verantwortlich ist, sowie in der dritten Verteidigungslinie
die interne Revision, die im Rahmen des verabschiedeten
Revisionsprufungsplanes das IKS in allen gepruften Gesell-
schaften auf Angemessenheit und Wirksamkeit beurteilt.

Zur Weiterentwicklung und Uberwachung des IKS-Prozesses
und um die Integration und Vereinheitlichung bestehender
Kontrollaktivitaten im Einklang mit den rechtlichen und ope-
rativen Anforderungen weiter voranzutreiben, hat der Vor-
stand eine Risikomanagement- und interne Kontrollorganisa-
tion etabliert. Diese besteht aus einer Zentralfunktion, welche
die Konzernrichtlinie, den IKS-Prozess und die Methodik ver-
antwortet. Die jahrliche Uberprifung des Geltungsbereiches
der Richtlinie sichert ab, dass alle wesentlichen Komponenten
im IKS betrachtet werden.

Alle Jungheinrich Gesellschaften, die sich mittelbar oder
unmittelbar zu mehr als 50 Prozent im Besitz der
Jungheinrich AG befinden, sind vom IKS abgedeckt.
Der Umfang der implementierten Kontrollen und die Uber-
wachung von Angemessenheit und Wirksamkeit der
Kontrollen variieren und hangen unter anderem von der
Wesentlichkeit der Gesellschaften und Unternehmens-
prozesse fur den Konzern sowie den spezifischen Risiken, die
mit der Gesellschaft verbunden sind, ab. Das Management
der jeweiligen Gesellschaft ist verpflichtet, in seinem Verant-
wortungsbereich ein angemessenes und wirksames IKS
zu implementieren und eine lokale IKS-Organisation mit
entsprechenden Verantwortlichkeiten zu etablieren. Das

risikobasierte Scoping (quantitativ und qualitativ anhand der
Risikokategorien Reporting, Strategy & Operations sowie
Compliance) fur die Gesellschaften und Prozesse wird jahrlich
gepruft und nach Bedarf angepasst. Die Prozesse beinhalten
neben Prozessen mit rechnungslegungsbezogener Relevanz,
wie zum Beispiel Record-to-Report, Purchase-to-Pay und
Order-to-Cash, auch weitergehende Themen, beispielsweise
die Nachhaltigkeitsberichterstattung und IT.

Gemeinsam mit den zentralen Prozessverantwortlichen
werden die wesentlichen Geschaftsprozesse analysiert, um
relevante Risiken fur die Finanz- und Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung zu identifizieren. Die entsprechenden Kontrollen
zur Risikominderung werden dokumentiert und in einer
prozessubergreifenden Risikokontrollmatrix festgehalten.
Die Risikokontrollmatrix wird von der lokalen IKS-Organisa-
tion validiert und sofern notwendig an die lokalen Gegeben-
heiten angepasst. Die Kontrolldokumentation sowie die
Dokumentation des Control Self Assessment sind in einem
IKS-Tool abgebildet. Dartber hinaus bestehen im Jungheinrich
Konzern Richtlinien, die Befugnisse, Ablaufe und Kontrollen
fur alle wesentlichen Prozesse festlegen. Die Richtlinien
stehen im Intranet allen Mitarbeitenden zur Einsicht zur
Verfigung. Die Kontrollen im Rahmen des IKS orientieren
sich an den in den Richtlinien beschriebenen Prozessen. Die
IKS-Richtlinie und das Handbuch beschreiben die IKS-Ziele,
den Scope, die Rollen und Verantwortlichkeiten sowie den
IKS-Prozess.

Unter BerUcksichtigung des IKS-Scopes umfasst die Bewer-
tung der Angemessenheit und Wirksamkeit des IKS bei
Jungheinrich im Wesentlichen das Testen der relevanten
Kontrollen im Rahmen eines Control Self Assessment.
Zusatzlich geben die gesetzlichen Vertreterinnen und Vertre-
ter der Gesellschaften und die Verantwortlichen der Organi-
sationsbereiche als Abschluss der unterjahrigen Kontrollen
und Uberwachungsaktivitditen zum Jahresabschluss Auskunft

dartber, ob es im Rahmen des IKS VerstoRRe gegen Vorschriften
und Gesetze oder UnregelmaRigkeiten gab und ob die
Richtigkeit und Vollstandigkeit der Dokumentation zum IKS
fur ihren jeweiligen Verantwortungsbereich gegeben sind.

Weiterhin ist das IKS regelmaRig Gegenstand von Prifungs-
aktivitaten der internen Revision. Diese erfolgen entweder im
Rahmen des risikobasiert abgeleiteten jahrlichen Prufungs-
planes oder im Rahmen von anlassbezogenen Prufungen.

Die Ergebnisse der Uberwachungstatigkeiten, insbesondere
die Ergebnisse des Control Self Assessment, werden jahrlich
zur Evaluierung der unternehmensweiten Risikosituation an
den Vorstand berichtet. Die zentrale IKS-Organisation unter-
stitzt den Vorstand bei der Durchfiihrung und Uberwachung
des IKS und der Berichterstattung an den Finanz- und Pru-
fungsausschuss des Aufsichtsrates.

Der Finanz- und Prufungsausschuss des Aufsichtsrates von
Jungheinrich Gberwacht auf Grundlage des § 107 Abs. 3 AktG
die Wirksamkeit des IKS.

Unter BerUcksichtigung der im Jahr 2024 durchgefuhrten
externen und internen Prufungen des IKS sind keine Sachver-
halte aufgetreten, die den Vorstand der Jungheinrich AG zu
der Auffassung gelangen lassen, dass das IKS im Geschaftsjahr
2024 in allen wesentlichen Belangen nicht angemessen und
wirksam war.

Jungheinrich entwickelt das IKS kontinuierlich weiter und
passt die Kontrollmechanismen an sich andernde Prozesse
und Anforderungen fortlaufend an und bertcksichtigt hier-
bei IKS-bezogene Ergebnisse aus externen und internen
Prifungen.



INTERNES KONTROLLSYSTEM BEZOGEN AUF
DEN KONZERNRECHNUNGSLEGUNGSPROZESS

Die wesentlichen Merkmale des im Jungheinrich Konzern
bestehenden internen Kontroll- und Risikomanagement-
systems im Hinblick auf den Konzernrechnungslegungsprozess
lassen sich wie folgt beschreiben:

Der Jungheinrich Konzern zeichnet sich durch eine diffe-
renzierte Organisations- und Unternehmensstruktur aus,
die eine zweckmalige Funktionskontrolle gewahrleistet.
Zur ganzheitlichen Analyse und Steuerung ertragsrele-
vanter Risikofaktoren und bestandsgefahrdender Risiken
bestehen konzernweit abgestimmte Fuhrungs-, Planungs-
und Controllingprozesse sowie ein Risikomanagement-
und Risikofruherkennungssystem, das im nachsten
Abschnitt erlautert wird.

Die Funktionen in samtlichen Bereichen des Konzern-
rechnungslegungsprozesses (zum Beispiel Corporate
Accounting, Corporate Controlling und Group Treasury)
sind eindeutig zugeordnet.

Bei den im Corporate Accounting eingesetzten IT-Systemen,
die gegen unbefugte Zugriffe geschutzt werden, handelt
es sich Uberwiegend um Standardsoftware (im Wesent-
lichen um SAP-Systeme).

Im Jungheinrich Konzern bestehen Richtlinien, die Zustan-
digkeiten, Ablaufe und Kontrollen fur alle wesentlichen
Prozesse festlegen. Die Richtlinien stehen im Intranet allen
Mitarbeitenden zur Einsicht zur Verfugung.

Ein umfangreiches Konzernbilanzierungshandbuch regelt
den Konzernrechnungslegungsprozess der Einzelgesell-
schaften sowie die Konsolidierung auf Konzernebene und
sichert somit die konzerneinheitliche Bilanzierung, Bewer-
tung und Berichterstattung von Geschaftsvorgangen.
Das Handbuch wird regelmaRig aktualisiert und den am
Konzernrechnungslegungsprozess beteiligten Abteilungen
zur Verflgung gestellt. Um die Vollstandigkeit und Richtig-
keit von Daten der Konzernrechnungslegung zu gewahr-
leisten, werden regelmaflig dezentral sowie zentral Stich-
proben- und Plausibilitatskontrollen durchgefthrt. Diese
kénnen manuell oder softwaregestutzt erfolgen.
Wesentliche rechnungslegungsrelevante Prozesse unter-
liegen regelmaliigen Prufungen. Die Einrichtung des
RisikofrUherkennungssystems ist Gegenstand der jahr-
lichen gesetzlichen Jahres- und Konzernabschluss-
prufung. Erkenntnisse, die sich daraus ergeben, werden bei
der kontinuierlichen Weiterentwicklung des konzernwei-
ten Jungheinrich spezifischen Systems bertcksichtigt. Der
Bereich Corporate Internal Audit Uberpruft die Effektivitat
der rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollen.
Der Aufsichtsrat beziehungsweise sein Finanz- und Pru-
fungsausschuss befassen sich unter anderem mit wesent-
lichen Fragen der Konzernrechnungslegung und des
Risikomanagements, der Compliance sowie der Prifungs-
auftrage und -schwerpunkte fur die Abschlussprufer und
den Bereich Corporate Internal Audit.

Ein weiteres zentrales Element der Risiko-Governance ist
die Uberprifung der Gesellschaften durch die interne
Revision auf Grundlage einer risikoorientierten Revisions-
prufungsplanung.

RISIKO- UND CHANCENBERICHT

Mit | | gekennzeichnete lageberichtstypische Angaben befas-
sen sich zugleich mit den Angabepflichten ESRS 2 GOV-5.36
(a)(c)(d)(e) und ESRS 2 SBM-3.48 (d)(e) der European
Sustainability Reporting Standards.

Die Fruherkennung von Risiken und Chancen sowie die
daraus abzuleitenden MaRnahmen sind wichtiger Bestandteil
der Unternehmensfuhrung bei Jungheinrich. Grundsatze und
Vorgehensweisen hierzu sind im Rahmen des Risikomanage-
mentsystems in einer entsprechenden Konzernrichtlinie
sowie in einem Risikomanagementhandbuch definiert und
werden fortlaufend Uberpruft und weiterentwickelt.

Ziele des Risikomanagementsystems

und Risikokultur

Risiken und Chancen sind grundlegende Bestandteile unter-
nehmerischen Handelns. Insbesondere in einem komplexen,
globalen Marktumfeld bestehen eine Vielzahl externer, aber
auch interner Einflusse auf die Geschaftsaktivitaten von
Jungheinrich. Das unternehmensinterne Risikomanagement-
system hat zum Ziel, sowohl Risiken als auch Chancen, die
aus diesen Einflussen erwachsen kdnnen, frihzeitig zu erken-
nen und zu bewerten, um adaquate MaRnahmen zu deren
Steuerung einzuleiten. Ein weiteres Ziel besteht — neben der
Schaffung von Transparenz Uber Risiken und Chancen — in
der aktiven Forderung einer Unternehmenskultur, in der ein
konzernweit konsistentes Verstandnis von Risiken und
Chancen zum Tragen kommt.



Risiken und Chancen umfassen samtliche kunftigen Entwick-
lungen oder Ereignisse, die zu einer negativen (Risiko) oder
positiven (Chance) Zielabweichung fluhren kénnen. Das
Jungheinrich Risikomanagementsystem basiert auf den
Elementen des Prifungsstandards 981 des Instituts der
Wirtschaftsprufer in Deutschland (IDW) und ist in einer
konzernweit verbindlichen Richtlinie verankert, die allen
Mitarbeitenden zuganglich ist.

Organisation und Prozesse des
Risikomanagementsystems

Der Jungheinrich Vorstand ist verantwortlich fur die Entwick-
lung und Aufrechterhaltung eines effektiven und wirksamen
Risikomanagementsystems. Das Corporate Risk Manage-
ment, organisatorisch dem Bereich Corporate Controlling
zugeordnet, definiert und entwickelt die Methoden und Pro-
zesse des Risikomanagementsystems kontinuierlich weiter
und Ubernimmt eine Ubergreifende Qualitatssicherungs-,
Koordinations- und Analysefunktion. Alle Prozessbeteiligten
werden fortlaufend im Rahmen von Schulungen, Informa-
tionsveranstaltungen und Kommunikationsinitiativen tber die
Anforderungen, Methoden und Neuerungen zum Risiko-
managementsystem unterrichtet. Das Risikomanagement-
system ist entlang der Organisationsstruktur des Jungheinrich
Konzerns unter Einbeziehung der dezentralen Organisations-
einheiten organisiert.

Identifikation

Die Verantwortung flur die ldentifikation von Risiken und
Chancen — ebenso wie fur die Bewertung und Steuerung —
obliegt den Fuhrungskraften in den zentralen und dezentra-
len Organisationseinheiten in ihrer Funktion als Risiko-
verantwortliche. Neben der Erérterung von Risiko- und
Chancenaspekten in regelmaRig stattfindenden Manage-
mentsitzungen fUhren die Risikoverantwortlichen im Rahmen
der Planungs- und Hochrechnungsprozesse dreimal jahrlich
eine vollumfangliche Risiko- und Chanceninventur durch.
|dentifizierte Risiken und Chancen werden vordefinierten
Risikofeldern zugeordnet, die am Geschaftsumfeld sowie an
den Unternehmenszielen von Jungheinrich ausgerichtet sind.

Bewertung und Steuerung

Die Bewertung der Risiken und Chancen erfolgt auf Basis der
geplanten Geschaftsentwicklung beziehungsweise der
jeweils aktuellen Hochrechnung. Der Betrachtungszeitraum
fur die Bewertung der Risiken und Chancen umfasst neben
dem jeweils laufenden Geschaftsjahr auch die beiden darauf-
folgenden Jahre. FUr jedes der betrachteten Jahre werden
die Eintrittswahrscheinlichkeit und die finanzielle Auswirkung
der Unternehmensrisiken auf das Konzern-EBIT beziehungs-
weise auf das Ergebnis nach Steuern fur Risiken mit unmittel-
barer Auswirkung auf das Finanzergebnis oder auf die Ertrag-
steuern mittels standardisierter Methoden eingeschatzt.
Die finanzielle Bewertung erfolgt sowohl vor (brutto) als auch
nach (netto) Berlcksichtigung moglicher Steuerungs-
maRknahmen. Steuerungsmalnahmen werden hierbei syste-
matisch dokumentiert und nachverfolgt. Erganzend werden
je Risiko und Chance qualitative Auswirkungen in Bezug auf
Reputation, Compliance, Unternehmensstrategie sowie den
operativen Betrieb erfasst.

Analyse der Risikosituation

Eine mehrstufige Qualitatssicherung der gemeldeten Risiken
und Chancen findet sowohl durch den Bereich Corporate
Controlling Uber alle Organisationseinheiten als auch durch
designierte Risikofeldverantwortliche je Risikofeld statt. Dies
dient dazu, die Plausibilitat der Meldungen zu prufen sowie
etwaige Redundanzen und Interdependenzen zu identifizie-
ren. AnschlieBend analysiert das Corporate Risk Management
die gemeldeten Risiken und Chancen hinsichtlich moglicher
Konzernauswirkungen. Durch Aggregation aller wesentlichen
Risiken und Chancen mittels stochastischer Simulations-
verfahren werden potenzielle Ergebnisauswirkungen und
konzernweite Entwicklungen unter BerUcksichtigung von
Interdependenzen fruhzeitig identifiziert. Hierzu wird die
Kennzahl Value at Risk (VaR)! mit Konfidenzniveau von
99 Prozent fur das Gesamtrisikoportfolio ermittelt.

Uberwachung der Risikotragfihigkeit

Zur Bewertung der Risikotragfahigkeit von Jungheinrich wird
das ermittelte Gesamtrisiko dem Risikodeckungspotenzial
gegenubergestellt, das sowohl Eigenkapital- als auch Liquidi-
tatspositionen berucksichtigt. Weitere definierte Fruhwarn-
indikatoren dienen der kontinuierlichen Uberwachung der
Risikotragfahigkeit und der Risikofriherkennung.

t Der Value at Risk gibt den maximalen Wert an, der innerhalb eines bestimmten
Zeitraumes und einer bestimmten Wahrscheinlichkeit (Konfidenzniveau) nicht
Uberschritten wird.



Kommunikation

Die Ergebnisse der Risikoanalyse werden im Konzernrisiko-
ausschuss mit Teilnahme des Vorstandes berichtet. Dies
beinhaltet Aussagen zur Risikotragfahigkeit, zu wesentlichen
Risiken und Chancen sowie etwaigen Steuerungsmafinah-
men. Daruber hinaus ist eine Ad-hoc-Berichterstattung
implementiert, durch die das Konzernrisikomanagement
sowie der Vorstand uber alle wahrscheinlichen und sehr
wahrscheinlichen Risiken und Chancen ab einer als moderat
bewerteten Auswirkung informiert werden.

Uberwachung der Wirksamkeit

Der Vorstand berichtet Uber die Risiko- und Chancensitua-
tion als integralen Bestandteil der Planung und der Hoch-
rechnungen an den Aufsichtsrat. Der Aufsichtsrat, unterstutzt
durch seinen Finanz- und Prufungsausschuss, Uberwacht die
Wirksamkeit des Risikomanagementsystems sowie den ange-
messenen Umgang mit Risiken und Chancen. Der Bereich
Corporate Internal Audit hat zudem als prozessunabhangige
Instanz die Aufgabe, die Funktionsfahigkeit und Wirksamkeit
des Risikomanagementsystems zu prufen.

Gesamtaussage zur Risiko- und Chancensituation
Im Berichtszeitraum wurden keine Risiken identifiziert, die den
Fortbestand des Jungheinrich Konzerns gefahrden kénnten.

Durch die verstarkten weltweiten geopolitischen Spannungen
ergeben sich im Hinblick auf die Themen Sanktionen und
Regulatorik, Investitionen und Finanzen, Wertschdpfungskette,

Reputation, Cyber-Sicherheit sowie Sicherheit der Beschaf-
tigten, Infrastruktur und Informationen in Risikoregionen
diverse Unsicherheiten fur den Jungheinrich Konzern. Die
geopolitischen Entwicklungen werden fortlaufend beobach-
tet und die Folgen auf Jungheinrich bewertet. Neben dem
Russland-Ukraine-Krieg werden hierbei der China-Taiwan-
Konflikt, der USA-China-Handelsstreit und der Nahostkonflikt
als besonders bedeutend fur Jungheinrich eingestuft.

Aus dem anhaltenden Russland-Ukraine-Krieg und seinen
humanitaren, politischen und dkonomischen Folgen ergeben
sich diverse Risiken fur den Jungheinrich Konzern, die sich
bis hin zu einer vollstandigen Wertminderung der russischen
Gesellschaft durch Enteignung entwickeln kénnen.

Aufgrund einer erhohten allgemeinen Gefahrenlage sowie
einer weiter professionalisierten Bewertungsmethodik der
Cyber-Risiken bergen Cyber-Angriffe weiterhin hohe Risiken,
die durch Sicherheitsvorkehrungen, insbesondere durch den
kontinuierlichen und gezielten Ausbau des Informations-
sicherheitsmanagementsystems, reduziert werden.

Beschaffungsseitige Lieferengpasse und -verzdgerungen
sowie volatile Materialkosten stellen weiterhin zentrale Risi-
ken dar, die sich durch die Wertschopfungskette auf die Pro-
duktionsstabilitat sowie absatzseitige Liefertermine auswirken
konnen. Jungheinrich hat zentrale sowie lokale Krisenstabe
in den Organisationseinheiten und Werken installiert, um
aufkommende Risiken durch beschaffungsseitige Liefer-
engpasse fruhzeitig zu identifizieren und Auswirkungen auf
das Unternehmen durch zeitnahe, geeignete und koordi-
nierte Mallnahmen maoglichst gering zu halten.

Aufgrund der internationalen Geschaftstatigkeit von
Jungheinrich bergen konjunkturzyklische Schwankungen
Risiken fur die Geschaftsentwicklung. Auf Basis regelmaliger
Analysen des Marktes fur Flurforderzeuge und Automatisie-
rung, des Wettbewerbsumfeldes und der Kapitalmarkte,
insbesondere im Hinblick auf Wechselkurs- und Zinsande-
rungen, wird die Konjunkturentwicklung daher kontinuier-
lich beobachtet und bewertet. Ziel ist es, Hinweise auf die
kUnftige Auftragsentwicklung zu erhalten. Die Produktions-
plane werden laufend an die Auftragseingange angepasst,
um eine optimale Produktionsauslastung zu gewahrleisten.
Dem Risiko eines GeschaftsrUuckganges begegnet
Jungheinrich damit, dass der Konzern seine Produktpalette
fortlaufend weiterentwickelt, seinen Dienstleistungsumfang
ausbaut, den Vertrieb weiter starkt, Finanzierungslosungen
anbietet und Effizienzmallnahmen umsetzt.

Unter BerUcksichtigung der im Jahr 2024 durchgefuhrten
externen und internen Prufungen des Risikomanagement-
systems und des Compliance-Managementsystems sind
keine Sachverhalte bekannt geworden, die den Vorstand der
Jungheinrich AG zu der Auffassung gelangen lassen, dass das
Risikomanagementsystem oder das Compliance-Manage-
mentsystem im Geschaftsjahr 2024 in allen wesentlichen
Belangen nicht angemessen und wirksam war.t

t  lageberichtsfremde Angabe, die nicht Gegenstand der Abschlussprufung ist



Risiko- und Chancensituation

Die nebenstehende Tabelle zeigt einen Gesamtuberblick
Uber die wesentlichen Risiken und Chancen und ihre Auswir-
kungen auf den Jungheinrich Konzern fur die beiden auf das
Jahr 2024 folgenden Geschaftsjahre sowie die Veranderung
im Vergleich zum Vorjahr. Die Nettoauswirkungen von Risi-
ken und Chancen werden hierbei getrennt dargestellt und
nicht miteinander verrechnet. Risiken und Chancen werden
bei Jungheinrich zu Risikofeldern aggregiert und Risiken nach
negativer Ergebnisauswirkung anhand des VaR 99 Prozent
(Verlustwert), Chancen nach positiver Ergebnisauswirkung
anhand des VaR 20 Prozent (Chancenwert) klassifiziert.
Der aufgezeigte Vorjahresvergleich bezieht sich auf eine
Veranderung der Zuordnung zur Auswirkungsklasse ab einer
Mindestveranderung von 2 Mio. €.

Risiken und Chancen werden nach ihren Nettoauswirkungen
in folgende Auswirkungsklassen unterteilt:

Sehr gering < 0,5 Mio. €

Gering > 0,5 Mio. € bis < 2 Mio. €
Moderat > 2 Mio. € bis < 10 Mio. €
Hoch > 10 Mio. € bis < 20 Mio. €
Sehr hoch > 20 Mio. €

Risikofelder des Jungheinrich Konzerns

Nettorisiko/Nettochance (aggregiert)

Sehr gering
< 0,5 Mio. €

Gering Moderat Hoch
> 0,5 Mio. € > 2 Mio. € > 10 Mio. € Sehr hoch Vorjahres-
bis < 2 Mio. € bis < 10 Mio. € bis < 20 Mio. € > 20 Mio. € vergleich!

Operative Risiken und Chancen
Kundendienst

Beschaffung

Digitale Produkte

Forschung und Entwicklung
Informationstechnologie
Produktion

Produktqualitat und -sicherheit
Projektgeschaft

Umsatz und Absatz

Zoll

Nachhaltigkeitsrisiken und -chancen
Extremereignisse
Klimawandel und Umweltschutz

Personal und Soziales

Finanzwirtschaftliche Risiken
und Chancen

Finanzdienstleistungen
Fremdwahrungen
Forderungsausfall

Finanzierung und Kapitalanlage

Steuern

Rechts- und Compliance-Risiken
und -Chancen

Compliance und Datenschutz

Recht

Risiko (VaR 99 Prozent)

Chance (VaR 20 Prozent)

Veranderung Risiko (VaR 99 Prozent)

Veranderung Chance (VaR 20 Prozent)

1 Der aufgezeigte Vorjahresvergleich bezieht sich auf eine Veranderung der Zuordnung zur Auswirkungsklasse ab einer Mindestveranderung von 2 Mio. €.



Die Auswirkungen der Einzelrisiken beziehungsweise -chancen
werden anhand ihres Maximalwertes den Auswirkungsklassen
zugeordnet.

Die Beschreibung der Eintrittswahrscheinlichkeit von Einzel-
risiken und -chancen erfolgt anhand der folgenden Klassen:

Unwahrscheinlich
Méglich
Wahrscheinlich

Sehr wahrscheinlich

<25%

> 25 % bis <50 %
>50 % bis<75%
>75 % bis 100 %

Im Folgenden werden die dargestellten Risikofelder einzeln
beschrieben und die jeweilige Ergebnisauswirkung (Chan-
cen- und Verlustwert) inklusive der Veranderung gegenutber
dem Vorjahr dargestellt. DarUber hinaus werden je Risikofeld
wesentliche Einzelrisiken und -chancen ab 5 Mio. € Netto-
auswirkung erlautert.

Operative Risiken und Chancen

Das Risikofeld Kundendienst umfasst Risiken und Chancen,
die im Zuge der Zusammenarbeit mit den Kunden wahrend
des Produktlebenszyklus entstehen kénnen. Gesamthaft
werden die Auswirkungen der Kundendienst-Risiken von
Jungheinrich weiterhin als moderat und die Auswirkungen
der Kundendienst-Chancen als sehr gering eingestuft.

Grundsatzlich besteht das Risiko von potenziellen
Lieferantenausfallen beziehungsweise Lieferverzdgerungen
aufgrund mangelnder Materialverfugbarkeiten im Ersatzteil-
geschaft. Daruber hinaus besteht ein Risiko darin, dass die
Materialkosten weiter ansteigen und die Einstandspreise
kundenseitig nicht weitergegeben werden kénnen. Um trotz
der angespannten Marktverhaltnisse auch im Ersatzteil-
geschaft Lieferantenrisiken vorzubeugen, findet eine enge
Uberwachung im Rahmen regelmaRiger Task-Force-Termine
statt. Eine detaillierte Beschreibung der Lieferantenrisiken
wird im nachfolgenden Risikofeld Beschaffung dargestellt.
Um Materialverfugbarkeiten trotz Volatilitaten sicherzu-
stellen, werden entsprechende Besténde vorgehalten.

Risiken und Chancen im Beschaffungsumfeld umfassen
Stérungen in der Versorgungskette und Schwankungen der
Rohstoff-, Material- und Energiepreise. Gesamthaft werden
Beschaffungsrisiken weiterhin als sehr hoch und Beschaf-
fungschancen als gering eingestuft.

Potenzielle Handelseinschrankungen sowie potenzielle
Lieferkettenunterbrechungen durch Produktions- und
Logistikeinschrankungen kénnen Materialengpasse und Ver-
sorgungsabrisse zur Folge haben. AulRerdem bergen Insol-
venzen von Lieferanten, Cyber-Angriffe auf Lieferanten,
Naturkatastrophen sowie geopolitische Entwicklungen, ins-
besondere im Hinblick auf China und den Nahostkonflikt,
weitere Risiken. Die Eintrittswahrscheinlichkeit hierfur wird
als unwahrscheinlich eingestuft. Die Auswirkungen bleiben in
Extremszenarien jedoch sehr hoch und kénnen zu Produk-
tionsstillstanden sowie deutlich erhéhten Kosten fur
Alternativbeschaffungen beziehungsweise notwendige
Dienstleistungen fuhren.

Um Stdérungen in der Versorgungskette praventiv entgegen-
zusteuern, setzt Jungheinrich im Rahmen eines konsequen-
ten Lieferantenmanagements Kontrollsysteme zur Beobach-
tung und Analyse der finanziellen Bonitat der Lieferanten, der
Stabilitat der Versorgungsketten und der Transportwege ein.
Zusatzlich werden im Rahmen des Lieferkettenmanagements
taglich die Entwicklungen in den Lieferketten analysiert, um
frihzeitig und praventiv auf mogliche Materialengpasse
sowie Entwicklungen in der Materialversorgung reagieren zu
kénnen und die Stabilitat der weltweiten Lieferketten best-
moglich zu gewahrleisten. Auch werden Versorgungsreich-
weiten kontinuierlich ermittelt und alternative Beschaffungs-
quellen und Produkte eingefuhrt.

Details im Hinblick auf eine etwaige Gasmangellage oder eine
Unterversorgung der Stromnetze werden im Risikofeld
Extremereignisse behandelt.

Des Weiteren bestehen Unsicherheiten in der Energiepreis-
entwicklung. Dies zeigt sich insbesondere in Bezug auf die
Volatilitat der Gas- und Energiemarkte und betrifft im
Wesentlichen die Weitergabe veranderter Energiekosten von
Lieferanten an Jungheinrich. Schwankungen hieraus kénnen
sich sowohl risiko- als auch chancenseitig moderat
auswirken.

Die Rohstoffpreise am Weltmarkt bleiben weiterhin von
Schwankungen gepragt und bergen dadurch Unsicherheiten
in der Planung der Materialkosten. Beschaffungsunsicher-
heiten fur Produktionsmaterialien und Ersatzteile ergeben
sich im Berichtszeitraum im Wesentlichen in den Bereichen
Elektronikkomponenten, Lithium-lonen-Batterien und Stahl.
Schwankungen in Bezug auf die Stahlpreisentwicklung
kénnen sich sowohl risiko- als auch chancenseitig moderat
auswirken.



Jungheinrich entwickelt und vertreibt digitale Produkte, wie
das Warehouse-Managementsystem (Jungheinrich WMS),
Steuerungssoftware fur Férdertechnik sowie weitere digitale
Lésungen fur Flurforderzeuge. Zur Vernetzung der Flur-
forderzeuge betreibt Jungheinrich das cloudbasierte Flotten-
managementsystem (Jungheinrich FMS). Im Risikofeld
Digitale Produkte werden darUber hinaus Risiken und
Chancen aus der Entwicklung von Softwareanwendungen
fur mobile Roboter erfasst und bewertet. Die Risiken aus
digitalen Produkten werden weiterhin als moderat und die
Chancen als sehr gering eingestuft.

Zur kontinuierlichen Verbesserung und Aufrechterhaltung
der Informationssicherheit ist ein zertifiziertes Informations-
sicherheitsmanagementsystem nach ISO/IEC 27001 etabliert.
Die Zertifizierung deckt einen GroRteil der Entwicklung,
Wartung und - insofern es in der Verantwortung von
Jungheinrich liegt — auch den Betrieb der Endkundensoft-
wareldsungen ab. Weitere Details zu dieser Zertifizierung
werden im Risikofeld Informationstechnologie behandelt.
Jungheinrich verfugt auRerdem Uber eine erfolgreiche
Bewertung nach dem Branchenstandard TISAX (Trusted
Information Security Assessment Exchange).

Das Risikofeld Forschung und Entwicklung umfasst sowohl
Risiken als auch Chancen aus Entwicklungsprojekten und
-ergebnissen. Gesamthaft werden Risiken aus der Forschung
und Entwicklung weiterhin als moderat eingestuft. Chancen
haben sich im Vergleich zum Vorjahr leicht erhéht und
werden als gering bewertet.

Grundsatzliche Planabweichungen bei Entwicklungsprojek-
ten im Hinblick auf die Umsetzung innerhalb der geplanten
Zeit sowie des geplanten Budgets werden Uber die Projekt-
strukturen sowie projektubergreifend Uber einen Produkt-
entwicklungsprozessmonitor eng gesteuert. Schwankungen
in den geplanten Entwicklungskosten k&dnnen sich chancen-
sowie auch risikoseitig moderat auswirken.

Ein grundsatzliches Risiko besteht auRerdem in Patent-
streitigkeiten, daher werden Innovationen aus Forschung und
Entwicklung durch Patente geschutzt. Ihre Einhaltung wird
systematisch zentral Uberwacht und es werden, wo erforder-
lich, juristische Schritte eingeleitet.

Risiken im Bereich der Informationstechnologie umfassen die
allgemeine Stabilitat der Informationsinfrastruktur und
schlieRen hierbei mdgliche Risiken der Informationssicher-
heit und insbesondere die Widerstandsfahigkeit der
IT-Systeme gegen externe Cyber-Angriffe ein. Gesamthaft
werden informationstechnologische Risiken weiterhin als
sehr hoch und informationstechnologische Chancen als sehr
gering eingestuft.

Die potenziellen Auswirkungen eines konzernweiten Risikos
von Cyber-Angriffen kénnen — bedingt durch einen Verlust
der Verfugbarkeit, Vertraulichkeit oder Integritat von Infor-
mationen und IT-Systemen durch Sicherheitsverletzungen —
weitreichend sein. Zur Begrenzung der informationstechno-
logischen Risiken und zur Gewahrleistung der sicheren,
zuverlassigen und effizienten Abwicklung von Geschafts-
prozessen werden die IT-Systeme laufend Uberprift und
weiterentwickelt. Zur Reduktion von Ausfallrisiken bei anwen-
dungskritischen Systemen und Infrastrukturkomponenten
setzt Jungheinrich neben einem wirksamen IT-Notfall-
management auf industrietypische Standards, redundante

Netzverbindungen und ein Zweitrechenzentrum. Dem Risiko
eines unbefugten Zugriffes auf Unternehmensdaten oder
einer Manipulation beziehungsweise Sabotage von IT-Syste-
men begegnet Jungheinrich mit konzernweit verbindlichen
Vorgaben zur Informationssicherheit, dem Einsatz aktueller
Sicherungssysteme und einer regelmaRigen Wirksamkeits-
prufung der SchutzmaRBnahmen. Das Informationssicher-
heitsmanagementsystem (ISMS) von Jungheinrich ist seit
November 2021 in wesentlichen Teilen der Organisation
nach der internationalen Norm ISO/IEC 27001, aktuell in der
Version 2022, zertifiziert. Sowohlim November 2022 als auch
im Oktober 2024 wurde der Geltungsbereich noch einmal
erweitert. Die vorgenannten MaRnahmen werden durch
moderne Uberwachungs- und Analysesysteme wirksam
unterstutzt und von einem dedizierten Cyber-Sicherheits-
team permanent Uberwacht und weiterentwickelt. Zusatzlich
wird der Stand der Cyber-Sicherheit fur die Themenbereiche
IT, Produktion und digitale Produkte einer jahrlichen externen
Reifegradbewertung unterzogen. Die Wahrscheinlichkeit fur
den Eintritt eines signifikanten Schadens wird aufgrund der
umfassenden MaRnahmen zur Begrenzung des Risikos
weiterhin als unwahrscheinlich eingestuft. Die potenziellen
Auswirkungen durch Cyber-Angriffe sind sehr hoch
bewertet.

Im Rahmen des DEEP-Programmes (Digitale Ende-zu-Ende-
Prozesse) zur digitalen Transformation und Effizienzsteige-
rung setzt das Unternehmen mehr als 80 Projekte um.
Um Unsicherheiten in den geplanten Projektkosten zu redu-
zieren, ist eine detaillierte Steuerung entlang des DEEP-
Programmes implementiert. Diese beinhaltet wochentliche
operative Steuerungsmeetings, regelmaBige Lenkungsaus-
schusssitzungen sowie ein detailliertes Programmcontrolling.
Abweichungen in den geplanten Projektkosten werden
weiterhin als moglich bewertet und kénnen zu moderaten
Risiken fuhren.



Risiken und Chancen im Produktionsumfeld beschreiben
Abweichungen im Produktherstellungsprozess, beispiels-
weise aus einer Abweichung der Auslastung von Produk-
tionsmaschinen oder der geplanten Produktionsmenge.
Gesamthaft werden die Auswirkungen der produktionsbezo-
genen Risiken weiterhin als sehr hoch und die der produk-
tionsbezogenen Chancen als moderat eingestuft.

Die Stabilitat des Produktionsbetriebes hangt in hohem MaRe
von den Lieferketten ab. Risiken aus den Lieferketten, wie
beispielsweise Rohstoffverfugbarkeiten, mogliche Cyber-
Angriffe oder Insolvenzen von Lieferanten, stellen somit
Risiken fur die Aufrechterhaltung des Produktherstellungs-
prozesses dar. Aus diesem Grund werden als Bestandteil des
Lieferkettenmanagements taglich die Entwicklungen in den
Lieferketten analysiert, um fruhzeitig SteuerungsmaRnahmen
einleiten zu kénnen. Hierdurch wird die Wahrscheinlichkeit
eines Produktionsstillstandes signifikant reduziert und als
unwahrscheinlich bewertet. Potenzielle Auswirkungen aus
einem Produktionsstillstand und daraus resultierenden gerin-
geren Produktionsstiickzahlen kdnnen in Extremszenarien zu
sehr hohen Auswirkungen fuhren.

Die Produktionsplane werden laufend an die Auftragsein-
gange angepasst, um eine optimale Produktionsauslastung
zu gewahrleisten. Unsicherheiten in den erzielbaren Auf-
tragseingangen fuhren wiederum zu Unsicherheiten in den
Produktionsstickzahlen. Schwankungen der Produktions-
stuckzahlen kénnen zu sehr hohen Auswirkungen fuhren.

Daruber hinaus kann in unwahrscheinlichen Szenarien die
Produktion durch etwaige Betriebsunterbrechungen (zum
Beispiel Brande oder durch den Ausfall von produktions-
relevanten Anlagen) stark beeintrachtigt werden. Durch
umfassende vorbeugende Absicherungsmalinahmen sowie
Versicherungen im Schadensfall wird die Auswirkung dieses
Risikos reduziert. Im unwahrscheinlichen Fall eines Ausfalles
von produktionsrelevanten Anlagen wird das Risiko einer
Betriebsunterbrechung mit moderaten Auswirkungen
bewertet.

Risiken eines Ausfalles der Strom- oder Gasversorgung

betreffen ebenfalls den Produktherstellungsprozess. Diese

Risiken sind detailliert im Risikofeld Extremereignisse
beschrieben.

Das Risikofeld Produktqualitat und -sicherheit umfasst Risi-
ken und Chancen aus zu erwartenden Abweichungen in der
Produktqualitat und damit einhergehenden Verpflichtungen.
Risiken werden weiterhin als moderat und Chancen als sehr
gering eingestuft.

Mit den Verpflichtungen aus der Produktqualitat gehen
Gewahrleistungen und Garantien sowie zusatzliche Auf-
wande fur Kulanzaktionen einher. Zu den Verpflichtungen
zahlt auch die Einhaltung von gesetzlichen Anforderungen.
Um Risiken zu steuern, setzt sich das Produktrisikomanage-
ment gezielt mit Einzelfallen auseinander und pruft anhand
dieser die Notwendigkeit zur Risikominimierung, beispiels-
weise durch technische Analysen und MaRnahmen oder
durch die Einbeziehung von Versicherern und juristischer
Unterstutzung.

Im Zusammenhang mit dem Projektgeschaft wirken sich
Risiken und Chancen insbesondere auf die Einhaltung des
Kostenrahmens, des Zeitplanes sowie der vereinbarten Pro-
duktspezifika aus. Gesamthaft werden Risiken im Projekt-
geschaft weiterhin als moderat und Chancen als sehr gering
eingestuft.

Insbesondere bei komplexen, umfangreichen Projekten im
internationalen Umfeld kann es im Laufe des Projektes zu
Abweichungen vom Projektziel oder der zugesicherten Pro-
duktspezifika kommen, was wiederum Mehraufwande fur
Nachbesserungen oder etwaige Kompensationszahlungen aus
Vertragsverletzungen nach sich ziehen kann. Jungheinrich
wirkt diesem Risiko durch ein gezieltes Projektrisikomanage-
ment entgegen, womit Projektrisiken fruhzeitig erkannt,
gesteuert und systematisch uberwacht werden.

Das Risikofeld Umsatz und Absatz umfasst Risiken und Chan-
cen aus dem Verkauf sowie der Vermietung von Jungheinrich
Fahrzeugen und verbundenen Dienstleistungen. Gesamthaft
werden umsatz- und absatzbezogene Risiken weiterhin als
sehr hoch und Chancen als gering eingestuft.

Die volatile Marktsituation sowohl auf der Beschaffungs- als
auch auf der Absatzseite und die generelle Unsicherheit, wie
sich die wirtschaftliche Lage — speziell in der Eurozone —
weiter entwickelt, fuhren zu Risiken in der Planung des Auf-
tragseinganges. Diese Entwicklungen werden stetig analy-
siert, sodass frihzeitig entsprechende MaRnahmen ergriffen
werden kdnnen. Trotzdem koénnen sich Schwankungen um
den geplanten stickzahlbezogenen Auftragseingang sowohl
risiko- als auch chancenseitig moderat auswirken. Zusatz-
liche Folgeeffekte veranderter Auftragseingange auf die
Produktionsauslastung werden im Risikofeld Produktion
behandelt.



Das Produkt- und Dienstleistungsangebot wird fortlaufend
im Hinblick auf den Absatzmarkt gepruft und durch mégliche
neue Kundenldsungen erganzt. Zur Absicherung des Auf-
tragseinganges wurden und werden temporar verkaufs-
férdernde MaRnahmen entwickelt und umgesetzt. So sollen
eine bessere Marktdurchdringung, eine erhdhte Kunden-
bindung sowie der zur optimalen Auslastung der Werke not-
wendige Auftragseingang erreicht werden. Dennoch gibt es
Unsicherheiten, ob MaBnahmen am Markt umsetzbar sind.
Risiken werden hierbei als moglich bewertet. Die Bandbreite
potenzieller Auswirkungen reicht von moderat bis hin zu
hoch in Extremszenarien.

Das Risikofeld Zoll umfasst Risiken und Chancen, die auf-
grund von Zolltarifierungen von Gutern entstehen kdnnen.
Jungheinrich hat fur samtliche zoll- und exportkontrollrecht-
lichen Themengebiete operative Prozesse implementiert,
die durch eine zentrale Zollabteilung uberwacht und konti-
nuierlich weiterentwickelt werden. Risiken zu Sanktionen,
Embargos und US-Zusatzzélle im Zusammenhang mit den
weltweiten geopolitischen Entwicklungen werden im Risiko-
feld Extremereignisse behandelt. Zollrisiken werden durch
Jungheinrich eng kontrolliert und werden — wie auch die
Chancen - weiterhin als sehr gering bewertet.

Nachhatltigkeitsrisiken und -chancen

Risiken aufgrund von Extremereignissen beschreiben aulRer-
gewodhnliche Ereignisse, wie beispielsweise Naturkatas-
trophen, Pandemien oder akut auftretende geopolitische
Konflikte, sowie etwaige daraus resultierende Auswirkungen.
Die Auspragungen kénnten grundsatzlich zu strategischen
Risiken und Chancen mit Auswirkungen auf samtliche Berei-
che des Unternehmens fuhren. Die Risiken, die direkt aus
dem Russland-Ukraine-Krieg resultieren, werden ebenfalls im
Risikofeld Extremereignisse gebundelt. Die Risiken im Risiko-
feld Extremereignisse werden daher weiterhin gesamthaft als
sehr hoch und die Chancen als sehr gering eingestuft.

Seit Beginn des Krieges in der Ukraine im Februar 2022 hat
Jungheinrich einen zentralen Krisenstab etabliert, um Risiken
fruhzeitig zu identifizieren und die Auswirkungen auf das
Unternehmen durch zeitnahe, geeignete und koordinierte
MalRnahmen maglichst gering zu halten. Zusatzlich analysie-
ren lokale sowie themenspezifische Krisenstabe regelmaRig
verschiedene Szenarien und rechtliche Rahmenbedingun-
gen, um bestmdglich auf die laufend veranderte Lage vorbe-
reitet zu sein. Der Jungheinrich Konzern hat Tochtergesell-
schaften in Russland und der Ukraine.

Ein Fokus der MaRnahmen des Krisenstabes liegt auf dem
Schutz der Belegschaft und ihrer Familien. Aus dem Krieg und
seinen humanitaren, politischen und ékonomischen Folgen
ergeben sich diverse Risiken fur den Jungheinrich Konzern.

Die von der Europaischen Union und den USA verhangten
Embargos und Sanktionen sowie die russischen Gegensank-
tionen fuhren zu Risiken fur Jungheinrich. Dies kann sich bis
hin zu einem Risiko einer vollstandigen Wertminderung durch
Enteignung entwickeln. Dieses unwahrscheinliche Szenario
wird mit sehr hohen Auswirkungen bewertet.

In der Ukraine besteht vor allem ein humanitares Risiko.
Im Fokus stehen der bestmodgliche Schutz sowie die Unter-
stutzung der Jungheinrich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
mit ihren Familien sowie der Bevolkerung vor Ort.

Daruber hinaus ergeben sich durch die verstarkten welt-
weiten geopolitischen Spannungen diverse Unsicherheiten fur
Jungheinrich. Dies beinhaltet die Themen Sanktionen und
Regulatorik, Investitionen und Finanzen, Wertschdpfungs-
kette, Reputation, Cyber-Sicherheit sowie die Gewahrleis-
tung der Sicherheit von Beschaftigten, Infrastruktur und
Informationen in Risikoregionen. Die geopolitischen Ent-
wicklungen werden fortlaufend beobachtet und die Folgen
fur Jungheinrich bewertet. Neben dem Russland-Ukraine-
Krieg werden hierbei der China-Taiwan-Konflikt, der USA-
China-Handelsstreit und der Nahostkonflikt als besonders
bedeutend fUr Jungheinrich bewertet. Zusatzlich ergeben
die politischen und wirtschaftlichen Entwicklungen nach
der US-Wahl sowie potenzielle US-Zusatzzolle Risiken fur
Jungheinrich.



Sanktionen und Gegensanktionen sowie geopolitische
Konflikte kdnnen auch zu Stérungen der Energieversorgung
von Jungheinrich oder Zulieferern von Jungheinrich fuhren.
Im Hinblick auf die Energieversorgungslage in Europa hat
sich die Situation im Vergleich zum Vorjahr weiter entspannt.
Das Risiko einer nicht mehr fur die Produktion ausreichenden
Gasversorgung und damit verbundener Produktionsstérungen
wird als unwahrscheinlich bewertet und kann in Extrem-
szenarien zu sehr hohen Auswirkungen fuhren. Eine Unter-
versorgung der Stromnetze kann ebenfalls potenzielle
Produktionsstérungen bewirken. Dieses Risiko wird als
unwahrscheinlich bewertet, kann jedoch in Extremszenarien
ebenfalls zu hohen bis sehr hohen Auswirkungen fuhren.
Jungheinrich hat Malinahmen zur Reduzierung der Strom-
und Erdgasabhangigkeit in den Werken umgesetzt und baut
diese MaRnahmen weiter aus. Zudem steht Jungheinrich in
standigem Kontakt mit den Produktionsmateriallieferanten.

Die Risiken aus der Corona-Pandemie verbleiben auf einem
reduzierten Niveau. Im Hinblick auf einzelne Markte und das
lokale Infektionsgeschehen stellen auch potenzielle neue
Pandemien weiterhin ein Risiko fur die Geschaftstatigkeiten
von Jungheinrich und die weltweiten Handelsbeziehungen
und Lieferketten dar.

Jungheinrich unterstutzt verschiedene Klima- und Umwelt-
schutzmalRnahmen und hat wesentliche Ziele im Handlungs-
feld Nachhaltigkeit im Rahmen der Strategie 2025+ veran-
kert. Risiken im Risikofeld Klimawandel und Umweltschutz
haben sich im Vergleich zum Vorjahr erhoht und werden als
moderat eingestuft. Chancen in diesem Bereich werden als
sehr gering bewertet.

Die Nachhaltigkeitsstrategie von Jungheinrich besteht
aus sechs Initiativen, die mit konkreten Zielen hinterlegt
sind und 6konomische, 6kologische und soziale Aspekte
bertcksichtigen.

Jungheinrich strebt mit den definierten Zielen die Reduktion
von Emissionen sowie einen schonenden Umgang mit der
Umwelt und Ressourcen an. Gleichzeitig werden Uber die
Initiativen der Ausbau nachhaltiger Produkte und L&sungen
gefordert und die Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiten-
den verbessert.

Die Implementierung und das Erreichen dieser Ziele sind
wesentlich fur den Jungheinrich Konzern. Eine Verfehlung
wirkt sich auf das Ansehen von Jungheinrich aus. Dem wird
mit konkreten MaRnahmen auf Ebene der Initiativen begeg-
net. Da die Nachhaltigkeitsstrategie Uber das Risikofeld
Klimawandel und Umweltschutz hinaus ansetzt, wirken
die MaRBnahmen auch in den Risikofeldern Personal und
Soziales sowie Compliance und Datenschutz. Jungheinrich
sieht sich gut aufgestellt, hier auch weiterhin einen entschei-
denden Beitrag zum Schutz der Umwelt und des Klimas zu
leisten.

Das Auftreten von physischen Klimagefahren, wie beispiels-
weise Sturmen, Hochwasser, Starkregen oder Durre, kann
den Betrieb der Standorte bei Jungheinrich beeintrachtigen.
Transitorische Klimarisiken und -chancen konnen die Strate-
gie und das Geschaftsmodell von Jungheinrich beeinflussen.
Zur Steuerung der Klimagefahren flr Jungheinrich wurde im
Jahr 2024 eine Klimarisiko- und Vulnerabilitatsbewertung
durchgefuhrt.

Risiken aus der stetigen Zunahme an regulatorischen Vor-
gaben mit Fokus auf Nachhaltigkeit inklusive des Umwelt-
schutzes werden im folgenden Risikofeld Personal und
Soziales aufgefuhrt.

WeiterfUhrende Erlauterungen kénnen der Nachhaltigkeits-
erklarung entnommen werden.

Das Risikofeld Personal und Soziales umfasst Risiken und
Chancen, die direkten Einfluss auf die Verflugbarkeit, Qualitat
und Kosten von Personal sowie die Arbeitssicherheit und die
Einhaltung von Menschenrechten haben. Gesamthaft werden
Risiken im Risikofeld Personal und Soziales weiterhin als
moderat bewertet. Im Vergleich zum Vorjahr haben sich die
Chancen im Risikofeld Personal und Soziales reduziert und
werden als gering bewertet.

Personalrisiken kdnnen entstehen, wenn qualifizierte
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nicht in ausreichendem
Umfang gewonnen beziehungsweise gehalten werden kén-
nen. Dies kann sich auf die Erreichung strategischer sowie
operativer Ziele auswirken. Um den fur Jungheinrich wichti-
gen Ingenieur- und IT-Nachwuchs zu rekrutieren, pflegt das
Unternehmen im Rahmen des Hochschulmarketings lang-
jahrige Kontakte zu Hochschulen. Dem intensiven Wettbewerb
um hoch qualifizierte Fach- und FUhrungskrafte und den
damit verbundenen Risiken in Form von Know-how-Verlust
durch Fluktuation von Mitarbeitenden begegnet Jungheinrich
mit attraktiven Qualifizierungsmaoglichkeiten und leistungs-
bezogenen Vergutungssystemen. Um den kunftigen Fach-
kraftebedarf abzusichern, wird die Anzahl der Ausbildungs-
platze konzernweit weiterhin auf einem hohen Niveau
gehalten. Zur Vermeidung von Auslastungsrisiken setzt
Jungheinrich Leiharbeitskrafte ein und nutzt standortbezo-
gen flexible Arbeitszeitkontenmodelle. Das Unternehmen
arbeitet auBerdem in drei Business Service Centers in
Spanien, Rumanien und Kroatien mit exzellent ausgebildeten,
international ausgerichteten Fachkraften.



Die stetige Zunahme an regulatorischen Vorgaben mit Fokus
auf Nachhaltigkeit, Umweltschutz und Menschenrechte
sowie auf weitere gesellschaftliche Aspekte entlang der Wert-
schopfungskette birgt bei Nichteinhaltung Risiken. Ein konti-
nuierliches Monitoring der regulatorischen Anderungen
sowie der Einhaltung bestehender Vorgaben ist wesentlich
fur den Jungheinrich Konzern. Das Verfehlen regulatorischer
Anforderungen kann Strafzahlungen zur Folge haben. Eine
Abweichung kann das Ansehen von Jungheinrich negativ
beeinflussen und Einfluss auf die strategischen Ziele oder
operativen Geschaftsprozesse nehmen. Neben dem Liefer-
kettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) sind hier die EU-
Verordnung EUDR (European Deforestation Regulation), das
Batteriegesetz 2, die Material Compliance, die EU-Taxonomie
sowie die Corporate Sustainability Reporting Directive mit
erheblicher Relevanz identifiziert worden.

Jungheinrich hat zur Einhaltung der EUDR-Verordnung ein
Projekt aufgesetzt und die Implementierung einer Software
zur Validierung der Lieferketten gestartet. Risiken zur fristge-
rechten Compliance werden als unwahrscheinlich bewertet,
kénnen sich aber in Extremszenarien moderat auswirken.

Zum konformen Umgang mit dem LkSG hat Jungheinrich die
seit 2019 bestehende Lieferkettenrisikoanalyse des Konzerns
im Jahr 2022 Uberarbeitet und um wichtige Risikoaspekte,
insbesondere die Starkung der Perspektive Menschenrechte,
erganzt. Aullerdem wurde fur das LkSG sowie fur alle weite-
ren relevanten Regulierungen die Rechtskatasterdatenbank
inklusive des Monitorings der daraus abgeleiteten MaRnah-
men und Initiativen erweitert. Jungheinrich sieht sich daher
gut aufgestellt, die regulatorischen Vorgaben an die Nach-
haltigkeit zu erfullen.

Finanzwirtschaftliche Risiken und Chancen

Risiken aus Finanzdienstleistungen entstehen insbesondere
aus dem Leasinggeschaft und schlieen hierbei Risiken und
Chancen aus sich andernden Restwerten der Leasinggegen-
stande und entsprechenden Zinsniveaus ein. Finanzdienst-
leistungsrisiken werden gesamthaft weiterhin als moderat
und Finanzdienstleistungschancen als sehr gering bewertet.
Detaillierte Regelungen hinsichtlich der Risikoermittlung und
-bewertung sind in Konzernrichtlinien und in Prozess-
beschreibungen der Finanzdienstleistungsgesellschaften
dokumentiert.

Die Risiken und Chancen aus der Wiedervermarktung der
Fahrzeugrucklaufer des Finanzdienstleistungsgeschaftes
liegen bei den operativen Vertriebseinheiten. Die Kalkulation
der Restwertgarantien erfolgt nach einer konservativen kon-
zerneinheitlichen Vorgabe maximal zulassiger Restwerte.
Mithilfe der zentralen Finanzdienstleistungsvertragsdaten-
bank erfolgt quartalsweise die Bewertung aller Einzelvertrage
mit ihren Restwerten zu aktuellen Marktpreisen. Liegt der
ursprunglich kalkulierte Restwert zum Ende der Vertrags-
laufzeit des jeweiligen Vertrages oberhalb des aktuellen
Marktwertes, wird dieses Risiko in Abhangigkeit der Klassifi-
zierung des langfristigen Kundenvertrages durch eine ergeb-
niswirksame Reduzierung der Buchwerte fur Leasinggerate
aus Finanzdienstleistungen beziehungsweise Forderungen
aus Finanzdienstleistungen angemessen berucksichtigt.

Das Refinanzierungsrisiko wird dadurch begrenzt, dass die
Refinanzierung von Finanzdienstleistungsvertragen unter
Einhaltung des Grundsatzes der Laufzeit- und Zinskongruenz
(keine Zinsanderungsrisiken wahrend der Vertragslaufzeit)
zwischen Kunden- und Refinanzierungsvertrag erfolgt. Die
konzerneinheitliche Aufbau- und Ablauforganisation des
Segmentes ,Finanzdienstleistungen” gewahrleistet die Steue-
rung der abgeschlossenen Finanzdienstleistungsvertrage mit

der korrelierenden Finanzierungsstruktur und -ausgestaltung
mit in- und auslandischen Refinanzierungsbanken. Daruber
hinaus werden Uber eine Finanzierungsplattform auch
Refinanzierungen am Kapitalmarkt realisiert. Zur Finanzierung
des Neugeschaftes stehen ausreichend Kreditlinien zur
Verflgung.

FUr die Refinanzierungen konnten mit den finanzierenden
Banken fruhzeitig Vereinbarungen getroffen werden, um
flexibel auf die Markt- und Kundenanforderungen zu reagie-
ren. Zum Bilanzstichtag war der Umfang der erforderlichen
kundenindividuellen Zahlungsvereinbarungen vor diesem
Hintergrund vernachlassigbar gering. Die Refinanzierungs-
linien standen Jungheinrich im Berichtsjahr unverandert
gegenuber dem Stand zum vorherigen Geschaftsjahresende
zur Verflgung.

Ausfalle von Kundenforderungen, Insolvenzen und kosten-
freie vorzeitige Abbrlche von Vertragen mit sogenannten
Break Clauses im Finanzdienstleistungsgeschaft bewegen
sich auf einem unverandert niedrigen Niveau.

Aufgrund seiner internationalen Aktivitdten und Beteiligungen
sowie dynamischer Entwicklungen an den Finanzmarkten
unterliegt Jungheinrich grundsatzlich Devisenkursschwan-
kungen. Gesamthaft werden Fremdwahrungsrisiken weiter-
hin als moderat und Fremdwahrungschancen als gering
eingestuft. Jungheinrich setzt zum Management von
Fremdwahrungsrisiken Finanzinstrumente, wie zum Beispiel
Devisentermin-, Devisenswap- und Devisenoptions-
geschafte, ein.



Das Risikofeld Forderungsausfall umfasst Risiken méglicher
Forderungsausfalle von Kundenzahlungen. Diese Risiken
werden weiterhin als gering und entsprechende Chancen als
sehr gering bewertet.

Jungheinrich schutzt sich gegen Forderungsausfallrisiken
durch eine permanente, IT-gestitzte Uberwachung der
Kundenbonitaten sowie die regelmalige Analyse des Forde-
rungsbestandes und der Forderungsstruktur. Fur den Grof3teil
der von Deutschland aus getatigten Auslandsumsatze mit
Partnerunternehmen werden Kreditversicherungen abge-
schlossen. Umfassende systemgestutzte Bonitatsprufungen
vor Vertragsabschluss sowie revolvierende Kontrollen
wahrend der Vertragslaufzeit tragen dazu bei, den Ausfall von
Kundenforderungen auf sehr niedrigem Niveau zu halten.
Vorzeitig vom Kunden zurtuickgeholte Fahrzeuge werden an
die operativen Vertriebseinheiten des Segmentes ,Intra-
logistik” zwecks Vermarktung Ubergeben. Die entsprechen-
den Rucknahmekonditionen werden zentral festgelegt.

Finanzierungs- und Kapitalanlagerisiken umfassen samtliche
Risiken und Chancen, die bei der Kreditaufnahme und der
Kapitalanlage entstehen kénnen. Die Risiken dieses Risiko-
feldes werden weiterhin gesamthaft als moderat und die
Chancen als gering bewertet.

Grundsatzlich zahlen sich die gute Bonitat und die solide
Bilanzstruktur von Jungheinrich bei der Kreditmittel-
beschaffung aus. Neben den hohen liquiden Mitteln sichern
zugesagte mittelfristige Kreditrahmen und kurzfristige
Kreditlinien den finanziellen Handlungsrahmen und die
Liquiditat. Die zugesagten Kreditrahmen wurden zum Stich-
tag im Segment ,Intralogistik” nur zu einem geringen Anteil
ausgenutzt.

Neben der bilateralen Finanzierung kann sich Jungheinrich
bankenunabhangig am Kapitalmarkt finanzieren. Zu den
genutzten Instrumenten zahlt neben der Emission von
Schuldscheindarlehen auch ein Commercial-Paper-Pro-
gramm. Das Falligkeitsprofil der Kreditlinien und bestehenden
Schuldscheindarlehen weist eine breite Streuung auf und
sichert damit langfristig den Finanzierungsspielraum. Samt-
liche Finanzierungsvertrage sind ohne Financial Covenants.

Liquide Mittel und bestehende Kreditrahmenvertrage
gewahrleisten jederzeit die Erfullung von Zahlungsverpflich-
tungen. Somit besteht kein Liquiditatsrisiko. Im Rahmen eines
zentralen Cash- und Wahrungsmanagements fur den
Jungheinrich Konzern werden eine zins- und wahrungs-
optimierte sowie firmen- und landerubergreifende Finanz-
mittelversorgung und Zahlungsstromsteuerung der in- und
auslandischen Konzerngesellschaften erreicht.

Jungheinrich verfolgt konzernweit eine konservative Anlage-
politik und investiert grundsatzlich nur in ausgewahlte Asset-
Klassen mit einwandfreier Bonitat sowie jederzeitiger
Moglichkeit der Liquidierung. Ein Teil der Liquiditat ist in
einem Spezialfonds investiert. Die Bewertung der von
Jungheinrich gehaltenen Kapitalanlagen unterliegt den ubli-
chen Schwankungen an den internationalen Kapitalmarkten.
Die Schwankungsbreite kann sich, abhangig vom Verkaufs-
zeitpunkt, chancenseitig gering sowie risikoseitig hoch
auswirken.

WeiterfUhrende Erlauterungen zu Finanzinstrumenten kénnen
dem Konzernabschluss der Jungheinrich AG
enthnommen werden.

Impairment-Risiken unterliegen der standigen Uberwachung
durch die Bereiche Corporate Finance und Corporate
Controlling. Dies betrifft insbesondere die Geschafts- oder
Firmenwerte aus Unternehmenserwerben, die eine zeitlich
unbestimmte Nutzungsdauer haben und daher keiner plan-
maRigen Abschreibung unterliegen. Mindestens einmal jahr-
lich, bei Anzeichen fur eine Wertminderung gegebenenfalls
auch anlassbezogen, werden die Geschafts- oder Firmen-
werte einem Werthaltigkeitstest gemaR IAS 36 unterzogen.
Daruber hinaus werden im Rahmen eines Asset-Impairment-
Tests alle Vermdgenswerte, die in den Anwendungsbereich
des IAS 36 fallen, Uberpruft, sofern derartige Anzeichen fur
eine Wertminderung vorliegen.

Steuerliche Risiken haben sich im Vergleich zum Vorjahr
leicht erhdht und werden als moderat eingestuft. Steuerliche
Chancen werden weiterhin als gering bewertet. Sie entstehen
durch sich stetig wandelnde Anforderungen, die sich aus der
Steuergesetzgebung ergeben. Ferner entstehen Risiken,
wenn nationale Finanzverwaltungen bezuglich grenzuber-
schreitender Sachverhalte von dem zwischen den Finanz-
verwaltungen international vereinbarten Grundverstandnis
abweichen. Das Risiko steigt, wenn darUber hinaus
aktualisierte Verwaltungsauffassungen ruckwirkend ange-
wendet werden sollen.



Rechts- und Compliance-Risiken und -Chancen

Das Risikofeld Compliance und Datenschutz umfasst samt-
liche Risiken in Bezug auf die Nichteinhaltung von Gesetzen
und allgemeinen Compliance-Vorgaben, insbesondere zur
Korruptions-, Betrugs- und Geldwaschepravention, sowie
von datenschutzrechtlichen Vorgaben. Risiken im Bereich
Compliance und Datenschutz werden weiterhin gesamthaft
als hoch und Chancen als sehr gering eingeschatzt.

Jungheinrich hat sowohlin den einschlagigen Konzernricht-
linien, die fUr alle Mitarbeitenden gelten, als auch im Verhal-
tenskodex (Code of Conduct) des Unternehmens Vorgaben
und MaRnahmen zur Vermeidung von Korruptions-, Betrugs-
und Geldwascherisiken festgelegt. Die Einhaltung dieser Vor-
gaben wird regelmafig durch die interne Revision Uberpruft.
Weitere Details zum Code of Conduct finden sich in der
Nachhaltigkeitserklarung

Im Bereich Datenschutz bestehen flr Jungheinrich Bufl3geld-
risiken durch die Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO),
die durch eine Vielzahl von MaRnahmen adressiert werden.
Die Konzernrichtlinien werden stetig an neue datenschutz-
rechtliche Vorschriften angepasst. Auch sind die erforder-
lichen datenschutzvertraglichen Grundlagen mit Dienst-
leistern und anderen Geschaftspartnern angepasst worden.
Jungheinrich hat daruber hinaus die Vorgaben durch die
Implementierung verstarkter technischer und organisatori-
scher MaRnahmen umgesetzt. Den datenschutzrechtlichen
Herausforderungen im Rahmen der Corona-Pandemie,
insbesondere durch die Zunahme des mobilen Arbeitens,

wurde durch entsprechende Handlungsanweisungen und
Empfehlungen Rechnung getragen. Alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter werden vom Vorstand zur Einhaltung daten-
schutzrechtlicher Vorschriften verpflichtet. Es erfolgen regel-
maBige konzernweite Schulungen. Das Datenschutz-
managementsystem wird kontinuierlich Uberwacht und
weiter optimiert. BuRgeldrisiken durch einen EU-DSGVO-
VerstoR werden als unwahrscheinlich bewertet. Die Band-
breite potenzieller Auswirkungen ist dabei sehr grof3, von sehr
gering bis hin zu sehr hoch im Extremszenario.

Mit dem Fokus auf Harmonisierung von Risikomanagement-
system und Compliance Risk Assessment wurde 2024 das
Compliance-Managementsystem weiterentwickelt. In Anleh-
nung an die Organisation und die Prozesse des Risiko-
managementsystems sind das Compliance Risk Assessment
und das Risikomanagementsystem klar ubergeleitet. Weiter-
fuhrende Erlauterungen zum Compliance-Management-
system konnen der Nachhaltigkeitserklarung
enthnommen werden.

Rechtliche Risiken bestehen fur die Tatigkeiten der
Konzerngesellschaften von Jungheinrich in einem fur
Wirtschaftsunternehmen tblichen Umfang, vor allem unter
Haftungsgesichtspunkten fur die vermeintliche Nichteinhal-
tung von vertraglichen Verpflichtungen oder &ffentlich-
rechtlichen Bestimmungen sowie fur vermeintlich fehler-
hafte Produkte. Risiken im Risikofeld Recht sind gegenuber
dem Vorjahr gestiegen und werden als moderat einge-
schatzt. Die Chancen in diesem Risikofeld werden als sehr
gering eingestuft.

Wesentliche allgemeine Vertragsrisiken werden durch die
konzernweit vorgegebenen Richtlinien nach Mdéglichkeit
ausgeschlossen. Daruber hinaus erfolgen eine zentrale
Betreuung und juristische Beratung zu wesentlichen Ver-
tragen und sonstigen Vorgangen mit rechtlicher Bedeutung
in den einzelnen Zustandigkeitsbereichen. Fur eventuelle
finanzielle Belastungen im Zusammenhang mit rechtlichen
Verfahren werden in angemessener Hohe und entsprechend
der jeweiligen Eintrittswahrscheinlichkeit Ruckstellungen
gebildet. Schwankungen um die zurlickgestellten Betrage
kénnen sich chancenseitig gering und risikoseitig moderat
auswirken. Zur Absicherung gegen die Inanspruchnahme von
Gesellschaften des Konzerns aufgrund vermeintlich fehler-
hafter Produkte halt der Konzern adaquate Versicherungs-
deckungen vor.



Prognosebericht

Geopolitische Spannungen lasten auf europaischer
Konjunkturerwartung

Der IWF geht davon aus, dass das globale Wirtschaftswachstum
im Jahr 2025 mit einem Zuwachs von 3,3 Prozent auf dem
Niveau des Vorjahres liegen wird. Als wesentliche Grtnde fur
diese Prognose werden handelspolitische Unsicherheiten
sowie sinkende Energiepreise aufgefuhrt. DarUber hinaus geht
der IWF davon aus, dass sich die Geldpolitik der Zentralbanken
lockern wird, gleichzeitig wird intensivierter Protektionismus als
Risiko fur weiteres Wachstum betrachtet. FUr China und die
USA wird ein ahnlich hohes Wirtschaftswachstum wie im
Vorjahr prognostiziert. Das BIP der USA soll um 2,7 Prozent
wachsen (2024: 2,8 Prozent). Fur die chinesische Wirtschaft
wird eine Erhdhung der Wirtschaftsleistung von 4,6 Prozent
(2024: 4,8 Prozent) prognostiziert.

Die Wirtschaftsleistung der Eurozone wird laut IWF im Jahr
2025 durch andauernde geopolitische Spannungen und politi-
sche Unsicherheiten bestimmt. Dennoch wird fur diese Region
erneut eine leichte Verbesserung des BIP-Wachstums auf
1,0 Prozent vorausgesagt (2024: 0,8 Prozent).

Fur Deutschland prognostiziert der IWF einen leichten Anstieg
der Wirtschaftsleistung (0,3 Prozent), nachdem diese im Vorjahr
noch um 0,2 Prozent schrumpfte. In Frankreich soll das BIP-
Wachstum nach 1,1 Prozent im Jahr 2024 mit 0,8 Prozent
niedriger ausfallen. Die italienische Wirtschaft soll mit 0,7 Pro-
zent ahnlich wie im Vorjahr (0,6 Prozent) wachsen. Fur Grof3-
britannien geht der IWF mit einer Prognose von 1,6 Prozent von
einem hdheren Wachstum (Vorjahr: 0,9 Prozent) aus.

Wachstumsraten flr ausgewahlte Wirtschaftsregionen

Bruttoinlandsprodukt in % Prognose 2025

Welt 3,3
USA 27
China 4,6
Eurozone 10
Deutschland 0.3

Quelle: Internationaler Wahrungsfonds (Stand: Schatzungen 17. Januar 2025)

Prognose 2025: Jungheinrich setzt trotz
eingetriubter Konjunkturaussichten profitables
Wachstum fort

Vor dem Hintergrund einer anhaltend schwachen Konjunktur
in Europa und in Anbetracht eines schwierigen Marktumfel-
des prognostizieren wir fur das Jahr 2025 einen Auftragsein-
gang in einem Korridor von 5,5 Mrd. € bis 6,1 Mrd. € (2024:
5,3 Mrd. €). Wir erwarten, dass der Konzernumsatz bei stabi-
len Lieferketten und vor dem Hintergrund des derzeitigen
Zinsumfeldes und aktueller Wahrungskursrelationen inner-
halb der Bandbreite von 5,4 Mrd. € bis 6,0 Mrd. € (2024:
5,4 Mrd. €) liegen wird. Dabei unterstellen wir, dass sich die
geopolitischen Spannungen nicht weiter verstarken.

Wir erwarten im laufenden Geschaftsjahr ein EBIT zwischen
430 Mio. € und 500 Mio. € (2024: 434 Mio. €). Dabei haben
wir fur die Umsetzung unserer Unternehmensstrategie einen
Personalaufbau sowie auf der Basis der jungsten Tarif-
abschlisse gestiegene Personalkosten fur das Jahr 2025
berucksichtigt. Hinsichtlich der Materialkosten erwarten wir
keine nennenswerte Veranderung. AuRerdem schlagen sich
aus den im Jahr 2023 erfolgten Akquisitionen belastende
Effekte aus Kaufpreisallokationen in Hohe von 10 Mio. € und
aus variabler Vergutung in Hohe von 3 Mio. € nieder. Wir
rechnen mit einer EBIT-Rendite von 7,8 Prozent bis 8,6 Pro-
zent (2024: 8,1 Prozent). Das EBT durfte nach aktueller Ein-
schatzung einen Wert zwischen 400 Mio. € und 470 Mio. €
erreichen (2024: 404 Mio. €). Wir gehen von einer EBT-Rendite
von 7,3 Prozent bis 8,1 Prozent (2024: 7,5 Prozent) aus.

Der ROCE fur das Geschaftsjahr 2025 durfte zwischen
15,0 Prozent und 19,0 Prozent (2024: 17,3 Prozent) liegen.
FUr den Free Cashflow erwarten wir einen Wert von uber
300 Mio. € (2024: 431 Mio. €).

FUr die Ausrustungsquote Lithium-lonen werden aus wett-
bewerbsrechtlichen Grinden keine Ist- und Prognosewerte
berichtet.



Gesamtaussage zur voraussichtlichen Entwicklung
des Jungheinrich Konzerns

Fur das Geschaftsjahr 2025 gehen wir davon aus, dass die
Schwache des europaischen Wirtschaftsumfeldes und die
geopolitischen Spannungen im Jahresverlauf nicht weiter
zunehmen.

Es ist unsere primare Zielsetzung, eine robuste EBIT- sowie
EBT-Rendite zu erzielen. Daneben liegt unser Fokus auf der
Starkung von ROCE und Free Cashflow.

Wir werden uns auf den Abschluss der Strategie 2025+ und
den Ubergang in die Strategie 2030+ und dabei auf die Fort-
fuhrung von Strategie- und Excellence-Projekten konzen-
trieren. Ein wesentlicher Schwerpunkt wird der weitere Aus-
bau unseres Automatisierungsportfolios sein. Unsere
M&A-Aktivitaten zur Ausweitung unseres Global Footprint
setzen wir, ebenso wie die digitale Transformation, ziel-
gerichtet fort.

Chancen bieten sich durch die nach wie vor intakten und
sich weiter verstarkenden globalen Trends in der Intralogistik,
die digitale Produkte und Dienstleistungen, E-Commerce-
orientierte Portfolios und Angebote fur Elektromobilitat und
Automatisierung forcieren.

In einem unverandert schwierigen Marktumfeld, insbeson-
dere in unseren europaischen Kernmarkten, sowie durch
hohe Devisenkursschwankungen, Handelszélle oder starke
Zinssteigerungen konnten sich Auswirkungen auf Umsatz,
EBIT und EBT ergeben.

Unser Geschaftsmodell mit einer resilienten Kundenstruktur
in Verbindung mit einer soliden Bilanz und Liquiditat ermég-
licht es uns, auch im Fall einer hinter den Erwartungen
zuruckbleibenden Konjunktur- und Marktentwicklung die
Unternehmensstrategie kontinuierlich umzusetzen und
weiterzuentwickeln.



Jungheinrich AG (HGB)

GRUNDLAGEN DES UNTERNEHMENS

Der Jahresabschluss der Jungheinrich AG wird nach den
Bestimmungen des deutschen Handelsgesetzbuches (HGB)
aufgestellt. Der Konzernabschluss wird nach den International
Financial Reporting Standards (IFRS) erstellt.

Die Jungheinrich AG fungiert als Management-Holding und
Ubernimmt neben den zentralen Steuerungs- und Verwal-
tungsfunktionen des Konzerns auch Corporate Research &
Development sowie Corporate Real Estate Management. Als
Konzernobergesellschaft halt sie direkt oder indirekt Beteili-
gungen an Tochtergesellschaften im In- und Ausland.

Die positiven Jahresergebnisse der in der Rechtsform einer
AG & Co. KG gefuhrten Tochtergesellschaften werden
phasengleich im Jahresabschluss der Jungheinrich AG erfasst
und unter den Ertrdgen aus Beteiligungen ausgewiesen.
Zusatzlich bestehen teilweise Ergebnisabfuhrungsvertrage
mit inlandischen Kapitalgesellschaften, deren Ertrage oder
Aufwendungen in separaten Positionen der Gewinn-und-
Verlustrechnung berichtet werden. Die aus drei Komponenten
bestehenden Beteiligungsertrage sind die wesentliche Steue-
rungsgrofe fur die Jungheinrich AG.

Zum 31. Dezember 2024 beschaftigte die Jungheinrich AG
1.416 Mitarbeitende, darunter 145 Auszubildende (Vorjahr:
1.443 Mitarbeitende, davon 153 Auszubildende).

Die gesamtwirtschaftlichen und branchenbezogenen
Rahmenbedingungen entsprechen denen des Konzerns, wie
sie im Wirtschaftsbericht beschrieben sind.

GESCHAFTSVERLAUF UND ERTRAGSLAGE

Die Ertragslage der Jungheinrich AG wird durch den
Geschaftsverlauf und die sich daraus ergebenden Beteili-
gungsertrage der operativen Tochtergesellschaften im In-
und Ausland bestimmt.

Die Beteiligungsertrage der Jungheinrich AG beliefen sich im
Jahr 2024 auf 413 Mio. € (Vorjahr: 362 Mio. €). MalRgeblich
fur die hdheren Ergebnisbeitrage im Vergleich zum Vorjahr
war im Wesentlichen die Entwicklung der inlandischen
Werke, sodass ein Anstieg der phasengleichen Gewinnverein-
nahmung um 97 Mio. € auf 243 Mio. € (Vorjahr: 146 Mio. €)
zu verzeichnen war. Demgegenuber verringerte sich das
Ergebnis aus Ergebnisabflhrungsvertragen um 46 Mio. € auf
170 Mio. € (Vorjahr: 216 Mio. €).

Die Umsatzerldse der Jungheinrich AG beliefen sich im
Geschaftsjahr 2024 auf 267 Mio. € (Vorjahr: 261 Mio. €). Sie
beinhalten die Vergltung von Dienstleistungen sowie Erlose
aus der Vermietung von Immobilien und aus Lizenzvertragen.
Die Umsatzerlése aus Dienstleistungsvergutungen verringer-
ten sich leicht auf 156 Mio. € (Vorjahr: 160 Mio. €). Die Erlose
aus der Immobilienvermietung an inlandische Konzernunter-
nehmen beliefen sich auf 42 Mio. € (Vorjahr: 39 Mio. €).
Die Umsatzerldse aus Lizenzvertragen stiegen auf 69 Mio. €
(Vorjahr: 63 Mio. €).

Die sonstigen betrieblichen Ertrage reduzierten sich auf
97 Mio. € (Vorjahr: 164 Mio. €). Im Berichtsjahr fielen kein
Ertrag, sondern Aufwendungen aus empfangenen Ausgleichs-
zahlungen von inlandischen Werken an, die in den sonstigen
betrieblichen Aufwendungen ausgewiesen werden. Im Vor-
jahr betrug der Ertrag hieraus 86 Mio. €. Dieser Effekt konnte
durch einen Anstieg der empfangenen Ausgleichszahlungen
der auslandischen Gesellschaften auf 70 Mio. € (Vorjahr:
51 Mio. €) nur teilweise kompensiert werden.

Die Aufwendungen der Jungheinrich AG entwickelten sich
wie folgt:

in Mio. € 2024 2023
Materialaufwand 3 4
Personalaufwand 162 154
Abschreibungen auf das Anlagevermdgen 25 26
Sonstige betriebliche Aufwendungen 424 389
Abschreibungen auf Finanzanlagen

und Wertpapiere des Umlaufvermégens 0 4

Beim Materialaufwand handelt es sich nahezu ausschliellich
um die Energiekosten der von der Jungheinrich AG gehaltenen
Immobilien. Die Aufwendungen fur Personal und sonstige
betriebliche Aufwendungen spiegeln die Verwaltungskosten
der Holding wider. Die Erhéhung des Personalaufwandes um
8 Mio. € im Vergleich zum Vorjahr resultierte im Wesent-
lichen aus den vereinbarten Tariferhbhungen in Verbindung
mit dem im Vorjahr erfolgten Personalaufbau.



Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen erhéhten sich im
Berichtszeitraum um 35 Mio. € auf 424 Mio. € (Vorjahr:
389 Mio. €). Ein wesentlicher Teil dieser Steigerung ergab
sich aus geleisteten Ausgleichszahlungen an inlandische
Werke in Hohe von 25 Mio. €, die im Vorjahr einen Ertrag dar-
stellten. Die in den Aufwendungen enthaltenen Forschungs-
und Entwicklungskosten erhohten sich aufgrund einer Aus-
weitung der Entwicklungsaktivitaten um 19 Mio. € auf 156 Mio. €
(Vorjahr: 137 Mio. €).

Die Ertragsentwicklung der Jungheinrich AG zeigte somit im
Berichtszeitraum folgendes Bild:

in Mio. € 2024 2023
Ergebnis vor Zinsergebnis und Steuern 163 213
Zinsergebnis 25 13
Ergebnis vor Steuern 188 227
Ertrag- und sonstige Steuern -64 -22
Jahresuberschuss 252 249

Tabelle enthalt rundungsbedingte Differenzen.

Das Ergebnis vor Steuern verringerte sich um 39 Mio. €
auf 188 Mio. € (Vorjahr: 227 Mio. €). Der Steueraufwand
konnte durch die von den Tochtergesellschaften an die
Jungheinrich AG geleisteten Steuerumlagen in Hohe von
104 Mio. € (Vorjahr: 62 Mio. €) mehr als kompensiert werden.
Hieraus ergab sich per saldo ein Steuerertrag in Hohe von
64 Mio. € (Vorjahr: 22 Mio. €).

FUr das Berichtsjahr wurde gegenuber dem Geschaftsjahr
2023 eine stabile Entwicklung des JahresUberschusses
prognostiziert. Die Jungheinrich AG schloss das Geschafts-
jahr 2024 mit einem gegentber dem Vorjahr (249 Mio. €)
stabilen Jahrestuberschuss von 252 Mio. € ab. Aus dem
Jahresuberschuss wurden gemaR § 58 Abs. 2 AktG 126 Mio. €
den anderen GewinnrUcklagen zugefuhrt.

Investitionen

Die Zugénge im Anlagevermogen betrugen im Berichtszeit-
raum 32 Mio. € (Vorjahr: 63 Mio. €). Im Vorjahr schlugen sich
der Erwerb der restlichen Anteile an Magazino und die
anschlieRende Ubertragung der Produkttechnologie nieder.
Das Bestellobligo fur Investitionen der Jungheinrich AG
betrug zum Bilanzstichtag 1 Mio. €. Die Finanzierung der
Investitionen erfolgte mit Eigenmitteln.

Finanz- und Vermoégenslage

Als Konzernobergesellschaft ist die Jungheinrich AG fur das
Finanzmanagement des Konzerns verantwortlich und stellt
die ausreichende Verflgbarkeit von Finanzmitteln sicher.
Weitere Angaben sind in den Grundzugen und Zielen des
Finanzmanagements enthalten.

Die Vermdgensstruktur der Jungheinrich AG stellt sich wie
folgt dar:

in Mio. € 31.12.2024 = 31.12.2023
Anlagevermoégen 793 787
Forderungen gegen verbundene

Unternehmen 905 1.019
Guthaben bei Kreditinstituten

und Wertpapiere 487 465
Sonstige Aktiva 45 51
Bilanzsumme 2.230 2.322

Die um 115 Mio. € verringerten Forderungen gegen ver-
bundene Unternehmen resultierten aus der geringeren
Inanspruchnahme von liquiden Mitteln seitens der
Konzerngesellschaften im Rahmen des zentralen
Liquiditatsmanagements.

Das Guthaben bei Kreditinstituten und der Wertpapierbestand
erhdhten sich um 22 Mio. € auf 487 Mio. €. Einer Erhéhung
der Sichteinlagen um 118 Mio. € auf 162 Mio. € standen
ein Ruckgang von Wertpapieren um 18 Mio. € sowie eine
Verringerung des Festgeldes um 78 Mio. € entgegen. Die
Veranderung zum Vorjahr resultierte im Wesentlichen aus
der Tilgung von Wertpapieren und Fremdfinanzierungen.

Die Kapitalstruktur der Jungheinrich AG zeigt folgendes Bild:

in Mio. € 31.12.2024 = 31.12.2023
Eigenkapital 1.543 1.366
Ruckstellungen far Pensionen 38 38
Ubrige Ruckstellungen 68 58
Verbindlichkeiten gegentber

Kreditinstituten 319 551
Verbindlichkeiten gegenutber

verbundenen Unternehmen 228 277
Ubrige Passiva 34 32
Bilanzsumme 2.230 2.322

Das Eigenkapital der Jungheinrich AG erhdhte sich um
177 Mio. € und betrug zum Bilanzstichtag 1.543 Mio. € (Vor-
jahr: 1.366 Mio. €). Dem erwirtschafteten Jahrestberschuss
von 252 Mio. € standen die Dividendenzahlungen fur das vor-
angegangene Geschaftsjahr in Hohe von 75 Mio. € gegen-
Uber. Die Eigenkapitalquote stieg auf 69 Prozent (Vorjahr:
59 Prozent).



Die Ubrigen Ruckstellungen des Berichtsjahres enthielten den
Barwert der bedingten Kaufpreiszahlungen in Héhe von
10 Mio. € (Vorjahr: 11 Mio. €) aus den vereinbarten Earn-out-
Klauseln im Rahmen des im Jahr 2021 erfolgten Erwerbes
von arculus.

Die Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten verringerten
sich um 232 Mio. € auf 319 Mio. € (Vorjahr: 551 Mio. €). Aus-
schlaggebend hierflr war die Tilgung der Brickenfinanzie-
rung fur die im Vorjahr erfolgte Akquisition von Storage
Solutions in Héhe von 300 Mio. €. Gleichzeitig wurde durch
die Emission eines Schuldscheindarlehens in Héhe von
150 Mio. € der Kaufpreis anteilig refinanziert. Neben der
Aufnahme erfolgte eine Tilgung in Héhe von 80 Mio. €.
DarUber hinaus erfolgten im Berichtsjahr die Tilgung eines
Betriebsmitteldarlehens in Hohe von 50 Mio. € sowie die
planmafige Ruckzahlung eines Schuldscheindarlehens in
Hohe von 30 Mio. €.

Die Verbindlichkeiten gegenuber verbundenen Unternehmen
verringerten sich um 49 Mio. € auf 228 Mio. € (Vorjahr:
277 Mio. €). Dies resultierte zum einen aus dem Ruckgang des
Cash-Pool-Bestandes in Hohe von 22 Mio. € und zum ande-
ren aus um 24 Mio. € geringeren Intercompany-Darlehen.

Risiken und Chancen

Die Jungheinrich AG ist an den Risiken und Chancen ihrer
Tochtergesellschaften beteiligt. Ausfuhrliche Angaben sind
im Risiko- und Chancenbericht enthalten.

Prognosebericht
Zu unseren Perspektiven und Planungen fUr das operative
Geschaft berichten wir im Prognosebericht

Sofern unsere Erwartung in Bezug auf die Umsatzentwick-
lung eintrifft, werden sich die operativen Ergebnisse der
Tochtergesellschaften der Jungheinrich AG im Jahr 2025
mindestens auf dem Niveau des Vorjahres bewegen. Die
Beteiligungsertrage insgesamt und der Jahresuberschuss der
Jungheinrich AG sollten demzufolge im Jahr 2025 ebenfalls
mindestens auf Vorjahresniveau liegen.

Bei den vorstehenden Ausfuhrungen handelt es sich teilweise
um zukunftsgerichtete Aussagen, die auf den aktuellen
Erwartungen, Annahmen und Einschatzungen der Unterneh-
mensleitung zu kunftigen Entwicklungen beruhen. Solche
Aussagen unterliegen Risiken und Unsicherheiten, die grof3-
tenteils auBerhalb der Kontrolle des Unternehmens liegen.
Dazu gehoéren unter anderem Veranderungen der gesamt-
wirtschaftlichen Lage — etwa durch geopolitische Konflikte,
Naturkatastrophen, Pandemien und &hnliche Ereignisse
hoherer Gewalt —, der Verschuldungsproblematik, innerhalb

der Intralogistikbranche, bei der Materialversorgung, der Ver-
fugbarkeit und Preisentwicklung von Energie und Rohstoffen,
der Nachfrage in wichtigen Absatzmarkten, der wettbe-
werbs- und ordnungspolitischen Entwicklungen sowie der
regulatorischen Vorgaben, der Devisenkurse und Zinsen
sowie auch der Ausgang anhangiger oder kunftiger recht-
licher Verfahren. Sollten diese oder andere Unsicherheits-
faktoren und Unwagbarkeiten eintreten oder sich die den
Aussagen zugrunde liegenden Annahmen als unrichtig erwei-
sen, kdnnten die tatsachlichen Ergebnisse wesentlich von
den in diesen Aussagen genannten oder implizit zum Aus-
druck gebrachten Ergebnissen abweichen. Eine Gewahr oder
Haftung fur zukunftsgerichtete Aussagen wird daher nicht
Ubernommen. Ferner besteht — unbeschadet bestehender
kapitalmarktrechtlicher Verpflichtungen — weder die Absicht
noch wird eine Verpflichtung tbernommen, zukunftsgerich-
tete Aussagen zu aktualisieren.

Hamburg, den 12. Marz 2025

Jungheinrich Aktiengesellschaft
Der Vorstand
Dr. Volker Hues

Dr. Lars Brzoska Nadine Despineux

Maik Manthey Heike Wulff
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Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung

in Tausend € Anhang 2024 2023
Umsatzerlose (3) 5.391.884 5.545.887
Umsatzkosten (4) 3.664.059 3.822.355
davon Wertminderungsaufwendungen (netto) auf Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen und Vertragsvermdgenswerte 1.987 5.627
Bruttoergebnis vom Umsatz 1.727.825 1.723.532
Vertriebskosten 964.571 975.028
Forschungs- und Entwicklungskosten (12) 135.742 120.673
Allgemeine Verwaltungskosten 202.504 202.787
Sonstige betriebliche Ertrage (7) 5.791 8.433
Sonstige betriebliche Aufwendungen (8) 3.104 11.810
Ergebnis aus at-equity-bilanzierten Unternehmen (16) 6.592 8.641
Ergebnis vor Finanzergebnis und Ertragsteuern 434.287 430.308
Zinsertrage 9 14.084 7.669
Zinsaufwendungen 9) 31.382 32.103
Ubriges Finanzergebnis (10) -13.148 -6.746
davon Ergebnis aus der Nettoposition monetarer Posten -5.873 -3.682
Finanzergebnis -30.446 —-31.180
Ergebnis vor Steuern 403.841 399.128
Ertragsteuern (11) 114.848 99.853
Ergebnis nach Steuern 288.993 299.275
davon auf die Aktionarinnen und Aktionare der Jungheinrich AG entfallend 288.993 299.275
Ergebnis je Aktie in € (verwassert/unverwassert)
auf Basis des Ergebnisanteiles der Aktionarinnen und Aktionare der Jungheinrich AG (39)
Stammaktien 2,82 2,92

Vorzugsaktien 2,84 2,94




Konzern-Gesamtergebnisrechnung

in Tausend € Anhang 2024 2023
Ergebnis nach Steuern 288.993 299.275

Posten, die zukiinftig méglicherweise in die Konzern-Gewinn-
und-Verlust-Rechnung umgegliedert werden

Cashflow Hedges! -3.081 -11.911
Nicht realisiertes Ergebnis (24) 1.302 —-14.594
Realisiertes Ergebnis (24) -5.151 -337
Latente Steuern (24) 768 3.020
Kosten der Absicherung! -187 n/a
Nicht realisiertes Ergebnis (24) -1.515 n/a
Realisiertes Ergebnis (24) 1.306 n/a
Latente Steuern (24) 22 n/a
Ergebnis aus der Wahrungsumrechnung 8.800 -25.385
Nicht realisiertes Ergebnis 8.800 -25.385
Ergebnis aus at-equity-bewerteten Anteilen -401 -760
Nicht realisiertes Ergebnis (16) -401 -760

Posten, die nicht in die Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung
umgegliedert werden

Ergebnis aus der Neubewertung Pensionen -4.659 -22.134
Nicht realisiertes Ergebnis (25) -6.129 -30.233
Latente Steuern 1.470 8.099
Sonstiges Ergebnis nach Steuern 472 -60.190
Gesamtergebnis 289.465 239.085
davon auf die Aktionarinnen und Aktionare der Jungheinrich AG entfallend 289.465 239.085

1 Erstanwendung von IFRS 9 fur die Bilanzierung von Sicherungsgeschaften mit Wirkung zum 1. Januar 2024
(vorher: Anwendung IAS 39)

Die Konzern-Gesamtergebnisrechnung wird unter Anhangangabe (24) erlautert.



Konzernbilanz

Aktiva Passiva
in Tausend € Anhang 31.12.2024 31.12.2023 in Tausend € Anhang 31.12.2024 31.12.2023
Langfristige Vermdgenswerte Eigenkapital (24)
Immaterielle Vermogenswerte (12) 641.899 606.410 Gezeichnetes Kapital 102.000 102.000
Sachanlagen (13) 763.282 748.187 Kapitalricklage 78.385 78.385
Mietgerate (14) 484.200 470.216 Gewinnrucklagen 2.364.988 2.151.415
Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen (15) 583.108 567.903 Sonstige Eigenkapitalveranderungen -109.071 -109.543
At-equity-bewertete Anteile (16) 78.179 69.759 Anteile der Aktiondrinnen und
Ubrige Finanzanlagen 7) 1.200 998 Aktionare der Jungheinrich AG 2.436.302 2.222.257
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen (19) 8.886 9.186 2.436.302 2.222.257
Forderungen aus Finanzdienstleistungen (20) 1.352.043 1.211.540
Derivative finanzielle Vermdgenswerte (37) 2.831 6.931 Langfristige Schulden
Ubrige Forderungen und sonstige Vermégenswerte (21) 12.187 10.091 Ruckstellungen fir Pensionen
Wertpapiere (22) - 10.000 und ahnliche Verpflichtungen (25) 179.356 180.428
Latente Steueranspriiche (11) 126.622 120.310 Ubrige Riickstellungen (26) 98.008 89.993
4.054.437 3.831.531 Latente Steuerschulden (11) 72.585 57.070
Finanzverbindlichkeiten (27) 473.512 356.733
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen (28) 1.694.914 1.529.269
Vertragsverbindlichkeiten (30) 1.827 -
Derivative finanzielle Verbindlichkeiten (37) 2.892 2.555
Verbindlichkeiten aus Ertragsabgrenzungen (31) 17.961 19.297
Ubrige Verbindlichkeiten (32) 797 810
2.541.852 2.236.155
Kurzfristige Vermégenswerte Kurzfristige Schulden
Vorrate (18) 880.842 926.608 Ertragsteuerschulden (11) 30.081 21.642
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen Ubrige Ruckstellungen (26) 322744 342.796
und Vertragsvermogenswerte (19) 908.114 954.862 Finanzverbindlichkeiten (27) 207.340 567.008
Forderungen aus Finanzdienstleistungen (20) 462.692 439.846 Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen (28) 653.791 617.616
Ertragsteuerforderungen (11) 23.615 10.606 Verbindlichkeiten aus
Derivative finanzielle Vermdgenswerte (37) 4.820 6.921 Lieferungen und Leistungen (29) 590.092 560.092
Ubrige Forderungen und Vertragsverbindlichkeiten (30) 197.330 191.368
sonstige Vermdgenswerte (21) 90.449 87.864 Derivative finanzielle Verbindlichkeiten (37) 16.852 5.275
Wertpapiere (22) 169.617 140.436 Verbindlichkeiten aus Ertragsabgrenzungen (31) 15.949 17.195
Liquide Mittel (23) 533.774 511.183 Ubrige Verbindlichkeiten (32) 116.027 128.453
3.073.923 3.078.326 2.150.206 2.451.445

7.128.360 6.909.857 7.128.360 6.909.857




Konzern-Kapitalflussrechnung

in Tausend € 2024 2023 in Tausend € 2024 2023
Ergebnis nach Steuern 288.993 299.275 Einzahlungen aus dem Abgang von Ubrigen Finanzanlagen 9 -
Abschreibungen, Wertminderungen und Wertaufholungen Auszahlungen fur den Erwerb von Gesellschaften und
(ohne Miet- und Leasinggerate) 179.696 165.046 Geschaftsbereichen, abzuglich Ubernommener Zahlungsmittel
Abschreibungen und Wertminderungen auf Miet- und Leasinggerate 287.857 281.678 und Zahlungsmitteldquivalente - -325.658
Veranderung der Riickstellungen -13.042 92.446 Auszahlungen fur den Erwerb von Wertpapieren -100.274 -86.691
Sonstige nicht zahlungswirksame Aufwendungen 5.873 5453 Einzahlungen aus dem Verkauf/der Endfalligkeit von Wertpapieren 82.806 137.069
Erhaltene Dividenden von at-equity-bilanzierten Unternehmen 3.976 3.343 Einzahlungen aus Investitionen in Termingelder 23.500 -
Sonstige Veranderungen der at-equity-bilanzierten Unternehmen Auszahlungen fur Investitionen in Termingelder - -23.500
und Ubrigen Finanzanlagen -6.191 —-7.880 Auszahlungen flr gewahrte Darlehen an nahestehende Unternehmen -49.103 -47.826
Veranderung der Miet- und Leasinggerate (ohne Abschreibungen) -322.992 -304.904 Auszahlungen fur sonstige gewahrte Darlehen -2.387 -
Ergebnis aus dem Abgang von Sachanlagen, immateriellen Einzahlungen aus der Tilgung von gewéahrten Darlehen
Vermodgenswerten und Ubrigen Finanzanlagen 3.021 429 an nahestehende Unternehmen 47516 50.109
Veranderung Cashflow aus der Investitionstatigkeit —-140.541 —-430.466
Vorrate 37.564 79.068 o o o o
. ) Gezahlte Dividenden an Aktionarinnen und Aktionare der Jungheinrich AG -75.420 -68.280
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen R e o .
und Vertragsvermogenswerte 43.992 -329532 Veranderung der kurzfristigen Bankverbindlichkeiten —-305.424 338.990
Forderungen aus Finanzdienstleistungen _175.046 ~182.505 Einzahlungen aus der Aufnahme von langfristigen Finanzkrediten® 3.820 27.850
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 28.737 _9567 Auszahlungen aus der Tilgung von langfristigen Finanzkrediten® -61.786 -74.501
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen 212.452 147.278 Einzahlungen aus der Aufnahme von Schuldscheindarlehen
N . . . ) . und Commercial Paper? 150.000 195.925
Verbindlichkeiten aus der Finanzierung von Mietgeraten -1.338 -2.054 . .
- . 29326 Auszahlungen aus der Tilgung von Schuldscheindarlehen
Vertragsverbindlichkeiten 8.011 -29.3 und Commercial Paper® ~30.000 241224
Sonstige betriebliche Aktiva 3454 24.432 Auszahlungen aus der Tilgung von Leasingverbindlichkeiten -67.676 -61.649
Sonstige betriebliche Passiva! -15.023 ~44731  Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit ~386.486 117.111
Ertragsteuern 114.848 99.853
Zinsergebnis? 17.298 24434 Zahlungswirksame Veranderung des Finanzmittelbestandes 50.931 158.974
Gezahlte Ertragsteuern ~-106.832 -103.777 Wechselkurs- und hochinflationsbedingte Verdnderung
Erhaltene Zinsen? 13431 4.648 des"F|nanzm|ttelbes-tandes- —4A27(2)7 —7.62599
Gezahlte Zinsen? -30.481 -30.778 \F'f”a"def”"?bdes F':a"z';'lttoellbe“a"des 4‘;:'63: ;:;3:3
Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit 577.958 472.329 inanzmittelbestand am 01.01. . .
Finanzmittelbestand am 31.12. 524.856 478.632
Auszahlungen fur Investitionen in Sachanlagen
und immaterielle Vermdgenswerte -138.426 -134.580 1 Veranderungen der latenten Steueranspriche und Steuerschulden werden ab dem Geschaftsjahr 2024 in den sonstigen
Einzahlungen aus dem Abgang von Sachanlagen betrieblichen Passiva ausgewiesen (Vorjahr: gesonderte Angabe). Die Vorjahresdarstellung wurde entsprechend angepasst.
und immateriellen Vermogenswerten 2.234 4.661 2 Zinsen im Rahmen des Finanzdienstleistungsgeschaftes sind als Umsatzerlose/-kosten klassifiziert.
Auszahlungen fur Investitionen in at-equity-bilanzierte 3 Ein- und Auszahlungen fiir Schuldscheindarlehen und Commercial Paper werden ab dem Geschaftsjahr 2024 gesondert
Unternehmen und Gbrige Finanzanlagen -6.416 —-4.050 ausgewiesen (Vorjahr: Ausweis in den Ein- und Auszahlungen von langfristigen Finanzkrediten). Die Vorjahreswerte

wurden entsprechend angepasst.

Die Konzern-Kapitalflussrechnung wird unter Anhangangabe (34) erlautert.



Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals

Gezeichnetes Kapital- Gewinn-
Kapital rucklage rucklagen Sonstige Eigenkapitalveranderungen
Sicherungsgeschafte

Anteile der

Neu- At-equity- Aktionarinnen

Wahrungs- bewertung Cashflow Kosten der bewertete und Aktionare der
in Tausend € umrechnung Pensionen Hedges* Absicherung* Anteile  Jungheinrich AG Gesamt
Stand am 01.01.2024 102.000 78.385 2.151.415 -47.267 -64.866 1.955 - 635 2.222.257 2.222.257
Dividende fur das Vorjahr - - -75.420 - - - - - -75.420 —-75.420
Ergebnis nach Steuern - - 288.993 - - - - - 288.993 288.993
Sonstiges Ergebnis nach Steuern - - - 8.800 -4.659 -3.081 -187 -401 472 472
Gesamtergebnis - - 288.993 8.800 -4.659 -3.081 -187 -401 289.465 289.465
Stand am 31.12.2024 102.000 78.385 2.364.988 —-38.467 -69.525 -1.126 -187 234 2.436.302 2.436.302
Stand am 01.01.2023 102.000 78.385 1.920.420 -21.882 -42732 13.866 n/a 1.395 2.051.452 2.051.452
Dividende fur das Vorjahr - - -68.280 - - - - - -68.280 -68.280
Ergebnis nach Steuern - - 299.275 - - - - - 299.275 299.275
Sonstiges Ergebnis nach Steuern - - - -25.385 -22.134 -11.911 n/a -760 -60.190 -60.190
Gesamtergebnis - - 299.275 -25.385 -22.134 -11.911 n/a -760 239.085 239.085
Stand am 31.12.2023 102.000 78.385 2.151.415 —-47.267 —-64.866 1.955 n/a 635 2.222.257 2.222.257

1 Erstanwendung von IFRS 9 fur die Bilanzierung von Sicherungsgeschaften mit Wirkung zum 1. Januar 2024 (vorher: Anwendung IAS 39)

Die Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals wird unter Anhangangabe (24)

erlautert.



Konzernanhang

ALLGEMEINE ANGABEN

(1) Geschiftsgegenstand

Die Jungheinrich Aktiengesellschaft (Jungheinrich AG) hat ihren Firmensitz in der Strae
JFriedrich-Ebert-Damm 129" in Hamburg (Deutschland) und ist beim Amtsgericht Hamburg
unter HRB 44885 im Handelsregister eingetragen.

Jungheinrich zahlt zu den weltweit flhrenden Losungsanbietern fur die Intralogistik und
verfugt Uber ein umfassendes Portfolio mit Flurférderzeugen, Automatisierung, Lagereinrich-
tungen und Dienstleistungen.

Das integrierte Geschaftsmodell umfasst die Entwicklung, die Produktion und den Verkauf von
neuen Flurférderzeugen sowie die Planung und Realisierung von Automatisierungsprojekten,
die Vermietung von neuen und gebrauchten Flurférderzeugen, die Aufarbeitung und den
Verkauf von Gebrauchtfahrzeugen sowie den Kundendienst. AuBerdem gehéren Regalbedien-
gerate und Lastaufnahmemittel zum Produktprogramm. Darlber hinaus erhalten Kunden die
gesamte Betriebs- und Geschaftsausstattung aus einer Hand. Jungheinrich fertigt aulRer
Elektromotoren und Antriebssteuerungen auch passende Lithium-lonen-Batterien und Lade-
gerate. Samtliche Flurférderzeuge werden mit elektromotorischem Antrieb hergestellt und
nahezu alle Fahrzeuge sind mit Lithium-lonen-Batterien erhaltlich. Des Weiteren runden
cloudbasierte digitale Produkte das Portfolio ab. Erganzend steht Kunden ein umfassendes
Finanzdienstleistungsangebot zur Verflgung. Ziel von Jungheinrich ist es, nachhaltig Werte
zu schaffen.

Die Herstellung von Flurférderzeugen erfolgt in den Werken in Norderstedt, Moosburg,
Degernpoint, Landsberg und Luneburg (jeweils Deutschland) sowie in den Werken in
Chomutov (Tschechien) und Qingpu/Shanghai (China).

Regalbediengerate und Lastaufnahmemittel werden in den Werken in Munchen (Deutschland),
Gyongyos (Ungarn) und Kunshan (China) gefertigt und weltweit unter der Marke MIAS
vertrieben.

Die Aufarbeitung von gebrauchten Flurforderzeugen erfolgt im Gebrauchtgerate-Zentrum in
Klipphausen/Dresden (Deutschland) sowie im Gebrauchtgeratewerk in Ploiesti (Rumanien).

Die Entwicklung von digitalen Produkten konzentriert sich auf die Standorte Graz (Osterreich),
Hamburg (Deutschland) und Madrid (Spanien). Dartber hinaus sind Dienstleistungen im
Bereich Software- und Hardwareentwicklung in Zagreb (Kroatien) angesiedelt.

Zur bestmoglichen Kundenbetreuung setzt Jungheinrich auf ein eigenes Direktvertriebs- und
Servicenetz in 42 Landern. DarUber hinaus ist der Jungheinrich Konzern in rund 80 weiteren
Landern durch Partnerunternehmen vertreten. Kernmarkt ist Europa, in dem 82 Prozent des
Konzernumsatzes erzielt werden. Wiederum 26 Prozent der europaischen Umsatze entfallen
auf Deutschland.

Der Vertrieb von Jungheinrich Flurférderzeugen in Nordamerika erfolgt Uber einen exklusiven
Vertriebspartner.

Den US-amerikanischen Markt fir Regalsysteme und Lagerautomatisierung deckt Jungheinrich
seit 2023 durch Storage Solutions ab.

(2) Grundsatze der Rechnungslegung

Die Jungheinrich AG hat den Konzernabschluss zum 31. Dezember 2024 in Ubereinstimmung
mit den International Financial Reporting Standards (IFRS) aufgestellt. Es wurden alle zum
Abschlussstichtag gultigen Standards und die Interpretationen des IFRS Interpretations
Committee berucksichtigt, wie sie in der EU anzuwenden sind. Erganzend wurden die nach
§ 315e HGB anzuwendenden deutschen handelsrechtlichen Vorschriften beachtet.

Die Aufstellung des Konzernabschlusses erfolgte grundsatzlich auf Grundlage der historischen
Anschaffungs- oder Herstellungskosten. Hiervon ausgenommen sind bestimmte Finanz-
instrumente, die zum beizulegenden Zeitwert am Bilanzstichtag angesetzt wurden. Der
Konzernabschluss wurde in Euro (€) aufgestellt. Soweit nicht anders vermerkt, erfolgen
Angaben in Tausend €. Die Gewinn-und-Verlust-Rechnung wurde nach dem Umsatzkosten-
verfahren erstellt.

Der Konzernabschluss zum 31. Dezember 2024 wurde am 12. Marz 2025 vom Vorstand zur
Veroffentlichung freigegeben.



Tochterunternehmen einschlieBlich strukturierter Unternehmen, auf welche die Jungheinrich AG,
Hamburg, direkt oder indirekt Beherrschung austben kann, sind in den Konzernabschluss
einbezogen. Beherrschung liegt vor, wenn das Mutterunternehmen die VerflUgungsmacht
aufgrund von Stimmrechten oder anderen Rechten Uber das Tochterunternehmen hat, es an
deren variablen Renditen partizipiert und diese Renditen durch seine Verfugungsgewalt beein-
flussen kann. Strukturierte Unternehmen, die beherrscht werden, sind ebenfalls zu konsoli-
dieren. Strukturierte Unternehmen sind Unternehmen, bei denen die Stimmrechte oder ver-
gleichbare Rechte nicht ausschlaggebend fur die Festlegung der Beherrschung sind. Dies ist
zum Beispiel der Fall, wenn sich die Stimmrechte lediglich auf die Verwaltungsaufgaben
beziehen und die maRgeblichen Tatigkeiten durch Vertragsvereinbarungen geregelt sind.

Gemeinschaftsunternehmen und assoziierte Unternehmen werden nach der Equity-Methode
bilanziert. Gemeinschaftsunternehmen sind gemeinsame Vereinbarungen, bei denen
Jungheinrich die Beherrschung zusammen mit einem Partnerunternehmen ausubt und
gemeinsam mit diesem die Rechte am Nettovermdgen der Beteiligung hat. Assoziierte Unter-
nehmen sind Unternehmen, bei denen die Jungheinrich AG, Hamburg, direkt oder indirekt
mafRgeblichen Einfluss auf die Finanz- und Geschaftspolitik austben kann. Ein maRgeblicher
Einfluss wird grundsatzlich angenommen, wenn Jungheinrich einen Anteil zwischen
20 Prozent und 50 Prozent der Stimmrechte halt.

Tochterunternehmen, Gemeinschaftsunternehmen und assoziierte Unternehmen, die auf-
grund ihrer ruhenden oder nur geringen Geschaftstatigkeit fur den Konzern und fur die
Vermittlung eines den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechenden Bildes der Vermodgens-,
Finanz- und Ertragslage von untergeordneter Bedeutung sind, werden zum beizulegenden
Zeitwert bilanziert.

Ein Tochterunternehmen wird ab dem Zeitpunkt, zu dem die Jungheinrich AG die Beherr-
schung Uber die Gesellschaft erlangt, bis zu dem Zeitpunkt, an dem die Beherrschung durch
die Jungheinrich AG endet, in den Konzernabschluss einbezogen.

Die zu konsolidierenden Abschlisse der Jungheinrich AG als Muttergesellschaft und der ein-
bezogenen Tochtergesellschaften werden nach einheitlichen Bilanzierungs- und Bewertungs-
methoden auf den Stichtag des Mutterunternehmens aufgestellt.

Bei den nach der Equity-Methode bewerteten Unternehmen werden dieselben Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden fur die Ermittlung des anteiligen Kapitals zugrunde gelegt.

Unternehmenszusammenschlusse, das heilt Erwerbe von Gesellschaften und Geschafts-
bereichen, werden gemaR IFRS 3 entsprechend der Erwerbsmethode bilanziert. Dabei wird
die Ubertragene Gegenleistung zum Zeitpunkt des Erwerbes mit dem zum beizulegenden
Zeitwert zum Erwerbszeitpunkt bewerteten Nettovermdgen verrechnet. Mit dem Unterneh-
menszusammenschluss verbundene Transaktionskosten werden grundsatzlich ergebniswirk-
sam erfasst. Enthalt die Ubertragene Gegenleistung eine bedingte Gegenleistung, wird diese
mit dem zum Erwerbszeitpunkt geltenden beizulegenden Zeitwert bewertet. Die erworbenen
identifizierbaren Vermogenswerte und uUbernommenen Schulden werden ebenfalls mit inren
beizulegenden Zeitwerten zum Erwerbszeitpunkt bewertet. Ubersteigen die Anschaffungs-
kosten den beizulegenden Zeitwert des identifizierten Nettovermdgens, wird dieser aktive
Unterschiedsbetrag als Geschafts- oder Firmenwert aktiviert. Ist der beizulegende Zeitwert
des Ubernommenen Nettovermdgens hdher als die Anschaffungskosten, ergibt sich ein
passiver Unterschiedsbetrag. Dieser wird dann im Erwerbsjahr sofort ertragswirksam erfasst.
Wenn die beizulegenden Zeitwerte zum Erwerbszeitpunkt des Unternehmenszusammen-
schlusses bis zum Zeitpunkt der erstmaligen Bilanzierung nur vorlaufig bestimmt werden
kénnen, wird der Unternehmenszusammenschluss mit diesen vorlaufig ermittelten Werten
bilanziert. Die Fertigstellung der erstmaligen Bilanzierung erfolgt in Ubereinstimmung mit
IFRS 3.45 unter BerUcksichtigung des Bewertungszeitraumes von zwolf Monaten ab Erwerbs-
zeitpunkt. Innerhalb dieses Bewertungszeitraumes werden alle erforderlichen Anpassungen
an den ermittelten beizulegenden Zeitwerten gegen den vorlaufig ermittelten Unterschieds-
betrag gebucht. Nicht beherrschende Anteile am Eigenkapital werden unter ,Nicht beherr-
schende Anteile” im Eigenkapital ausgewiesen.

Alle Forderungen und Verbindlichkeiten, Aufwendungen und Ertrage sowie Zwischenergebnisse
innerhalb des Konsolidierungskreises werden im Rahmen der Konsolidierung eliminiert.

Anteile an at-equity-bilanzierten Unternehmen werden im Zeitpunkt des Zuganges mit ihren
Anschaffungskosten angesetzt. Veranderungen des anteiligen Eigenkapitals der Beteiligungen
nach Erwerb werden gegen den Beteiligungsbuchwert verrechnet. Die Anteile des Jungheinrich
Konzerns an at-equity-bilanzierten Unternehmen beinhalten die bei Erwerb entstandenen
Firmenwerte. Da diese Firmenwerte nicht getrennt ausgewiesen werden, sind sie nach IAS 36
nicht separat auf Wertminderung zu Uberpruifen. Stattdessen wird der gesamte Buchwert des
Anteiles gemald IAS 36 auf Wertminderung untersucht, sobald Anzeichen fur ein Absinken des
erzielbaren Betrages unter den Buchwert des Investments vorliegen. Unterschreitet der erziel-
bare Betrag den Buchwert eines at-equity-bilanzierten Unternehmens, erfolgt eine Wertmin-
derung in Hohe des Differenzbetrages. Wertaufholungen in nachfolgenden Berichtsperioden
werden ergebniswirksam erfasst.



In Fremdwahrung gehaltene liquide Mittel sowie Fremdwahrungsforderungen und -verbind-
lichkeiten in den Jahresabschlussen der Konzerngesellschaften werden zu dem am Bilanz-
stichtag geltenden Kurs umgerechnet und dabei entstehende Umrechnungsdifferenzen
ergebniswirksam erfasst.

Wesentliche Wechselkurse fur den Jungheinrich Konzern

Mittelkurs am Bilanzstichtag Jahresdurchschnittskurs

Wahrung Basis 1 € 31.12.2024 31.12.2023 2024 2023
BRL 6,4253 5,3618 5,8200 5,4016
CHF 0,9412 0,9260 0,9527 0,9717
CNY 7,5833 7,8509 7,7907 7,6591
CzZK 25,1850 24,7240 25,1168 24,0007
GBP 0,8292 0,8691 0,8463 0,8699
PLN 4,2750 4,3395 4,3031 4,5421
RUB 113,6462 98,5052 100,3882 92,4333
usD 1,0389 1,1050 1,0836 1,0816

Die Jahresabschlusse der in den Konzernabschluss einbezogenen auslandischen Tochter-
unternehmen werden nach dem Konzept der funktionalen Wahrung umgerechnet. Dies ist
die jeweilige Landeswahrung, wenn die Tochterunternenmen wirtschaftlich eigenstandig in
den Wahrungsraum ihres Sitzlandes integriert sind. Bei den Unternehmen des Jungheinrich
Konzerns ist die funktionale Wahrung die Landeswahrung.

Fur den Konzernabschluss erfolgt die Umrechnung der in Landeswahrung berichteten
Vermdgenswerte und Schulden in Euro zum jeweiligen Mittelkurs am Bilanzstichtag. Veran-
derungen wahrend des Jahres, die Posten der Gewinn-und-Verlust-Rechnung und die des
sonstigen Ergebnisses werden mit den Jahresdurchschnittskursen des Geschaftsjahres
umgerechnet. Das Eigenkapital wird zu historischen Kursen gefuhrt. Aus der Wahrungs-
umrechnung resultierende Unterschiedsbetrage werden bis zum Abgang des Tochterunterneh-
mens ergebnisneutral im Eigenkapital innerhalb des Postens ,Sonstige Eigenkapital-
veranderungen” ausgewiesen. Zum Zeitpunkt der Entkonsolidierung von Konzerngesellschaften
werden die jeweiligen kumulierten Umrechnungsdifferenzen erfolgswirksam aufgeldst.

Sofern es sich bei der funktionalen Wahrung eines in den Konzernabschluss einbezogenen
Tochterunternehmens um die Wahrung eines Hochinflationslandes handelt, werden vom
Tochterunternehmen fur die Erstellung seines Jahresabschlusses die Regelungen des IAS 29
.Rechnungslegung in Hochinflationslandern” angewendet.

Buchwerte von nicht monetaren Vermogenswerten und Schulden, das auf Anteilseigner der
Jungheinrich AG entfallende Eigenkapital und alle Posten des Gesamtergebnisses werden an
die am Bilanzstichtag geltende MaReinheit angepasst. Dies erfolgt unter Verwendung eines
allgemeinen Preisindex, der die Veranderung der Kaufkraft widerspiegelt.

Nicht monetére Vermégenswerte, die gemaB IAS 29 angepasst wurden, unterliegen weiterhin
der Uberprufung auf Anzeichen auf Wertminderung.

Der monetare Gewinn oder Verlust aus der Nettoposition der monetaren Posten des Berichts-
jahres wird im Ubrigen Finanzergebnis erfasst.

Alle Posten des Jahresabschlusses eines einbezogenen Tochterunternehmens, deren funktionale
Wahrung die eines Hochinflationslandes ist, werden mit dem zum Bilanzstichtag geltenden Kurs
EUR/TRY 36,7372 (Vorjahr: 32,6531) umgerechnet.

Der Inflationseffekt auf das Eigenkapital wird saldiert mit dem Wahrungsumrechnungseffekt
ergebnisneutral als sonstige Veranderung des Postens ,Wahrungsumrechnung” in der Entwick-
lung des Konzern-Eigenkapitals dargestellt.

Der in den Konzernabschluss zum 31. Dezember 2024 einbezogene Jahresabschluss der
turkischen Vertriebsgesellschaft, deren funktionale Wahrung die turkische Lira ist, wurde unter
Anwendung der Regelungen des IAS 29 erstellt und basiert auf dem Konzept historischer
Anschaffungs- oder Herstellungskosten. Fur die Anpassung des Jahresabschlusses an die zum
Bilanzstichtag geltende Maf3einheit wurde der vom statistischen Amt der Turkei verdffentlichte
Consumer Price Index angewendet. Der Preisindex betrug zum 31. Dezember 2024 2.684,55
(31. Dezember 2023: 1.859,38). Der Verlust aus der Nettoposition der monetaren Posten ist im
Ubrigen Finanzergebnis der Jahre 2024 und 2023 erfasst.



Umsatze werden unter Abzug von Erlésschmalerungen wie Boni, Skonti oder Rabatten mit
dem Ubergang der Verfligungsgewalt (iber die Glter oder Dienstleistungen an den Kunden
erfasst. Dies ist im Allgemeinen der Fall, wenn die Lieferung erfolgt ist beziehungsweise die
Leistung erbracht wurde, der Verkaufspreis fixiert oder bestimmbar und der Zahlungseingang
hinreichend wahrscheinlich ist.

Die Umsatzrealisierung fur Vertrage, insbesondere Uber den Verkauf von Flurférderzeugen
sowie die Erbringung von Kundendienstleistungen, mit Kunden erfolgt im Jungheinrich
Konzern hauptsachlich auf Basis der Einzelvertrage. Umsatzerldse werden in Héhe der ver-
traglich vereinbarten Gegenleistung erfasst, sobald der Kunde die Verfligungsgewalt Uber die
Guter erlangt oder die erbrachten Dienstleistungen nutzt. Fur den Verkauf von Flurforder-
zeugen sowie fur den Verkauf von Ersatzteilen im Rahmen des Kundendienstes erfolgt die
Umsatzrealisierung in der Regel zeitpunktbezogen. Umsatzerldse aus der Erbringung von
Kundendienstleistungen werden in der Regel zeitraumbezogen realisiert. Wesentliche
Finanzierungskomponenten sind in den Vertragen mit Kunden nicht enthalten, da in der Regel
kurzfristige (marktlbliche) Zahlungsziele vereinbart sind. Fur gesetzliche und vertragliche
Gewabhrleistungsverpflichtungen wird eine Rickstellung gebildet.

Jungheinrich erfasst fur Automatisierungsprojekte, die wahrend der Erstellung in der Verfu-
gungsgewalt des Auftraggebers liegen und bei denen der Konzern einen Rechtsanspruch auf
Bezahlung der bereits erbrachten Leistungen inklusive angemessener Marge hat, Umsatz-
erlése und Umsatzkosten entsprechend dem jeweiligen Leistungsfortschritt. Das heil3t, fur
diese Projekte erfolgen Kontrolllbergang und Umsatzrealisierung Uber einen bestimmten
Zeitraum. Der Fertigstellungsgrad ergibt sich aus dem Verhaltnis der bis zum Bilanzstichtag
angefallenen Auftragskosten zu den insgesamt zum Stichtag geschatzten Auftragskosten und
reflektiert nach Einschatzung des Managements den Leistungsfortschritt und damit einher-
gehenden Ubergang der Kontrolle Uber das Projekt auf den Kunden in angemessener Héhe.
Wenn das Ergebnis eines Projektauftrages nicht verlasslich bestimmt werden kann, werden
die Auftragserlose nur in Hohe der angefallenen Auftragskosten erfasst, die wahrscheinlich
einbringlich sind. FUr das Projektgeschaft der Storage Solutions werden die zuvor beschrie-
benen Regelungen zur Umsatzrealisierung ebenfalls angewendet.

Umsatze aus Finanzdienstleistungsgeschaften werden bei einer Klassifizierung des Vertrages
als sogenannter ,Operating Lease” in Hohe der Leasingraten linear Uber die Laufzeit der Ver-
trage realisiert. Bei einer Klassifizierung des Vertrages als sogenannter ,Finance Lease” werden
die Umsatze in Hohe des beizulegenden Zeitwertes des Leasinggegenstandes oder, wenn
niedriger, des Barwertes der dem Leasinggeber zuzurechnenden Leasingzahlungen bei Ver-
tragsbeginn erfasst. Die Zinsertrage werden unter Anwendung der Effektivzinsmethode Uber

die Laufzeit der Vertrage realisiert. Im Fall der Zwischenschaltung einer Leasinggesellschaft
oder Bank werden bei abgeschlossenen Verkaufsvertragen mit Rickkaufverpflichtungen und
einer Klassifizierung dieser Vertrage als sogenannter ,Operating Lease” die erhaltenen Ver-
kaufserlose abzuglich der vereinbarten Restwerte unter den Verbindlichkeiten aus Ertrags-
abgrenzungen abgegrenzt und linear Uber die Zeit bis zum mit der Leasinggesellschaft/Bank
vertraglich vereinbarten Ruckkaufdatum umsatzwirksam aufgeldst. Bei einer Klassifizierung
dieser Vertrage als sogenannter ,Finance Lease” werden die Umsatze in Hohe des beizu-
legenden Zeitwertes des Leasinggegenstandes oder, wenn niedriger, des Barwertes der dem
Leasinggeber zuzurechnenden Leasingzahlungen bei Vertragsbeginn erfasst.

Aufwendungen fur Werbung und Absatzforderung sowie sonstige absatzbezogene Aufwen-
dungen werden zum Zeitpunkt ihres Entstehens ergebniswirksam. Fracht- und Versandkosten
werden unter den Umsatzkosten ausgewiesen.

Die produktbezogenen Aufwendungen enthalten auch ZufiUhrungen zu den Ruckstellungen
fur Garantieverpflichtungen sowie zu den Ruckstellungen flr belastende Vertrage.

Forschungskosten und nicht aktivierungsfahige Entwicklungsausgaben werden in der Periode,
in der sie entstehen, ergebniswirksam erfasst.

Aktivierte Entwicklungsausgaben werden ab dem Produktionsbeginn planmaRig linear tber
die vorgesehene Laufzeit der Serienproduktion abgeschrieben.

Forschungskosten, nicht aktivierungsfahige Entwicklungsausgaben sowie die Abschreibungen
und Wertminderungen auf aktivierte Entwicklungsausgaben werden unter den Forschungs-
und Entwicklungskosten ausgewiesen.

Investitionszulagen und Investitionszuschusse werden erfasst, wenn ausreichende Sicherheit
besteht, dass Jungheinrich die damit verbundenen Bedingungen erfullen wird und dass die
Zuwendungen gewahrt werden. Erfolgsbezogene Zuwendungen der &ffentlichen Hand wer-
den in der Periode ergebniswirksam erfasst, in der der entsprechende Anspruch entsteht.
Zuwendungen der &ffentlichen Hand, die den Konzern fur entstandene Aufwendungen kom-
pensieren, werden in den Funktionskosten erfasst, in denen auch die zu kompensierenden
Aufwendungen ausgewiesen werden. Ubrige erfolgsbezogene Zuwendungen der &ffentlichen
Hand werden als ,Sonstige betriebliche Ertrage” erfasst.



Zuwendungen der offentlichen Hand fur erworbene Vermdgenswerte werden bei der Fest-
stellung des Buchwertes des Vermodgenswertes abgesetzt und mittels eines reduzierten
Abschreibungsbetrages Uber die Lebensdauer des abschreibungsfahigen Vermdgenswertes
ergebniswirksam erfasst.

Jungheinrich schlieRt als Leasingnehmer Vertrage Uber die Nutzung von Sachanlagen, haupt-
sachlich Immobilien und Fahrzeuge, ab. Zuwendungen der &ffentlichen Hand fur diesbezug-
lich in den Sachanlagen ausgewiesene Nutzungsrechte werden passivisch abgegrenzt und
Uber die Nutzungsdauer der Nutzungsrechte planmaRig verteilt. Die Aufldsungsbetrage
werden pro rata temporis ergebniswirksam in den sonstigen betrieblichen Ertragen erfasst.

Das Ergebnis je Aktie wird auf Basis des Ergebnisanteiles der Aktionarinnen und Aktionare der
Jungheinrich AG berechnet und beruht auf der durchschnittlichen Anzahl der jeweiligen wah-
rend des Geschaftsjahres im Umlauf befindlichen Stuckaktien. In den Geschaftsjahren 2024
und 2023 lagen keine Eigenkapitalinstrumente vor, die das Ergebnis je Aktie auf Basis der
jeweiligen ausgegebenen Aktien verwassert hatten.

Erworbene immaterielle Vermogenswerte werden zu Anschaffungskosten bewertet und —
sofern deren Nutzungsdauer begrenzt ist — linear abgeschrieben. Fur Softwarelizenzen wer-
den Nutzungsdauern von 3 bis 8 Jahren zugrunde gelegt. Immaterielle Vermdgenswerte mit
begrenzter Nutzungsdauer, die im Rahmen von Unternehmenszusammenschlissen erwor-
ben wurden, betreffen insbesondere Kundenbeziehungen, Technologien sowie Kundenver-
trage. Fur diese Kundenbeziehungen und Technologien wurden wirtschaftliche Nutzungs-
dauern zwischen 4 und 15 Jahren und fur die Kundenvertrage von 15 bis 20 Jahren festgelegt.
Erworbene Nutzungsrechte an Grundstucken in China und Singapur sind auf 50 beziehungs-
weise 36 Jahre begrenzt.

Entwicklungsausgaben fur Flurforderzeuge, Fahrzeugkomponenten sowie digitale Produkte
werden aktiviert, sofern erwartet wird, dass die Herstellung der entwickelten Produkte dem
Jungheinrich Konzern einen wirtschaftlichen Nutzen bringen wird und technisch durch-
fUhrbar ist und sofern die Kosten verlasslich ermittelt werden kénnen. Die aktivierten
Entwicklungsausgaben umfassen samtliche direkt dem Entwicklungsprozess zurechenbaren
Kosten einschliellich entwicklungsbezogener Gemeinkosten. Aktivierte Entwicklungsaus-
gaben werden ab dem Produktionsbeginn planmaRig linear Uber die vorgesehene Laufzeit der
Serienproduktion, in der Regel zwischen 4 und 7 Jahren, abgeschrieben.

Geschafts- oder Firmenwerte aus einem Unternehmenszusammenschluss werden beim erst-
maligen Ansatz zu Anschaffungskosten bewertet und den immateriellen Vermoégenswerten
zugeordnet. Die Anschaffungskosten ermitteln sich als aktiver Unterschiedsbetrag zwischen
der Ubertragenen Gegenleistung und dem zum beizulegenden Zeitwert erworbenen Netto-
vermdgen. In Folgeperioden werden Geschafts- oder Firmenwerte zu Anschaffungskosten
abzuglich — sofern erforderlich — kumulierter Wertminderungen bilanziert. Geschafts- oder
Firmenwerte werden mindestens einmal jahrlich und immer dann, wenn Anzeichen bestehen,
dass eine Wertminderung eingetreten sein kdnnte, auf mogliche Wertminderung Uberpruft.
Ubersteigt der Buchwert einer zahlungsmittelgenerierenden Einheit (ZGE) den erzielbaren
Betrag, wird eine Wertminderung in Hohe des Unterschiedsbetrages sofort ergebniswirksam
erfasst. Eine Wertaufholung, auch unterjahrig erfasster Wertminderungen, erfolgt in spateren
Berichtsperioden nicht. Fur die Uberprifung auf mégliche Wertminderung ist es erforderlich,
den erzielbaren Betrag der ZGE, welcher der Geschafts- oder Firmenwert zugeordnet ist, zu
ermitteln. Die ZGE entsprechen dabei in der Regel den rechtlichen Vertriebsgesellschaften.
FUr die Zuordnung des Geschafts- oder Firmenwertes aus dem Erwerb der MIAS Group wurde
als ZGE die MIAS Group bestimmt. Fur die Zuordnung des Geschafts- oder Firmenwertes aus
dem Erwerb der Storage Solutions wurde als ZGE die Storage Solutions bestimmt. Der
erzielbare Betrag ist der hdhere der beiden Betrage aus beizulegendem Zeitwert abzuglich
VerauRerungskosten und Nutzungswert. Die Werthaltigkeitsprifung erfolgt zunachst auf
Grundlage der Bestimmung des Nutzungswertes einer ZGE mithilfe der Discounted-Cash-
flow-Methode. Grundsatzlich werden die geplanten Cashflows aus der bottom-up erstellten
und durch das Management der Jungheinrich AG plausibilisierten Funf-Jahres-Planung
verwendet. Die festgelegten Parameter sind aus historischen Informationen abgeleitet und
mit externen Informationsquellen gespiegelt. Fur die Cashflows jenseits der Planungsperiode
werden langfristige Umsatz- und Renditeerwartungen angesetzt. Als Diskontierungszinssatz
wird ein den Marktbedingungen entsprechender Zinssatz vor Steuern verwendet. Der
Gesamtkapitalkostensatz basiert auf dem risikofreien Zinssatz sowie konzernunternehmens-
beziehungsweise landerspezifischen Risikozuschlagen fur Eigen- und Fremdkapital. Ist der
Nutzungswert niedriger als der Buchwert, wird zur Bestimmung des erzielbaren Betrages
zusatzlich der beizulegende Zeitwert abzuglich VerauBerungskosten ermittelt.

Sachanlagen werden zu historischen Anschaffungs- oder Herstellungskosten abztglich
kumulierter Abschreibungen bewertet. Zuwendungen der 6ffentlichen Hand werden seit
Beginn des Geschéftsjahres 2023 grundsatzlich von den Anschaffungs- oder Herstellungs-
kosten abgesetzt. Die Herstellungskosten fur selbst erstellte Anlagen enthalten neben den
Material- und Fertigungseinzelkosten auch zurechenbare Material- und Fertigungsgemein-
kosten sowie fertigungsbezogene Verwaltungskosten und Abschreibungen. Instandhaltungs-
und Reparaturaufwendungen werden als Aufwand erfasst. Kosten fur Malinahmen, die zu



einer Nutzungsverlangerung oder einer Steigerung der kunftigen Nutzungsmaoglichkeit der
Vermodgenswerte flhren, werden grundsatzlich aktiviert. Abnutzbare Gegenstande werden
planmaRig linear abgeschrieben. Bei Verkauf oder Verschrottung werden Sachanlagen und
immaterielle Vermdgenswerte ausgebucht; dabei entstehende Gewinne oder Verluste werden
ergebniswirksam berucksichtigt.

Nutzungsdauern fir Sachanlagen

Sachanlagen in Jahren
Gebaude 10-50
Grundstuckseinrichtungen, Einbauten in Gebaude 10-50
Betriebsvorrichtungen 8-15
Technische Anlagen und Maschinen 5-10
Betriebs- und Geschaftsausstattung 3-10

Immaterielle Vermdgenswerte und Sachanlagen mit unbestimmbarer oder unbegrenzter
Nutzungsdauer werden nicht planmaRig abgeschrieben.

Jungheinrich schlielt als Leasingnehmer Vertrage Uber die Nutzung von Sachanlagen, haupt-
sachlich Immobilien und Fahrzeuge, ab. Die diesbezuglich in den Sachanlagen ausgewiese-
nen Nutzungsrechte werden zu Anschaffungskosten abzuglich kumulierter Abschreibungen
und gegebenenfalls erforderlicher Wertminderungen sowie unter Bertcksichtigung eventuell
vorgenommener Neubewertungen der Leasingverbindlichkeit bewertet. Die Anschaffungs-
kosten des Nutzungsrechtes ermitteln sich als Barwert der vertraglich vereinbarten zu leisten-
den Leasingzahlungen zuzuglich der Vertragsabschlusskosten und abzuglich samtlicher erhal-
tener Leasinganreize. Sofern aus der Nutzung des dem Leasingverhaltnis zugrunde liegenden
Vermogenswertes eine entsprechende Verpflichtung zum Ruckbau entsteht, sind diese Kosten
Bestandteil der Anschaffungskosten. Jungheinrich nimmt fur Immobilienleasingvertrage das
Wahlrecht in Anspruch, die Zahlungen fur Nichtleasingkomponenten als Leasingzahlungen
zu berUcksichtigen und somit jede Leasingkomponente und alle damit verbundenen Nicht-
leasingkomponenten als eine einzige Leasingkomponente zu bilanzieren. Fur alle dbrigen
Leasingvertrage erfolgt die Bilanzierung von Leasing- und Nichtleasingkomponenten getrennt.

Sofern das Eigentum am Leasinggegenstand am Ende der Vertragslaufzeit durch Optionsaus-
Ubung oder aufgrund einer vertraglichen Vereinbarung auf Jungheinrich Ubergeht, erfolgt die
Abschreibung Uber die wirtschaftliche Nutzungsdauer. Andernfalls wird das Nutzungsrecht
linear Uber die Laufzeit des Leasingverhaltnisses abgeschrieben.

FUr Leasingverhaltnisse mit einer Laufzeit von maximal zwolf Monaten und fur Leasing-
verhaltnisse, denen Vermdgenswerte von geringem Wert zugrunde liegen, werden die von
Jungheinrich geleisteten Miet- und Leasingzahlungen als Aufwand linear Uber die Vertrags-
laufzeit in den Funktionskosten erfasst. Als geringwertige Leasinggegenstande werden Ver-
mogenswerte definiert, deren einzelne Anschaffungskosten zum Neuwert 5 T€ nicht
Uberschreiten.

Jungheinrich vermietet Fahrzeuge an Kunden auf Basis kurzfristiger Vertrage. Diese Mietgerate
werden zu historischen Anschaffungs- oder Herstellungskosten aktiviert und planmaRig tber
die wirtschaftliche Nutzungsdauer von 6 beziehungsweise 9 Jahren, je nach Produktgruppe,
abgeschrieben. Abschreibungen werden Uber die ersten beiden Jahre je nach Produktgruppe
mit jeweils 30 beziehungsweise 20 Prozent der Anschaffungs- oder Herstellungskosten und
danach linear bis zum Ende der wirtschaftlichen Nutzungsdauer erfasst.

Die Uberprifung von Geschéafts- oder Firmenwerten auf eine Wertminderung wird unter
JImmaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen” erlautert.

FUr alle Ubrigen immateriellen Vermdgenswerte, Sachanlagen und Mietgerate wird die
Werthaltigkeit immer dann Uberpruft, wenn Anzeichen bestehen, dass eine Wertminderung
eingetreten sein kénnte. Neben qualitativen Kriterien, insbesondere gesamtwirtschaftlichen
Hinweisen, werden quantitative Kriterien als Anzeichen daflr, dass eine Wertminderung in
einer zahlungsmittelgenerierenden Einheit (ZGE) eingetreten sein kdnnte, verwendet.
Die ZGE entsprechen dabei in der Regel den rechtlichen Vertriebsgesellschaften. Die Ergeb-
nisbeitrage und Vermdgenswerte der Ubrigen Konzerngesellschaften werden nach einem
Umsatzschlussel auf die ZGE verteilt. Jungheinrich nutzt als quantitatives Kriterium zur
Beurteilung der Auswirkungen von Krisensituationen auf angesetzte Vermdgenswerte eine
Ratio, die den Deckungsgrad des EBIT der aktuellen Jahresprognose der ZGE im Verhaltnis zu
deren aktueller Summe der Buchwerte des Anlagevermogens und des Nettoumlaufvermogens
ausweist. Sofern die Ratio von 3 Prozent unterschritten wird, erfolgt fir die betroffene ZGE
eine Uberprifung der immateriellen Vermogenswerte, Sachanlagen und Mietgerate auf
Werthaltigkeit.



In diesem Fall wird der erzielbare Betrag des Vermdgenswertes seinem Buchwert gegenuber-
gestellt. Der erzielbare Betrag wird fur jeden einzelnen Vermogenswert bestimmt, es sei denn,
ein Vermogenswert erzeugt Zahlungsmittelzuflisse, die nicht weitestgehend unabhangig von
denen anderer Vermdgenswerte oder anderer Gruppen von Vermdgenswerten (zahlungs-
mittelgenerierende Einheit) sind. Dabei ist der erzielbare Betrag der hdhere Wert aus dem
beizulegenden Zeitwert des Vermdgenswertes abzuglich VerauRerungskosten und dem
Nutzungswert, den geschatzten diskontierten zukinftigen Cashflows. Sofern der Buchwert
den erzielbaren Betrag des Vermdgenswertes Uberschreitet, wird eine Wertminderung erfasst.

Wenn der Grund fur eine in Vorjahren erfasste Wertminderung entfallen ist, erfolgt eine
Zuschreibung auf die fortgefuhrten Anschaffungs- oder Herstellungskosten.

Im Rahmen des Finanzdienstleistungsgeschaftes schliefen Jungheinrich Konzerngesellschaf-
ten direkt oder unter Zwischenschaltung von Leasinggesellschaften oder Banken Vertrage mit
Kunden ab.

Die Klassifizierung und damit die Bilanzierung der Leasingvertrage richten sich nach der
Zurechnung des wirtschaftlichen Eigentums. Bei sogenannten ,Finance Lease”-Vertragen
werden im Wesentlichen alle mit dem Leasinggegenstand verbundenen Chancen und Risiken
Ubertragen, somit liegt das wirtschaftliche Eigentum beim Leasingnehmer und fuhrt bei den
Jungheinrich Konzerngesellschaften als Leasinggeber zum Ausweis als Forderungen aus
Finanzdienstleistungen in Hohe ihres Nettoinvestitionswertes. Bei einer Klassifizierung des
Vertrages als sogenannter ,Finance Lease” werden die Umsatze in Hohe des beizulegenden
Zeitwertes des Leasinggegenstandes oder, wenn niedriger, des Barwertes der dem Leasing-
geber zuzurechnenden Leasingzahlungen bei Vertragsbeginn erfasst. Die ratierlich realisierten
Zinsertrage Uber die Laufzeit stellen sicher, dass eine konstante Rendite auf die ausstehende
Nettoinvestition erzielt wird.

Ist das wirtschaftliche Eigentum Jungheinrich als Leasinggeber zuzurechnen, liegt ein soge-
nannter ,Operating Lease"-Vertrag vor, und die Fahrzeuge werden als ,Leasinggerate aus
Finanzdienstleistungen” zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten aktiviert und anschlielend
planmaRig abgeschrieben. Leasinggegenstande, die vor dem 1. Januar 2021 zugegangen
sind, werden Uber die wirtschaftliche Nutzungsdauer von 6 beziehungsweise 9 Jahren, je nach
Produktgruppe, abgeschrieben. Abschreibungen werden Uber die ersten beiden Jahre je nach
Produktgruppe mit jeweils 30 beziehungsweise 20 Prozent der Anschaffungs- oder Herstel-
lungskosten und danach linear bis zum Ende der wirtschaftlichen Nutzungsdauer erfasst.

Leasinggerate, die seit dem 1. Januar 2021 zugehen, werden linear Uber die Kundenvertrags-
laufzeit auf den Restwert abgeschrieben. Die Leasingertrage werden erfolgswirksam linear
Uber die Vertragslaufzeit erfasst. Mit Beendigung des Kundenleasingvertrages werden die
Fahrzeuge zum Buchwert in die Vorrate Ubertragen.

Die Refinanzierung dieser langfristigen Kundenvertrage (.Finance Lease” und ,Operating Lease")
erfolgt weitestgehend laufzeitkongruent und ist als Verbindlichkeiten aus Finanzierungen in der
Position ,Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen” passiviert. Neben objektbezo-
genen Darlehensfinanzierungen werden im Jungheinrich Konzern im Rahmen des Verkaufes
zukUnftig falliger Leasingraten aus konzerninternen Uberlassungsvertragen die vereinnahmten
Verkaufserldse in den Verbindlichkeiten aus Finanzierungen abgegrenzt und nach der
Effektivzinsmethode Uber die Zeit der Nutzungsuberlassung aufgeldst. Zudem finanziert sich
Jungheinrich Uber das ausschlieRlich fur den Zweck der Refinanzierung des Finanzdienstleis-
tungsgeschaftes gegrundete verbundene Unternehmen Elbe River Capital S.A., Luxemburg.
Diese Refinanzierungsgesellschaft kauft zukunftig fallige Leasingraten aus konzerninternen
Uberlassungsvertragen sowie in Deutschland und GroRbritannien aus Kundenvertragen an
und refinanziert sich durch die Begebung von Schuldverschreibungen.

DarUtber hinaus werden langfristigen Kundenvertragen zugrunde liegende Fahrzeuge im Sale-
and-Leaseback-Verfahren refinanziert. Fur Sale-and-Leaseback-Transaktionen, die vor dem
Datum der Erstanwendung des IFRS 16 ,Leasingverhaltnisse” abgeschlossen wurden, erfolgte
in Ubereinstimmung mit den Ubergangsvorschriften des IFRS 16 keine Neubeurteilung hin-
sichtlich des Kontrolluberganges auf die Leasinggesellschaften/Banken, und die Verteilung
des Verkaufsgewinnes aus diesen Vertragen Uber die Vertragslaufzeit wird fortgefuhrt. Fir ab
dem 1. Januar 2019 geschlossene Sale-and-Leaseback-Vertrage wird geprift, ob ein Uber-
gang der Verfugungsgewalt Uber die Fahrzeuge an den Refinanzierungspartner erfolgt ist. Da
dies in der Regel nicht der Fall ist, werden die Fahrzeuge nicht als Verkauf beurteilt und aus-
gebucht. Die Fahrzeuge werden in Abhangigkeit von der Klassifizierung des Kundenvertrages
als ,Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen” (Operating Lease) oder ,Forderungen aus
Finanzdienstleistungen” (Finance Lease) angesetzt und bewertet. Die Refinanzierungsverbind-
lichkeiten in Hohe der Erldse aus der Ubertragung werden als finanzielle Verbindlichkeit bilan-
ziert und in den ,Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen” ausgewiesen.

Bei Kundenvertragen unter Zwischenschaltung einer Leasinggesellschaft oder Bank schlief3t
Jungheinrich mit den Leasinggesellschaften/Banken Verkaufsvertrage Uber die den Kunden
zur Nutzung Uberlassenen Vermogenswerte ab. Jungheinrich verpflichtet sich in diesen Ver-
tragen haufig, die Fahrzeuge am Ende der Kundenvertragslaufzeit zu einem vereinbarten



Restwert von der Leasinggesellschaft/Bank zurlickzukaufen. Damit erfullen diese Vertrage die
Definition eines Leasingvertrages und werden entsprechend den Klassifizierungskriterien,
die bei der Klassifizierung von direkt mit Kunden abgeschlossenen Leasingvertragen Anwen-
dung finden, als ,Operating Lease” beziehungsweise ,Finance Lease” klassifiziert. Liegt das
wirtschaftliche Eigentum bei den Jungheinrich Konzerngesellschaften, werden die an
Leasinggesellschaften/Banken verkauften Fahrzeuge nach IFRS weiterhin in der Bilanz von
Jungheinrich angesetzt. Zum Zeitpunkt der Aktivierung als ,Leasinggerate aus Finanzdienst-
leistungen” werden die Verkaufserldse abzuglich des vereinbarten Restwertes innerhalb der
Verbindlichkeiten aus Ertragsabgrenzungen in der Position ,Umsatzabgrenzung aus
Finanzdienstleistungen” erfasst. Die Abschreibung der Leasinggerate erfolgt linear Uber die
Laufzeit der zugrunde liegenden Leasingvertrage zwischen den Leasinggesellschaften/Banken
und den Endkunden. Die innerhalb der Verbindlichkeiten aus Ertragsabgrenzungen abge-
grenzten Verkaufserldse werden linear Uber die Vertragslaufzeit bis zur Falligkeit der Zahlung
des vereinbarten Restwertes umsatzwirksam aufgeldst. Die Ruckkaufverpflichtungen werden
in Hohe der vertraglich vereinbarten Restwerte in der Position ,Verbindlichkeiten aus Finanz-
dienstleistungen” ausgewiesen.

GemaR IFRS 9 werden Finanzinstrumente definiert als Vertrage, die gleichzeitig bei dem einen
Unternehmen zu finanziellen Vermogenswerten und bei dem anderen Unternehmen zu finan-
ziellen Schulden oder Eigenkapitalinstrumenten fuhren.

GemaR IFRS 9 sind finanzielle Vermdgenswerte einer der folgenden drei Bewertungskategorien
zuzuordnen:

zu fortgefUhrten Anschaffungskosten,
erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert im sonstigen Ergebnis,
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert.

Die Klassifizierung der finanziellen Vermdgenswerte erfolgt auf der Grundlage des Geschafts-
modelles des Jungheinrich Konzerns zur Steuerung finanzieller Vermogenswerte und der
Eigenschaften der vertraglichen Zahlungsstrome.

Finanzielle Verbindlichkeiten sind einer der folgenden drei Bewertungskategorien zuzuordnen:
zu fortgefUhrten Anschaffungskosten,

erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert,
sonstige finanzielle Verbindlichkeiten.

Bei den zu fortgeflhrten Anschaffungskosten bilanzierten Finanzinstrumenten handelt es sich
im Wesentlichen um originare Finanzinstrumente wie Forderungen und Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen, Vertragsvermogenswerte, sonstige Forderungen und finanzielle
Vermodgenswerte, sonstige finanzielle Verbindlichkeiten, Forderungen und Verbindlichkeiten
aus Finanzdienstleistungen sowie Finanzverbindlichkeiten.

Der Ansatz von originaren Finanzinstrumenten erfolgt zum Erflllungszeitpunkt, das heilt zu
dem Zeitpunkt, an dem der Vermdgenswert an oder durch Jungheinrich geliefert wird.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und Vertragsvermdgenswerte werden im
Jungheinrich Konzern primar mit der Zielsetzung gehalten, den Nominalwert zu verein-
nahmen. Die Vertragsbedingungen fuhren zu vereinbarten Zeitpunkten zu Zahlungsstrémen,
die ausschlieBlich Tilgungs- und gegebenenfalls Zinszahlungen auf den ausstehenden
Forderungsbetrag darstellen. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und Vertrags-
vermogenswerte des Jungheinrich Konzerns haben in der Regel vertraglich vereinbarte kurz-
fristige Zahlungsziele. Sie werden der Kategorie ,zu fortgefUhrten Anschaffungskosten”
zugeordnet und nach der Effektivzinsmethode zu fortgefuhrten Anschaffungskosten bewertet,
wobei die fortgefuhrten Anschaffungskosten dem Nennwert abzuglich Wertberichtigungen
entsprechen.

Zu den Forderungen aus Finanzdienstleistungen wird auf die Erlduterungen zur Bilanzierung
von Leasingverhaltnissen verwiesen.

Nicht konsolidierte Anteile an verbundenen Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen
werden erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bilanziert. Nicht konsolidierte Anteile an
verbundenen Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen werden in der Konzernbilanz
als ,Ubrige Finanzanlagen” dargestellt.



Unter den Ubrigen Beteiligungen werden Anteile an Unternehmen ausgewiesen, die weder
verbundene Unternehmen noch assoziierte Unternehmen oder Gemeinschaftsunternehmen
sind. Diese Anteile werden erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bilanziert und in der
Konzernbilanz als ,Ubrige Finanzanlagen” dargestellt.

Wertpapiere, die mit der Zielsetzung gehalten werden, sie bis zur Endfalligkeit zu halten und
ihre vertraglichen Zahlungsstrome zu vereinnahmen, werden der Bewertungskategorie ,zu
fortgefuhrten Anschaffungskosten” zugeordnet und nach der Effektivzinsmethode zu fort-
gefuhrten Anschaffungskosten bewertet. Der erstmalige Ansatz dieser Wertpapiere erfolgt
zum beizulegenden Zeitwert zuzlglich Transaktionskosten. Etwaige Differenzen zwischen
dem ursprunglichen Betrag und dem bei Endfalligkeit rickzahlbaren Betrag werden Uber die
Laufzeit im Finanzergebnis berlcksichtigt. Bei diesen Wertpapieren entsprechen die fort-
gefuhrten Anschaffungskosten dem Nennwert abzuglich (zuztglich) etwaiger Abschlage
(Aufschlage) sowie abzlglich Wertberichtigungen flur erwartete Kreditverluste.

Wertpapiere, die mit der Zielsetzung gehalten werden, sie sowohl zu verkaufen als auch zu
halten, um vertragliche Zahlungsstrome zu vereinnahmen, die aber nicht der Kategorie
.erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert im sonstigen Ergebnis” zugeordnet werden
kénnen, werden der Bewertungskategorie ,erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert"
zugeordnet. Der erstmalige Ansatz erfolgt zum beizulegenden Zeitwert zuzuglich Trans-
aktionskosten, die direkt dem Erwerb des Finanzinstrumentes zuzurechnen sind. Der beizu-
legende Zeitwert entspricht den auf aktiven Markten notierten Marktpreisen. Gewinne und
Verluste dieser Wertpapiere, welche aus der Bewertung zum beizulegenden Zeitwert resul-
tieren, werden unmittelbar ergebniswirksam bertcksichtigt.

Jungheinrich halt keine Wertpapiere der Bewertungskategorie ,erfolgsneutral zum beizule-
genden Zeitwert im sonstigen Ergebnis”.

Sonstige finanzielle Vermogenswerte werden der Kategorie ,zu fortgefUhrten Anschaffungs-
kosten” zugeordnet und nach der Effektivzinsmethode zu fortgefuhrten Anschaffungskosten,
das heiRt zum Nennbetrag abzuglich Wertberichtigungen fur erwartete Kreditverluste,
bilanziert.

Liquide Mittel sind kurzfristig verfligbare Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente mit
einer ursprunglichen Laufzeit von bis zu drei Monaten sowie kurzfristige Termingelder mit
einer originaren Vertragslaufzeit von bis zu maximal zwolf Monaten. Liquide Mittel werden
zu fortgefuihrten Anschaffungskosten, das heilt zum Nennbetrag abzuglich Wertberich-
tigungen fur erwartete Kreditverluste, bilanziert.

Verbindlichkeiten werden nach der Effektivzinsmethode zu fortgefuhrten Anschaffungskosten
bewertet, wobei der Zinsaufwand entsprechend dem Effektivzinssatz erfasst wird.

Leasingverbindlichkeiten werden zu Beginn des Leasingverhaltnisses in Hohe des Barwertes
der noch nicht geleisteten Leasingzahlungen unter Verwendung laufzeit- und landerspezifi-
scher Grenzfremdkapitalzinssatze angesetzt und anschliefend unter Anwendung der Effektiv-
zinsmethode zu fortgefuhrten Anschaffungskosten bewertet. Dabei wird der Buchwert der
Leasingverbindlichkeit durch Aufzinsung erhéht sowie um geleistete Leasingzahlungen
reduziert. Weiterhin werden Buchwertveranderungen aus der Neubewertung der Leasing-
verbindlichkeit aufgrund von Neubeurteilungen oder Anpassungen der Leasingverhaltnisse
berlcksichtigt.

Fur Finanzinstrumente der Kategorie ,zu fortgefuhrten Anschaffungskosten” werden Wert-
minderungen fur erwartete Kreditverluste ermittelt und als Wertberichtigungen sofort ergebnis-
wirksam erfasst.

GemaR IFRS 9 besteht bereits im Zeitpunkt des erstmaligen Ansatzes von Finanzinstrumenten
die Pflicht zur Erfassung von Wertberichtigungen fur erwartete Kreditverluste.



Far die Ermittlung von Wertberichtigungen auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und Vertragsvermodgenswerte wendet Jungheinrich das vereinfachte Verfahren (Zweistufen-
modell) an. Aufgrund der vorrangig vorkommenden Kurzfristigkeit dieser finanziellen Vermo-
genswerte bezieht sich der erwartete Kreditverlust aus moglichen Ausfallereignissen auf die
Restlaufzeit der Forderungen und Vertragsvermdgenswerte (Stufe 2). Somit ist ein Transfer
von Stufe 1 zu Stufe 2, wie im allgemeinen Wertminderungsmodell (Dreistufenmodell) vorge-
sehen, fur diese Finanzinstrumente nicht relevant.

Jungheinrich hat fur Bandbreiten von Bonitatsindizes konzerneinheitliche Risikogruppen defi-
niert. Fur die Ermittlung der Wertberichtigungen im Konzernabschluss wurde fur jede Risiko-
gruppe der obere Rand der Bandbreite als Konzernausfallquote fur eine 12-Monats-Laufzeit
festgelegt. Zum Bilanzstichtag bestehende Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
sowie Vertragsvermodgenswerte werden entsprechend den individuellen Kundenratings diesen
Risikogruppen zugeordnet. Die Wertberichtigungen fur erwartete Kreditverluste ergeben sich
durch Anwendung der Konzernausfallquoten auf die Forderungsbestande der einzelnen
Risikogruppen unter Berlcksichtigung der von den jeweiligen Konzerngesellschaften verein-
barten durchschnittlichen Zahlungsziele. Bei Forderungsbestanden, fur die Kreditversicherungen
abgeschlossen wurden, unterliegt lediglich der vertraglich vereinbarte Selbstbehalt einem Aus-
fallrisiko. Zukunftsorientierte Informationen sind in den individuellen Kundenratings enthalten.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und Vertragsvermdgenswerte werden in Stufe 3
transferiert, sobald objektive Hinweise auf Wertminderungen bei diesen Finanzinstrumenten
vorliegen. Anzeichen sind beispielsweise eine deutliche Verschlechterung des Kundenratings,
angemeldete Insolvenzen, aber auch ein deutlicher Anstieg bei den Uberfalligkeiten des
Schuldners. Fur diese zweifelhaften, in der Bonitat beeintrachtigten Forderungen aus Liefe-
rungen und Leistungen und Vertragsvermogenswerte werden individuelle anlassbezogene
Einzelwertberichtigungen bilanziert.

Sofern die objektiven Hinweise auf Wertminderungen nicht mehr vorliegen und die Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen und Vertragsvermodgenswerte nicht mehr in ihrer Bonitat beein-
trachtigt sind, erfolgt eine Wertaufholung. Die Finanzinstrumente werden wieder in die Ermitt-
lung von Wertberichtigungen der Stufe 2 einbezogen.

Wenn nach angemessener Einschatzung nicht mehr davon auszugehen ist, dass Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen oder Vertragsvermdgenswerte ganz oder teilweise realisierbar
sind, werden sie, unter BerUcksichtigung lokaler Vorschriften, ausgebucht.

Far die Ermittlung der méglichen zuklnftigen Wertminderungen aller Gbrigen Finanzinstru-
mente der Kategorie ,zu fortgefuhrten Anschaffungskosten” wendet Jungheinrich das
Dreistufenmodell an. Im Zeitpunkt des erstmaligen Ansatzes werden diese finanziellen
Vermogenswerte der Stufe 1 zugeordnet und Wertberichtigungen in Hohe der erwarteten
12-Monats-Kreditverluste erfasst. Die Ausfallwahrscheinlichkeiten fir einen 12-Monats-Zeit-
raum basieren auf CDS-Preisen, die zukunftsorientierte Informationen enthalten, und der zu
erwartenden Ausfallverlustquote. Parameter fur Ausfallverlustquoten (LGD) spiegeln eine
angenommene Realisierungsquote von 40 bis 45 Prozent wider. In diesem Fall wird der
geschatzte Verlust auf Grundlage des aktuellen Marktpreises des Finanzinstrumentes und der
Restlaufzeit berechnet. Sollte sich das Ausfallrisiko in Folgeperioden signifikant erhéhen,
waren diese Finanzinstrumente in Stufe 2 zu transferieren und Wertberichtigungen in Hohe
des erwarteten Kreditverlustes fUr die Restlaufzeit zu erfassen. Sollten vertragliche Zahlungen
mehr als 30 Tage Uberfallig werden, ware dies kein ausschlielliches Kriterium fur eine
signifikante Erhdhung des Kreditrisikos, aber ein Indiz, dass eine signifikante Erhéhung des
Kreditrisikos eingetreten sein kdnnte. Ein Kriterium fur eine signifikante Erhdhung des Kredit-
risikos im Risikomanagementsystem von Jungheinrich ist, wenn das externe Rating des Kon-
trahenten unter Investment Grade abgestuft wird. Der Risikomanagementstrategie von
Jungheinrich folgend, werden alle Ubrigen Finanzinstrumente bei einer signifikanten Erhdhung
des Bonitatsrisikos jedoch sofort liquidiert.

IFRS 9 fordert die Erfassung von Wertberichtigungen fur erwartete Kreditverluste. Die Ermitt-
lung dieser Wertberichtigungen erfolgt unter Zugrundelegung von geschatzten Ausfallwahr-
scheinlichkeiten. Die tatsachlich zukUnftig eintretenden Kreditverluste kédnnen von den im
Konzernabschluss angesetzten Betragen abweichen.

Jungheinrich setzt derivative Finanzinstrumente hauptsachlich zu Sicherungszwecken ein.

Derivative Finanzinstrumente werden zum Zeitpunkt, an dem die Verpflichtung zum Kauf oder
Verkauf des Vermdgenswertes eingegangen wurde, angesetzt.

IFRS 9 erfordert, dass alle derivativen Finanzinstrumente mit ihren Marktwerten als Ver-
mogenswerte oder Verbindlichkeiten bilanziert werden.

Die Bilanzierung und Bewertung von Sicherungsgeschaften erfolgt seit dem 1. Januar 2024
unter Anwendung der Regeln des IFRS 9 ,Finanzinstrumente”.



Gewinne und Verluste aus Anderungen des beizulegenden Zeitwertes des Derivates werden,
je nachdem ob es sich um einen Fair Value Hedge oder einen Cashflow Hedge handelt, im
Ergebnis oder erfolgsneutral im Eigenkapital (sonstige Eigenkapitalveranderungen) bertck-
sichtigt. Bei einem Fair Value Hedge werden die Ergebnisse aus der Marktbewertung deriva-
tiver Finanzinstrumente ergebniswirksam erfasst. Die Marktwertveranderungen der Derivate,
die als Cashflow Hedge zu klassifizieren sind, werden in Hohe des hedge-effektiven Teiles
zunachst erfolgsneutral im Eigenkapital bertcksichtigt. Die Umbuchung in die Gewinn-und-
Verlust-Rechnung erfolgt zeitgleich mit der Ergebniswirkung des zugeordneten
Grundgeschaftes.

Bei derivativen Finanzinstrumenten zur Absicherung von Zahlungsstromen, die in einer Siche-
rungsbeziehung (Cashflow Hedge) als Sicherungsgeschaft designiert werden, kébnnen unter
IFRS 9 bestimmte Komponenten von der Designation ausgeschlossen und deren Anderung
im beizulegenden Zeitwert erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis abgegrenzt oder ergebnis-
wirksam erfasst werden. Jungheinrich designiert bei Sicherungsbeziehungen die Kassa- und
die Terminkomponente des Sicherungsinstrumentes als Sicherungsgeschaft. Der wirksame
Teil der Anderungen des beizulegenden Zeitwertes wird erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis
erfasst und kumuliert im Eigenkapital in den sonstigen Eigenkapitalveranderungen (Markt-
bewertung derivativer Finanzinstrumente mit Sicherungsbeziehung) ausgewiesen. Der wirk-
same Teil der Anderungen des beizulegenden Zeitwertes, der im sonstigen Ergebnis erfasst
wird, ist begrenzt auf die kumulierte Anderung des beizulegenden Zeitwertes des gesicherten
Grundgeschaftes seit Beginn der Sicherungsbeziehung. Ein unwirksamer Teil der Veranderun-
gen des beizulegenden Zeitwertes des derivativen Finanzinstrumentes wird unmittelbar
ergebniswirksam in den Umsatzkosten erfasst.

Jungheinrich trennt den Fremdwahrungsbasis-Spread vom derivativen Finanzinstrument ab
und designiert diesen nicht als Sicherungsgeschaft. Die Veranderung des beizulegenden Zeit-
wertes vom Wahrungsbasis-Spread wird erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis erfasst und
kumuliert als ein separater Bestandteil im Eigenkapital in den sonstigen Eigenkapitalverande-
rungen (Kosten der Absicherung) ausgewiesen.

Wenn ein Sicherungsgeschaft zur Absicherung von Zahlungsstrémen auslauft, verdufRert wird
oder nicht mehr die Kriterien des IFRS 9 zur Bilanzierung als Sicherungsbeziehung erfullt, wird
die Sicherungsbeziehung prospektiv beendet. Der bis zu diesem Zeitpunkt im sonstigen
Ergebnis erfasste kumulierte Gewinn beziehungsweise Verlust verbleibt zunachst im Eigen-
kapital und wird erst zu dem Zeitpunkt erfolgswirksam erfasst, zu dem das abgesicherte
Grundgeschaft eintritt. Wird der Eintritt des abgesicherten Grundgeschaftes nicht langer
erwartet, sind die im Eigenkapital erfassten kumulierten Gewinne beziehungsweise Verluste
unmittelbar ergebniswirksam zu erfassen.

Derivative Finanzinstrumente, die nicht als Sicherungsinstrumente designiert sind, werden der
Bewertungskategorie ,erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert” zugeordnet. Gewinne
und Verluste dieser derivativen Finanzinstrumente, welche aus der Bewertung zum beizu-
legenden Zeitwert resultieren, werden unmittelbar ergebniswirksam bertcksichtigt.

Zum beizulegenden Zeitwert bewertete Finanzinstrumente werden nach der Bedeutung der
in ihre Bewertungen einflieRenden Faktoren und Informationen klassifiziert und in Bewer-
tungsstufen eingeordnet. Die Einordnung eines Finanzinstrumentes in eine Stufe erfolgt nach
der Bedeutung seiner Inputfaktoren fur seine Gesamtbewertung, und zwar nach der niedrigs-
ten Stufe, deren BerUcksichtigung fur die Bewertung als Ganzes erheblich beziehungsweise
maRgeblich ist. Die Bewertungsstufen untergliedern sich hierarchisch nach ihren
Inputfaktoren:

Stufe 1 — in aktiven Markten notierte (unverandert GUbernommene) Marktpreise fir identische
Vermodgenswerte oder Verbindlichkeiten,

Stufe 2 — andere Inputdaten als notierte Marktpreise, die sich fUr den Vermdgenswert oder die
Verbindlichkeit entweder direkt (als Preis) oder indirekt (aus Preisen abgeleitet) beobachten
lassen,

Stufe 3 — herangezogene Inputfaktoren, die nicht auf beobachtbaren Marktdaten fur die
Bewertung des Vermogenswertes oder der Verbindlichkeit basieren.

Jungheinrich erfasst Umgruppierungen zwischen den verschiedenen Bewertungsstufen zum
Ende der Berichtsperiode, in der die Anderung eingetreten ist.



Die Vorrate sind zu Anschaffungs- beziehungsweise Herstellungskosten oder zu niedrigeren
NettoverauRerungswerten (,Lower of cost and net realisable value”) bewertet. Die Herstel-
lungskosten umfassen neben den Material- und Fertigungseinzelkosten auch die zurechen-
baren Material- und Fertigungsgemeinkosten sowie fertigungsbezogene Verwaltungskosten
und Abschreibungen. Zur Ermittlung der Anschaffungs- oder Herstellungskosten gleichartiger
Vorrate wird die Durchschnittskostenmethode angewendet.

Verwertungsrisiken, die sich aus der Lagerdauer ergeben, werden auf Basis historischer
Verbrauche durch Abwertungen der Bestande berucksichtigt. Sofern die Grunde fur die
Abwertungen nicht langer bestehen, wird eine Wertaufholung vorgenommen.

Latente Steueranspruche und latente Steuerschulden werden entsprechend der bilanzorien-
tierten Methode fur alle temporaren Differenzen zwischen den Wertansatzen der Steuerbilanz
und der Konzernbilanz bilanziert. Diese Behandlung gilt grundsatzlich fur alle Vermdgens-
werte und Schulden aulRer fUr Geschafts- oder Firmenwerte aus der Kapitalkonsolidierung.
Daneben sind latente Steueranspriiche fur den Vortrag noch nicht genutzter steuerlicher Ver-
luste und noch nicht genutzter Steuergutschriften bilanziert, wenn es wahrscheinlich ist, dass
diese verwendet werden kdnnen. Fur die Beurteilung der Werthaltigkeit von aktiven latenten
Steuern ist die Einschatzung der kiinftigen steuerlichen Ergebnisse auf Basis der Finf-Jahres-
Planung mafgeblich. Bei der Beurteilung der Nutzbarkeit von Verlustvortragen werden zeit-
liche Beschrankungen der Verlustnutzung berutcksichtigt. Latente Steuern werden mit den
aktuellen Steuersatzen bewertet. Wenn zu erwarten ist, dass sich die Differenzen in Jahren
mit anderen Steuersatzen ausgleichen, werden die dann jeweils gultigen Satze verwendet.
Far den Fall, dass sich die Steuersatze andern, wird dies in dem Jahr bertcksichtigt, in dem
die Steuersatzanderungen verabschiedet werden. Tatsachliche Ertragsteuern werden zum
Zeitpunkt inrer Verursachung bilanziell erfasst. Die Ermittlung erfolgt unter BerUcksichtigung
der jeweiligen lokalen Steuergesetze und der bestehenden Rechtsprechung. Die Komplexitat
dieser Regelungen sowie eine moglicherweise damit einhergehende unterschiedliche Inter-
pretation fuhrt zu Unsicherheiten hinsichtlich der steuerlichen Behandlung einzelner
Geschaftsvorfalle. Die Beurteilung von unsicheren Steuerpositionen erfolgt regelmaRig zum
Jahresende. Die Bewertung dieser unsicheren Steuerpositionen erfolgt gemaf IFRIC 23 mit
dem wahrscheinlichsten Wert einer moglichen Inanspruchnahme. Wesentliche Ermessens-
entscheidungen werden bei der Bewertung konzerninterner Leistungsstréme sowie der Wert-
haltigkeitsanalyse von aktiven latenten Steuern sachgerecht getroffen.

Far aktive latente Steuern, deren Realisierung unwahrscheinlich ist, wird eine Wertberichtigung
vorgenommen.

In dieser Position werden erfolgsneutrale Veranderungen des Eigenkapitals ausgewiesen,
soweit sie nicht auf Kapitaltransaktionen mit Anteilseignern beruhen. Hierzu zahlen die Unter-
schiedsbetrage aus der Wahrungsumrechnung einschliellich der Inflationseffekte auf das
Eigenkapital aus der Anwendung des IAS 29 und der Neubewertung von leistungsorientierten
Pensionsverpflichtungen. DarUber hinaus werden in dieser Position die nicht realisierten
Ergebnisse von derivativen Finanzinstrumenten mit Sicherungsbeziehung ausgewiesen. Die
Veranderungen des Berichtsjahres werden in der Gesamtergebnisrechnung dargestellt.

Die Ruckstellungen fur Pensionen und éhnliche Verpflichtungen werden auf der Grundlage
versicherungsmathematischer Berechnungen gemaR IAS 19 nach dem Anwartschaftsbarwert-
verfahren fur Leistungszusagen auf Altersversorgung bewertet. Bei diesem Verfahren werden
neben den am Bilanzstichtag bekannten Renten und erworbenen Anwartschaften auch kinftig
zu erwartende Gehalts- und Rentensteigerungen sowie demografische Rechnungsgrundlagen
bertcksichtigt. Neubewertungen, die bei Jungheinrich versicherungsmathematische Gewinne
und Verluste sowie den Ertrag aus dem Planvermdgen (unter Ausschluss von Betragen, die in
den Nettozinsen auf die Nettoschuld enthalten sind) umfassen, werden unmittelbar bei
Entstehung im sonstigen Ergebnis erfasst und sind damit direkt in der Bilanz enthalten. Die im
sonstigen Ergebnis erfassten Neubewertungen sind Bestandteil der sonstigen Eigenkapital-
veranderungen und werden in Folgeperioden nicht mehr in die Gewinn-und-Verlust-
Rechnung umgegliedert. Die Kostenkomponente Dienstzeitaufwand wird ergebniswirksam in
den Personalkosten der entsprechenden Funktionsbereiche erfasst. Die Nettozinsen auf die
Nettoschuld aus leistungsorientierten Pensionsplanen werden ergebniswirksam im Finanz-
ergebnis erfasst. Pensions- und ahnliche Verpflichtungen einiger auslandischer Gesellschaften
sind durch Pensionsfonds, die Planvermogen im Sinne des IAS 19 sind, finanziert.

Die in der Konzernbilanz erfasste leistungsorientierte Verpflichtung stellt die aktuelle Unter-
deckung der leistungsorientierten Pensionsplane des Jungheinrich Konzerns dar.



Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhaltnisses werden erfasst, wenn das
Arbeitsverhaltnis einer Mitarbeiterin oder eines Mitarbeiters vor dem regularen Renteneintritt
beendet wird oder Mitarbeitende gegen eine Abfindungsleistung freiwillig aus dem Arbeits-
verhaltnis ausscheiden. Der Konzern erfasst diese Leistungen nur, sofern entweder aufgrund
eines detaillierten formalen, nicht mehr zu revidierenden Planes oder aber aufgrund einer
individuellen Vereinbarung Jungheinrich nachweislich zur Beendigung des Arbeitsverhaltnis-
ses und zur Erbringung der Leistungen verpflichtet ist. Leistungen aus Anlass der Beendigung
des Arbeitsverhaltnisses werden gemaR IAS 19 bilanziert.

DarUber hinaus sind Anspriche der Mitarbeitenden, die bei deren Ausscheiden nach landes-
rechtlichen Vorschriften fallig werden, sowie sonstige kurz- und langfristig fallige Leistungen
an Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer entsprechend zurlckgestellt. Die Verpflichtungen
werden gemaR IAS 19 bilanziert.

Die Bewertung des Long-Term-Incentive (LTI) als aktienbasierte erfolgsabhangige Kompo-
nente der Vergutung des Vorstandes mit langfristiger Anreizwirkung erfolgt zum beizulegen-
den Zeitwert unter Verwendung einer Monte-Carlo-Simulation. Die Verpflichtungen werden
als Personalruckstellungen in den Ubrigen Ruckstellungen erfasst.

Die ubrigen Ruckstellungen werden gemal IAS 37 gebildet, wenn aus einem Ereignis der
Vergangenheit eine gegenwartige Verpflichtung gegenuber Dritten besteht, der Abfluss von
Ressourcen zur Erfullung dieser Verpflichtung wahrscheinlich und die voraussichtliche Hohe
des notwendigen Ruckstellungsbetrages zuverlassig schatzbar ist. Die Bilanzierung der Ubrigen
Ruckstellungen stellt die bestmdgliche Schatzung der Kosten dar, die zur Erfullung der gegen-
wartigen Verpflichtung zum Bilanzstichtag erforderlich sind. Lasst sich die Hohe der erforder-
lichen Ruckstellung nur innerhalb einer Bandbreite bestimmen, wird der wahrscheinlichste
Wert angesetzt, bei gleicher Wahrscheinlichkeit der Mittelwert.

Ruckstellungen fur Restrukturierungsmalinahmen werden gemaR IAS 37 gebildet, soweit ein
detaillierter formaler Plan erstellt und dieser den betroffenen Parteien mitgeteilt worden ist.
Die Durchfuhrung der MalBnahmen erfolgt zeitnah.

Langfristige Ruckstellungen werden abgezinst und in Hohe des Barwertes der erwarteten
Ausgaben angesetzt. Ruckstellungen werden nicht mit Ruckgriffsanspriichen verrechnet.

Kurzfristige und langfristige Vermodgenswerte sowie kurzfristige und langfristige Schulden
werden als getrennte Gliederungsgruppen in der Bilanz dargestellt. Vermogenswerte und
Schulden werden als kurzfristig eingestuft, wenn ihre Realisation beziehungsweise Tilgung
innerhalb von zwélf Monaten nach dem Bilanzstichtag erwartet wird. Entsprechend werden
Vermdgenswerte und Schulden als langfristig klassifiziert, wenn sie eine Restlaufzeit von mehr
als einem Jahr haben. Pensionsverpflichtungen werden entsprechend inrem Charakter als
langfristig fallige Leistungen an Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer unter den langfristigen
Schulden gezeigt. Latente Steueranspruche und Steuerschulden sind den langfristigen
Vermogenswerten und Schulden zugeordnet.

Einzelne Posten in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung sowie in der Bilanz sind zusammen-
gefasst. Sie werden im Anhang gesondert ausgewiesen.

Im Konzernabschluss mussen zu einem gewissen Grad Schatzungen vorgenommen und
Annahmen getroffen werden, die Hohe und Ausweis der bilanzierten Vermdgenswerte und
Schulden zum Bilanzstichtag sowie der Ertrage und Aufwendungen wahrend der Berichts-
periode bestimmen. Schatzungen und Annahmen sind insbesondere erforderlich fur die
konzerneinheitliche Festlegung von wirtschaftlichen Nutzungsdauern fir Sachanlagen, Miet-
und Leasinggerate, fur die Beurteilung der Werthaltigkeit von Vermdgenswerten sowie die
Bilanzierung und Bewertung von Ruckstellungen, unter anderem fur Pensionen, Garantie- und
Entsorgungsverpflichtungen oder Rechtsstreitigkeiten. Schatzungen und Annahmen sind
dartber hinaus hinsichtlich der erwarteten Restwerte zum Ende der Vertragslaufzeit bei
langfristigen Kundenleasingvertragen flur die Bewertung der zugrunde liegenden Vermogens-
werte zu treffen. Weiterhin sind Annahmen und Schatzungen bei der Ermittlung der Wert-
haltigkeit von aktiven latenten Steuern, insbesondere auf Verlustvortrage, und bei der Erfassung
von noch unsicheren Steuerpositionen notwendig. Den Schatzungen und Annahmen liegen
Pramissen zugrunde, die auf dem jeweils aktuell verfugbaren Kenntnisstand basieren und
sowohl historische Erfahrungen als auch weitere Faktoren wie kunftige Erwartungen
einschlieRen.

Die sich tatsachlich ergebenden Betrage konnen von den Schatzungen abweichen. Wenn die
tatsachliche von der erwarteten Entwicklung abweicht, werden die Pramissen und — soweit
erforderlich — die Buchwerte der relevanten Vermogenswerte und Schulden entsprechend
angepasst.



Fur die Bestimmung des Vorliegens einer Wertminderung des Geschafts- oder Firmenwertes
ist es erforderlich, den erzielbaren Betrag der zahlungsmittelgenerierenden Einheit (ZGE),
welcher der Geschafts- oder Firmenwert zugeordnet worden ist, zu ermitteln. Die Berech-
nung des erzielbaren Betrages bedarf der Schatzung kunftiger Cashflows aus der ZGE, einer
nachhaltigen Wachstumsrate und eines geeigneten Abzinsungssatzes fur die Barwertberech-
nung. Eine Veranderung dieser und weiterer Einflussfaktoren kann zu Wertminderungen
fuhren. Geschafts- oder Firmenwerte werden einmal jahrlich und zusatzlich dann, wenn
Anzeichen auf Wertminderung vorliegen, auf Werthaltigkeit Gberpruft.

Fur alle ubrigen immateriellen Vermdgenswerte, Sachanlagen und Mietgerate wird die Wert-
haltigkeit immer dann Uberpruft, wenn Anzeichen bestehen, dass eine Wertminderung ein-
getreten sein kdnnte. Neben qualitativen Kriterien, insbesondere gesamtwirtschaftlichen
Hinweisen, werden quantitative Kriterien als Anzeichen dafur, dass eine Wertminderung in
einzelnen zahlungsmittelgenerierenden Einheiten (ZGE) eingetreten sein kdnnte, verwendet.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses zum 31. Dezember 2024 ging Jungheinrich von
einer FortflUhrung des Geschaftsbetriebes in den Jungheinrich Gesellschaften in Russland und
der Ukraine aus.

Infolgedessen wurden fur die russische ZGE die Buchwerte der immateriellen Vermogens-
werte, Sachanlagen und Mietgerate unterjahrig zum 30. Juni und 30. September sowie zum
31. Dezember 2024 auf Werthaltigkeit Uberpruft. Es wurde eine Wahrscheinlichkeitsgewich-
tung verschiedener Szenarien vorgenommen, um die erwarteten Cashflows zu schatzen. Ein
Wertminderungsbedarf der russischen ZGE wurde zu keinem Bewertungsstichtag
festgestellt.

Aus der Uberprifung der in der ukrainischen ZGE aktivierten immateriellen Vermdgenswerte,
Sachanlagen und Mietgerate auf Werthaltigkeit zum 31. Dezember 2024 resultierten keine
Wertminderungen.

Die Schatzungen zukUnftiger Aufwendungen flr Rechtsstreitigkeiten, Garantie- sowie Ent-
sorgungsverpflichtungen sind mit vielen Unsicherheiten behaftet.

Oftmals kann der Ausgang einzelner Gerichtsverfahren nicht mit Sicherheit vorausgesagt
werden. Es ist nicht auszuschlieRen, dass Jungheinrich aufgrund abschlielender Urteile zu
einigen der Rechtsfalle Aufwendungen entstehen kdnnen, die die hierfur gebildeten Vor-
sorgen Uberschreiten und deren zeitlicher Anfall sowie deren Bandbreite nicht mit Sicherheit
vorausbestimmt werden kénnen.

FUr die Garantie- und Entsorgungsverpflichtungen bestehen Unsicherheiten hinsichtlich des
Inkrafttretens neuer Gesetze und Regulierungen, der Zahl der betroffenen Fahrzeuge oder der
Art der zu veranlassenden MalRnahmen. Es ist nicht auszuschlieBen, dass die tatsachlichen
Aufwendungen fur diese MaRBnahmen die hierfur gebildeten Ruckstellungen in nicht vorher-
sehbarer Weise Ubersteigen. Weitere Informationen kdnnen der Anhangangabe (26)
entnommen werden.

Obwohlim Fall einer erforderlichen Anpassung der Ruckstellungen in der Berichtsperiode die
daraus resultierenden Aufwendungen einen wesentlichen Einfluss auf das Ergebnis von
Jungheinrich haben konnen, wird erwartet, dass die sich daraus ergebenden maéglichen
Verpflichtungen unter Einbeziehung der dafur bestehenden Vorsorgen keinen wesentlichen
Einfluss auf die wirtschaftliche Lage des Konzerns haben werden.

Alle zum Zeitpunkt der Erstellung des Konzernabschlusses bekannten, die bilanzierten Ver-
mogenswerte und Schulden zum 31. Dezember 2024 betreffenden, bedeutenden Risiken
wurden berucksichtigt.

Zum 1. Januar 2024 hatte Jungheinrich verpflichtend erstmalig die vom IASB im September
2022 verédffentlichten und von der EU im November 2023 Gbernommenen Anderungen an
IFRS 16 ,Leasingverhaltnisse” hinsichtlich der Bewertung der Leasingverbindlichkeit aus
Sale-and-Leaseback-Transaktionen anzuwenden. Diese Anderungen legen fest, dass der Ver-
kaufer/Leasingnehmer bei der Folgebewertung der Leasingverbindlichkeit ,Leasingzahlungen”
und ,geanderte Leasingzahlungen” in einer Weise zu bestimmen hat, die die Erfassung eines
Gewinnes oder Verlustes in Bezug auf das zurlckbehaltene Nutzungsrecht verhindert.
Wesentliche Auswirkungen auf den Jungheinrich Konzernabschluss zum 31. Dezember 2024
ergaben sich aus der Anwendung des geanderten Standards nicht.



Zum 1. Januar 2024 hatte Jungheinrich verpflichtend erstmalig die vom IASB im Januar 2020
verdffentlichten und von der EU im Dezember 2023 Gbernommenen Anderungen an IAS 1
.Darstellung des Abschlusses” hinsichtlich der Klassifizierung von Verbindlichkeiten als kurz-
beziehungsweise langfristig anzuwenden. Diese Anderungen stellen klar, dass sich die
Klassifizierung von Verbindlichkeiten als kurz- oder langfristig nach den Rechten richtet, Uber
die das Unternehmen am Abschlussstichtag verfugte. Wesentliche Auswirkungen auf den
Jungheinrich Konzernabschluss zum 31. Dezember 2024 ergaben sich aus der Anwendung
des geanderten Standards nicht.

Zum 1. Januar 2024 hatte Jungheinrich verpflichtend erstmalig die vom IASB im Mai 2023 ver-
dffentlichten und von der EU im Mai 2024 Gibernommenen Anderungen an IAS 7 ,Kapitalfluss-
rechnungen” und an IFRS 7 ,Finanzinstrumente — Angaben” hinsichtlich der Anforderung
neuer Angaben zu Lieferantenfinanzierungsvereinbarungen anzuwenden. Die neuen Angaben
sollen es Abschlussadressaten ermdglichen, die Auswirkungen der Lieferantenfinanzierungs-
vereinbarungen auf die Schulden und Cashflows sowie das Liquiditatsrisiko eines Unterneh-
mens zu beurteilen. Jungheinrich hat die zusatzlich geforderten Angaben fur das Geschafts-
jahr 2024 berichtet. Es wurden die in den Anderungen enthaltenen Erleichterungen in
Anspruch genommen und keine Angaben fur die Vergleichsperiode dargelegt.

Das IASB hat im August 2023 Anderungen an IAS 21 ,Auswirkungen von Wechselkursdnde-
rungen” hinsichtlich der Umtauschbarkeit von Wahrungen herausgeben. Die Anderungen
schlieBen eine Regelungslicke und regeln, wann eine Wahrung umgetauscht werden kann
und wie ein Wechselkurs bestimmt wird, wenn dies nicht der Fall ist. Die vom IASB veroffent-
lichten Anderungen wurden im November 2024 von der EU (lbernommen und sind erstmals
verpflichtend auf Geschaftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2025 begin-
nen. Wesentliche Auswirkungen auf den Jungheinrich Konzernabschluss werden derzeit nicht
erwartet.

Das IASB hat im Juli 2024 die Agenda-Entscheidung ,Angaben von Ertragen und Aufwendun-
gen fur berichtspflichtige Segmente” des IFRS IC bestatigt, welche bestimmte Anforderungen
an die Angabe von Ertragen und Aufwendungen fur berichtspflichtige Segmente klarstellt.
Durch diese Klarstellung kdnnen zusatzliche Ertrags- und Aufwandspositionen in der Segment-
information aufgefuhrt werden. Die Agenda-Entscheidungen des IFRS IC haben kein Datum
des Inkrafttretens. Jungheinrich wird die Agenda-Entscheidung ,Angaben von Ertragen und
Aufwendungen flr berichtspflichtige Segmente” erstmalig im Geschaftsjahr 2025 anwenden
und erwartet derzeit, dass sie keine wesentlichen Auswirkungen auf den Jungheinrich
Konzernabschluss haben wird.

Im April 2024 hat das IASB den Standard IFRS 18 ,Darstellung und Angaben im Abschluss”
veroffentlicht. IFRS 18 wird den bisherigen Standard IAS 1 ,Darstellung des Abschlusses”
ersetzen. Er soll die Darstellung finanzieller Informationen verbessern und die Transparenz
und Vergleichbarkeit von Abschliissen erhdhen. Wesentliche Anderungen des IFRS 18 sind die
Neustrukturierung der Gewinn-und-Verlust-Rechnung einschlieBlich der Festlegung ver-
pflichtender Zwischensummen, zusatzliche Angaben fur bestimmte Leistungskennzahlen
sowie erweiterte Anforderungen fur die Aggregation und Disaggregation von Informationen
innerhalb der primaren Abschlussbestandteile. IFRS 18 ist, sofern die Ubernahme durch die EU
erfolgt, erstmals verpflichtend fur Geschaftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem
1. Januar 2027 beginnen. Die Untersuchungen der Auswirkungen aus der Erstanwendung des
IFRS 18 auf den Konzernabschluss sind noch nicht abgeschlossen. IFRS 18 wird sich nicht auf
den Ansatz und die Bewertung von Posten auswirken, durch die Neustrukturierung der
Gewinn-und-Verlust-Rechnung kdnnten Ertrage und Aufwendungen zukunftig verandert
zugeordnet und damit Zwischensummen in veranderter Héhe ausgewiesen werden.

Im Mai 2024 hat das IASB Anderungen an IFRS 9 ,Finanzinstrumente” und IFRS 7 ,Finanz-
instrumente — Angaben” bezlglich der Klassifizierung und Bewertung von Finanzinstrumen-
ten veroffentlicht. Durch die Standardanpassungen wird klargestellt, wann finanzielle Ver-
mogenswerte und Verbindlichkeiten angesetzt beziehungsweise ausgebucht werden.
Weiterhin wurde eine neue Ausnahme flr das Ausbuchen bestimmter finanzieller Verbindlich-
keiten aufgenommen, die Uber ein elektronisches Zahlungssystem erfullt werden. Zudem
wurden zusatzliche Angabevorschriften fur Finanzinstrumente mit bedingten Zahlungs-
strébmen, zum Beispiel mit Abhangigkeit von ESG-Faktoren, und zu Eigenkapitalinstrumenten,
die erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, aufgenommen. Die Ande-
rungen an IFRS 9 und IFRS 7 sind, sofern die Ubernahme durch die EU erfolgt, erstmals fir
Geschaftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2026 beginnen. Wesentliche
Auswirkungen auf den Jungheinrich Konzernabschluss werden derzeit nicht erwartet.

Im Dezember 2024 hat das IASB Anderungen an IFRS 9 ,Finanzinstrumente” und IFRS 7
LFinanzinstrumente — Angaben” bezlglich der Bilanzierung von Vertragen Uber naturab-
hangige Stromversorgung herausgegeben. Die Anderungen beinhalten eine Klarstellung, wie
die own-use-Kriterien fUr derartige Vertrage anzuwenden sind, und die Mdglichkeit der
Anwendung von Hedge Accounting, sofern die Vertrage als Sicherungsinstrumente designiert
werden und die festgelegten Kriterien erf(illt sind. Zudem werden durch die Anderungen neue
Angabevorschriften fur Vertrage Uber naturabhangigen Strom mit bestimmten Merkmalen



eingeflhrt. Die Anderungen an IFRS 9 und IFRS 7 sind, sofern die Ubernahme durch die EU
erfolgt, erstmals fur Geschaftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2026
beginnen. Wesentliche Auswirkungen auf den Jungheinrich Konzernabschluss werden der-
zeit nicht erwartet.

Jungheinrich setzt derivative Finanzinstrumente hauptsachlich zu Sicherungszwecken ein.
Der Jungheinrich Konzern sichert im Rahmen des Cashflow Hedging unter anderem zukuinf-
tige variable Zahlungsstréme, die sich aus teils realisierten und teils prognostizierten hoch-
wahrscheinlichen Umsatzerldsen und Materialeinkaufen ergeben. Eine eindeutige Zuordnung
von Sicherungs- und Grundgeschaften ist durch eine umfassende Dokumentation gewahr-
leistet. Die zu sichernden Volumina werden jeweils zu héchstens 75 Prozent als Grund-
geschaft designiert und kénnen bis zu dieser Hohe vollstandig gesichert werden.

Zur Sicherung der Zinsrisiken werden Zahlungsstréme aus variabel verzinslichen Tranchen
eines Schuldscheindarlehens laufzeitkongruent und identisch mit dem Zahlungsplan durch
entsprechende Zinsswaps gesichert.

Des Weiteren werden die im Rahmen der Finanzierung des Finanzdienstleistungsgeschaftes
Uber die konzerneigene Finanzierungsgesellschaft Elbe River Capital S.A., Luxemburg, beste-
henden variabel verzinslichen Verbindlichkeiten durch Zinsswaps gegen Zinsanderungsrisiken,
als Cashflow Hedges, gesichert.

Jungheinrich nahm das Wahlrechtim IFRS 9 in Anspruch und bilanzierte Sicherungsgeschafte
unter Anwendung der Regeln des IAS 39 bis zum 31. Dezember 2023. Mit Wirkung zum
1. Januar 2024 hat Jungheinrich erstmalig die Regeln des IFRS 9 fur die Bilanzierung und
Bewertung von Sicherungsgeschaften angewendet.

Zu Beginn einer Sicherungsbeziehung gemaR IFRS 9 werden sowohl die Sicherungsbeziehung
zwischen dem eingesetzten Sicherungsinstrument und dem Grundgeschaft als auch das Ziel
sowie die zugrunde liegende Strategie der Absicherung dokumentiert. Daruber hinaus findet
zu Beginn der Sicherungsbeziehung und fortlaufend eine Dokumentation statt, inwieweit die
in der Sicherungsbeziehung eingesetzten derivativen Finanzinstrumente die Anderungen des
beizulegenden Zeitwertes oder der Zahlungsstrome der Grundgeschafte kompensieren.

Bei derivativen Finanzinstrumenten, die in einer Sicherungsbeziehung als Sicherungsgeschaft
designiert werden, kénnen unter IFRS 9 bestimmte Komponenten von der Designation aus-
geschlossen und deren Anderung im beizulegenden Zeitwert erfolgsneutral im sonstigen
Ergebnis abgegrenzt oder ergebniswirksam erfasst werden. Jungheinrich designiert bei Siche-
rungsbeziehungen die Kassa- und die Terminkomponente des Sicherungsinstrumentes als
Sicherungsgeschaft. Der wirksame Teil der Anderungen des beizulegenden Zeitwertes wird
erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis erfasst und kumuliert im Eigenkapital in den sonstigen
Eigenkapitalveranderungen (Marktbewertung derivativer Finanzinstrumente mit Sicherungs-
beziehung) ausgewiesen. Der wirksame Teil der Anderungen des beizulegenden Zeitwertes,
der im sonstigen Ergebnis erfasst wird, ist begrenzt auf die kumulierte Anderung des beizu-
legenden Zeitwertes des gesicherten Grundgeschaftes seit Beginn der Sicherungsbeziehung.
Ein unwirksamer Teil der Verdanderungen des beizulegenden Zeitwertes des derivativen
Finanzinstrumentes wird unmittelbar ergebniswirksam in den Umsatzkosten erfasst.

Jungheinrich trennt den Fremdwahrungsbasis-Spread vom derivativen Finanzinstrument ab
und designiert diesen nicht als Sicherungsgeschaft. Die Veranderung des beizulegenden Zeit-
wertes vom Wahrungsbasis-Spread wird erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis erfasst und
kumuliert als ein separater Bestandteil im Eigenkapital in den sonstigen Eigenkapitalverande-
rungen (Kosten der Absicherung) ausgewiesen.

Wenn ein Sicherungsgeschaft zur Absicherung von Zahlungsstrémen auslauft, verauflert wird
oder nicht mehr die Kriterien des IFRS 9 zur Bilanzierung als Sicherungsbeziehung erfullt, wird
die Sicherungsbeziehung prospektiv beendet. Der bis zu diesem Zeitpunkt im sonstigen
Ergebnis erfasste kumulierte Gewinn beziehungsweise Verlust verbleibt zunachst im Eigen-
kapital und wird erst zu dem Zeitpunkt erfolgswirksam erfasst, zu dem das abgesicherte
Grundgeschaft eintritt. Wird der Eintritt des abgesicherten Grundgeschaftes nicht langer
erwartet, sind die im Eigenkapital erfassten kumulierten Gewinne beziehungsweise Verluste
unmittelbar ergebniswirksam zu erfassen.

Aus der Erstanwendung der IFRS 9-Regeln bezlglich der Bilanzierung von Sicherungs-
geschaften ergaben sich fUr den Jungheinrich Konzernabschluss zum 31. Dezember 2024
keine wesentlichen Effekte. Jungheinrich hatte die im IFRS 9 enthaltenen Vorschriften zur
Bilanzierung von Sicherungsgeschaften prospektiv anzuwenden. Die Vergleichszahlen der
Vorjahresperioden wurden daher nicht rlckwirkend angepasst.



In den Konzernabschluss wurden neben der Jungheinrich AG, Hamburg, als Muttergesell-
schaft 86 (Vorjahr: 89) auslandische und 29 (Vorjahr: 28) inlandische Unternehmen einbezogen.
Der Konsolidierungskreis umfasste 99 (Vorjahr: 101) vollkonsolidierte Unternehmen ein-
schlieBlich eines strukturierten Unternehmens, die direkt oder indirekt von der Jungheinrich AG
beherrscht wurden. Nach der Equity-Methode wurden 15 (Vorjahr: 15) Gemeinschaftsunter-
nehmen und ein (Vorjahr: ein) assoziiertes Unternehmen bilanziert.

Der Universal-FORMICA-Fonds, Frankfurt am Main, an dem die Jungheinrich AG 100 Prozent
der Fondsanteile halt, wurde als strukturiertes Unternehmen in den Konzernabschluss einbe-
zogen. Jungheinrich ist durch Vertragsvereinbarungen in der Lage, die Tatigkeiten des Spezial-
fonds zu steuern und somit die Hohe der Rendite zu beeinflussen. Zweck des Fondsinvest-
ments ist es, bei einem begrenzten Risiko die Renditechancen des Kapitalmarktes zu nutzen.
Zur Begrenzung der Risiken wurde der Spezialfonds als Wertsicherungsmandat ausgestaltet.

Der vollstandige Anteilsbesitz der Jungheinrich AG, Hamburg, wird in der Anhangangabe (44)

dargestellt.
Entwicklung des Konsolidierungskreises

Assoziierte

Jungheinrich AG Tochterunternehmen Gemeinschaftsunternehmen Unternehmen
Inland Inland Ausland Inland Ausland Inland Gesamt
Stand am 01.01.2024 1 22 79 5 10 1 118
Zugange - 1 - = - = 1
Abgange - - 3 - - - 3
Stand am 31.12.2024 1 23 76 5 10 1 116
Stand am 01.01.2023 1 21 72 5 10 2 111
Zugange - 1 8 - . = 9
Abgange - - - - 1 2
Stand am 31.12.2023 1 22 79 5 10 1 118

Die Jungheinrich Financial Services SAS, Vélizy-Villacoublay (Frankreich), hat im Wege einer
Verschmelzung durch Aufnahme mit Wirkung zum 1. Januar 2024 alle Vermdgenswerte und
Schulden der damit untergehenden Jungheinrich Finance France SAS, Vélizy-Villacoublay
(Frankreich), tbernommen.

Jungheinrich hat im Dezember 2024 die Uplift Ventures GmbH, Hamburg (Deutschland),
gegrundet. Als ,Corporate Venturing”-Unternehmen der Jungheinrich AG ist die Gesellschaft
sowonhl fur die Errichtung von Wachstumsunternehmen (Start-ups) im Wege des sogenannten

Corporate Venture Building als auch fur die Investition in solche im Rahmen von Venture-
Capital-Aktivitaten tatig. Ziel ist es, unter der Vision ,Shaping the future of moving goods" Inno-
vationen und Geschaftsmodelle auBerhalb des Kerngeschaftes von Jungheinrich aktiv voran-
zutreiben. Die Gesellschaft hat im 1. Quartal 2025 die operative Tatigkeit aufgenommen.

Die Storage Solutions Inc., Westfield/Indiana (USA), hat im Wege einer Verschmelzung durch
Aufnahme jeweils mit Wirkung zum 31. Dezember 2024 alle Vermdgenswerte und Schulden
der damit untergehenden SSI-SNC Solutions, LLC Rancho Cucamonga/Kalifornien (USA), und
Electronic Mechanical Integration Technologies Inc., Nashville/Tennessee (USA), tUbernommen.



ERLAUTERUNGEN ZUR KONZERN-GEWINN-UND-VERLUST-RECHNUNG

(3) Umsatzerlose

Jungheinrich realisiert Umsatzerl®se aus Vertrdagen mit Kunden durch Ubertragung von
GuUtern und Erbringung von Dienstleistungen sowohl zeitpunkt- als auch zeitraumbezogen.
Daruber hinaus erzielt der Konzern Erldse aus Miet- und Leasingvertragen, bei denen
Jungheinrich Leasinggeber ist.

Zusammensetzung der Umsatzerldse

2024 2023
in Tausend € Intralogistik ~ Finanzdienstleistungen | Jungheinrich Konzern Intralogistik  Finanzdienstleistungen Jungheinrich Konzern
Neugeschaft 1.787.672 - 1.787.672 2.061.653 - 2.061.653
Gebrauchtgerate 307.968 - 307.968 302.851 - 302.851
Kundendienst 619.021 - 619.021 597.888 - 597.888
Umsatzrealisierung zu einem bestimmten Zeitpunkt 2.714.661 - 2.714.661 2.962.392 - 2.962.392
Kundendienst 706.995 204.485 911.480 656.694 191.741 848.435
Sonstige 304.534 - 304.534 337.618 - 337.618
Umsatzrealisierung liber einen Zeitraum 1.011.529 - 1.216.014 994.312 - 1.186.053
Umsatzerlose aus Vertragen mit Kunden 3.726.190 204.485 3.930.675 3.956.704 191.741 4.148.445
Umsatzerlose aus Miet- und Leasingvertragen 454.575 1.006.634 1.461.209 441.596 955.846 1.397.442
Umsatzerlose 4.180.765 1.211.119 5.391.884 4.398.300 1.147.587 5.545.887
Die Umsatzerlése aus Vertragen mit Kunden gliedern sich nach Regionen und berichtspflichtigen
Segmenten wie in folgender Tabelle dargestellt.

Umsatzerldse aus Vertragen mit Kunden nach Regionen und Segmenten

2024 2023
in Tausend € Intralogistik Finanzdienstleistungen | Jungheinrich Konzern Intralogistik  Finanzdienstleistungen Jungheinrich Konzern
Deutschland 890.571 50.748 941.319 921.554 47.747 969.301
ltalien 243.734 53.467 297.201 271.651 50.892 322.543
Frankreich 227.648 30.036 257.684 245.670 28.375 274.045
GroRbritannien 146.703 30.768 177.471 183.562 27.934 211.496
Ubriges EMEA 1.502.826 35.404 1.538.230 1.473.376 33.113 1.506.489
APAC 299.765 4.062 303.827 346.473 3.680 350.153
Americas 414943 - 414.943 514.418 - 514.418
Umsatzerldse aus Vertragen mit Kunden 3.726.190 204.485 3.930.675 3.956.704 191.741 4.148.445




Die sonstigen Umsatzerldse des Segmentes ,Intralogistik” beinhalten die entsprechend dem
jeweiligen Leistungsfortschritt erfassten Umsatzerldse fur langfristige Projektauftrage.

Die Umsatzerldse des Segmentes ,Finanzdienstleistungen” beinhalten in Hohe von 182.216 T€
(Vorjahr: 182.587 T€) Leasingertrage aus ,Operating Lease”-Kundenvertragen und in Hohe von
131.088 T€ (Vorjahr: 102.564 T€) Zinsertrage aus ,Finance Lease”-Kundenvertragen.

Von den in der Berichtsperiode realisierten Umsatzerldsen aus Vertragen mit Kunden waren

Umsatzerldse in Hohe von 142.695 T€ (Vorjahr: 165.950 T€) in den Vertragsverbindlichkeiten
zum 1. Januar 2024 enthalten.

Zukunftige Umsatzerldse aus zum Bilanzstichtag bestehenden Leistungsverpflichtungen

Die Vertragsverbindlichkeiten zum 1. Januar 2024 enthielten daruber hinaus in Hohe von
16.293 T€ (Vorjahr: 15.502 T¥€) fur bereits durch Jungheinrich im Vorjahr erfullte Leistungs-
verpflichtungen, die mit Kunden vertraglich vereinbarten, aber noch nicht erstatteten Erlos-
schmalerungen. Im Berichtsjahr wurden diesbezuglich Vertragsverbindlichkeiten in Hohe von
13.696 T€ (Vorjahr: 11.011 T€) ausgezahlt, ein Betrag in Hohe von 1.524 T€ (Vorjahr: 2.266 T€)
konnte umsatzwirksam aufgeldst werden.

Im Kundendienst schlieBt Jungheinrich mit Kunden sowohl langfristige Servicevertrage mit
festen Vertragslaufzeiten als auch kurzfristige Servicevertrage mit Verlangerungsoptionen zu
marktublichen Preisen ab. Aus den langfristig abgeschlossenen Servicevertragen bestanden
zum 31. Dezember 2024 noch nicht erfullte Leistungsverpflichtungen in Héhe von insgesamt
1.318.604 T€ (Vorjahr: 1.191.644 T€). Jungheinrich wird Umsatzerldse in entsprechender Hohe
mit Erbringung der vereinbarten Dienstleistungen Uber die Restvertragslaufzeiten realisieren.

31.12.2024 31.12.2023
in Tausend € Kundendienst Sonstige Gesamt Kundendienst Sonstige Gesamt
Umsatzrealisierung innerhalb eines Jahres 456.155 134.270 590.425 414.326 118.731 533.057
Umsatzrealisierung zwischen einem und funf Jahren 779.850 70.878 850.728 699.497 64.224 763.721
Umsatzrealisierung nach mehr als funf Jahren 82.599 - 82.599 77.821 - 77.821
Gesamt 1.318.604 205.148 1.523.752 1.191.644 182.955 1.374.599

Die in der Tabelle angegebenen sonstigen Umsatzrealisierungen betreffen zum Bilanzstich-
tag bestehende, noch nicht erfullte Leistungsverpflichtungen fur langfristige Projektauftrage
mit zeitraumbezogener Umsatzrealisierung.

Alle anderen nicht erfullten Leistungsverpflichtungen, die im Jungheinrich Konzern zum
Bilanzstichtag bestanden, betrafen Zeitraume von hoéchstens einem Jahr. Wie nach IFRS 15
zulassig, wird der Transaktionspreis, der diesen nicht erfullten Leistungsverpflichtungen zuge-
ordnet wurde, nicht offengelegt.

(4) Umsatzkosten

In den Umsatzkosten sind Materialaufwendungen fur Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe sowie fur
bezogene Waren und Leistungen in Hohe von 2.556.800 T€ (Vorjahr: 2.743.126 T¥€)
enthalten.

In den Materialaufwendungen des Berichtsjahres waren Kursverluste in Hohe von 4.967 T€
(Vorjahr: 582 T€ Kursgewinne) enthalten, die im Wesentlichen aus Einkaufen der auslandischen
Vertriebsgesellschaften in Konzernwahrung und den damit im Zusammenhang stehenden
Kurssicherungsgeschaften resultieren.



Die Materialaufwendungen des Jahres 2023 enthielten in Hohe von 3.625 T€ Ertrage aus
Strompreisentlastungen durch die sogenannte Energiepreisbremse in Deutschland.

Die Umsatzkosten beinhalten dartber hinaus in Hohe von 95.543 T€ (Vorjahr: 70.457 T€) Zins-
aufwendungen, die aus der laufzeitkongruenten Refinanzierung der langfristigen Kunden-
vertrage des Segmentes ,Finanzdienstleistungen” resultieren.

(5) Personalaufwand
Innerhalb der Funktionskosten der Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung sind insgesamt

folgende Personalaufwendungen enthalten.

Personalaufwand in der Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung

in Tausend € 2024 2023
Gehalter 1.257.328 1.232.276
Soziale Abgaben 247.634 233.708
Aufwendungen fUr Altersversorgung und flr Unterstutzung 20.086 20.183
Gesamt 1.525.048 1.486.167

Anzahl der im Jahresdurchschnitt beschaftigten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

in FTE! 2024 2023
Gewerbliche Arbeitnenmerinnen und Arbeitnehmer 9.109 9.196
Angestellte 11.335 10.869
Auszubildende 470 467
Gesamt 20.914 20.532

1 FTE = Full Time Equivalents (Vollzeitdquivalente)

Der Personalaufwand des Jahres 2024 betraf in Hohe von insgesamt 5.140 T€ (Vorjahr:
21.496 T€) Aufwendungen flr erfolgsabhangige Zahlungen, welche im Zusammenhang mit
Unternehmenszusammenschlussen vereinbart wurden. Diese sogenannten Earn-Out-
Zahlungen werden bis zur Falligkeit der einzelnen Tranchen unter den Ruckstellungen im
Personalbereich angesammelt.

Die Funktionskosten enthielten zusatzlich zum Personalaufwand auch Kosten fur Leiharbeit-
nehmerinnen und Leiharbeitnehmer in Hohe von 34.815 T€ (Vorjahr: 35.603 T€).

(6) Abschreibungen, Wertminderungen und Wertaufholungen

Die Abschreibungen, Wertminderungen sowie Wertaufholungen von langfristigen, nichtfinan-
ziellen Vermdgenswerten werden jeweils in der Entwicklung der immateriellen Vermogens-
werte, Sachanlagen sowie der Miet- und Leasinggerate dargestellt. Wertminderungen von
Geschafts- oder Firmenwerten werden unter den sonstigen betrieblichen Aufwendungen aus-
gewiesen. Die Ubrigen Abschreibungen, Wertminderungen und Wertaufholungen sind in den
Funktionskosten enthalten.

(7) Sonstige betriebliche Ertrage

Die sonstigen betrieblichen Ertrage des Berichtsjahres beinhalten mit 1.259 T€ (Vorjahr:
766 T€) Zuwendungen der &ffentlichen Hand. Neben den Auflésungsbetragen aus abgegrenz-
ten Investitionszulagen und Investitionszuschuissen in Héhe von 583 T€ (Vorjahr: 708 T€)
wurden im Jahr 2024 erfolgsbezogene Zuwendungen der &ffentlichen Hand in Hohe von
350 T€ (Vorjahr: 58 T€) sowie eine Forschungszulage in Hohe von 326 T€ (Vorjahr: — T€)
ergebniswirksam erfasst.

Daruber hinaus sind in den sonstigen betrieblichen Ertragen des Berichtsjahres in Héhe von
1.683 T€ (Vorjahr: 1.734 T€) Ertrage aus dem Abgang von Sachanlagen und immateriellen Ver-
madgenswerten enthalten.

Die sonstigen betrieblichen Ertrage des Jahres 2023 betrafen in Hohe von 422 T€ einen
passiven Unterschiedsbetrag, welcher aus der erstmaligen Einbeziehung der Jungheinrich
Digital Solutions s.l., Madrid (Spanien), in den Konsolidierungskreis resultierte.



(8) Sonstige betriebliche Aufwendungen

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen des Berichtsjahres betrafen in Hohe von 1.488 T€
(Vorjahr: 2.163 T€) Verluste aus dem Abgang von Sachanlagen und immateriellen Vermodgens-
werten.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen des Jahres 2023 enthielten mit dem Unter-
nehmenszusammenschluss der Storage Solutions verbundene Kosten in Hohe von 8.398 T«€.

(9) Zinsergebnis

Zusammensetzung des Zinsergebnisses

in Tausend € 2024 2023
Zinsen und zinsahnliche Ergebnisse aus Wertpapieren! 84 75
Ubrige Zinsen und &hnliche Ertrage 14.000 7.594
Zinsertrage 14.084 7.669
Zinsaufwendungen aus Leasingvertragen 7.699 6.099
Ubrige Zinsen und &hnliche Aufwendungen 23.683 26.004
Zinsaufwendungen 31.382 32.103
Zinsergebnis -17.298 -24.434

1 zugeordnet der Bewertungskategorie ,zu fortgefiihrten Anschaffungskosten”

Die Ubrigen Zinsen und ahnlichen Ertrage waren im Berichtsjahr, hauptsachlich infolge eines
erhéhten durchschnittlichen Anlagevolumens im Jahr 2024, angestiegen.

Der Ruckgang der Ubrigen Zinsen und ahnlichen Aufwendungen im Jahr 2024 resultierte im
Wesentlichen aus dem tilgungsbedingten Abbau von Kreditmitteln im Berichtsjahr.

Zinsaufwendungen im Zusammenhang mit der laufzeitkongruenten Refinanzierung der lang-
fristigen Kundenvertrage des Segmentes ,Finanzdienstleistungen” und der Finanzierung von
Mietgeraten werden unter den Umsatzkosten ausgewiesen.

(10) Ubriges Finanzergebnis

Zusammensetzung des Ubrigen Finanzergebnisses

in Tausend € 2024 2023
Ergebnis des Spezialfonds und aus Wertpapieren? 7.509 6.735
Ergebnis aus Derivaten -7.118 -518
Ergebnis aus der Nettoposition monetarer Posten -5.873 -3.682
Nettozinsen aus leistungsorientierten Pensionsplanen -5.774 -5.884
Ergebnis aus der Bewertung von Eigenkapitalanteilen

erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert - -2.190
Sonstiges Finanzergebnis -1.892 -1.207
Ubriges Finanzergebnis -13.148 -6.746

1 zugeordnet der Bewertungskategorie ,erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert"

Details zum Ergebnis des Spezialfonds und aus Wertpapieren, zugeordnet der Bewertungs-
kategorie ,erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert”, kdbnnen der folgenden Tabelle ent-
nommen werden:

Zusammensetzung des Ergebnisses des Spezialfonds und aus Wertpapieren,
zugeordnet der Bewertungskategorie ,erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert”

in Tausend € 2024 2023
Kursgewinne 7.278 6.913
Kursverluste 4.819 3.605
Zinsen und zinsahnliche Ertrage 4.949 4221
Zinsaufwendungen - -
Wahrungsergebnis 644 -293
Sonstiges Ergebnis -543 -501
Ergebnis des Spezialfonds und aus Wertpapieren* 7.509 6.735

1 zugeordnet der Bewertungskategorie ,erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert”

Die dargestellten Kursgewinne und Kursverluste enthielten auch nicht realisierte Gewinne und
Verluste, welche aus der Bewertung zum beizulegenden Zeitwert resultierten.



Das Ergebnis aus Derivaten enthielt Kursgewinne in Hohe von 9.845 T€ (Vorjahr: 7.981 T€)
und Kursverluste in Hohe von 16.963 T€ (Vorjahr: 8.499 T€). Im Ergebnis aus Derivaten werden
samtliche Ergebnisse von derivativen Finanzinstrumenten ausgewiesen, die nicht Lieferungen
und Leistungen betreffen, die nicht im Spezialfonds gehalten werden und die zum Bilanzstich-
tag auch nicht als Sicherungsinstrumente designiert waren. Dazu zahlen im Wesentlichen
derivative Finanzinstrumente, die zur Sicherung von Wahrungskursen bei konzerninternen
Finanzvorgangen abgeschlossen wurden. Das Ergebnis aus Derivaten beinhaltet auch die
Wahrungsdifferenzen aus Finanzierungen.

Das Ergebnis aus der Nettoposition monetarer Posten in Hohe von minus 5.873 T€ (Vorjahr:
minus 3.682 T€) betraf den in den Konzernabschluss einbezogenen Jahresabschluss der
tarkischen Vertriebsgesellschaft, der unter Anwendung des IAS 29 erstellt wurde. Auf die
Erlduterung zur ,Hochinflation” wird verwiesen.

Das sonstige Finanzergebnis enthielt mit 2 T€ Aufwendungen (Vorjahr: 94 T€ Ertrage) aus den
ergebniswirksamen Veranderungen der Wertberichtigungen fur erwartete Kreditverluste auf
Wertpapiere, liquide Mittel und sonstige finanzielle Vermdgenswerte des Berichtsjahres sowie
in Héhe von minus 1.321 T€ (Vorjahr: minus 884 T€) das Ergebnis aus der Aufzinsung sowie
aus der Anderung der Abzinsungssétze von langfristigen Personalriickstellungen.

(11) Ertragsteuern

Zusammensetzung des Steueraufwandes

in Tausend € 2024 2023
Effektive Steuern
Deutschland 39.891 42.303
Ausland 63.858 68.805
Latente Steuern
Deutschland 4.254 2.374
Ausland 6.845 -13.629
Steueraufwand 114.848 99.853

Der effektive Steueraufwand in Deutschland war gegenuber dem Vorjahr leicht gesunken. Aus
Vorjahressteuern ergab sich ein Aufwand von 0,8 Mio. € (Vorjahr: 3,7 Mio. €).

Der effektive Steueraufwand im Ausland war gegenuber dem Vorjahr leicht gesunken. Aus
Vorjahressteuern ergab sich ein Ertrag von 0,1 Mio. € (Vorjahr: 0,8 Mio. €).

Der auf Deutschland entfallende latente Steueraufwand von 4,3 Mio. € (Vorjahr: 2,4 Mio. €)
war im Wesentlichen zurlckzufuhren auf die gestiegene passive latente Steuerposition fur
immaterielle Vermdgensgegenstande. Der auf das Ausland entfallende latente Steueraufwand
von 6,8 Mio. € (Vorjahr: 13,6 Mio. € Steuerertrag) resultierte im Wesentlichen aus der Verrin-
gerung aktiver latenter Steuern auf temporare Differenzen. Der latente Steueraufwand des
Jungheinrich Konzerns in Hohe von insgesamt 11,1 Mio. € (Vorjahr: 11,3 Mio. € Steuerertrag)
setzte sich im Jahr 2024 zusammen aus einem Steueraufwand in Héhe von 0,8 Mio. €
(Vorjahr: 6,4 Mio. € Steuerertrag) aus der Veranderung von Verlustvortragen und aus einem
Steueraufwand in Hohe von 10,3 Mio. € (Vorjahr: 4,9 Mio. € Steuerertrag) aus der Veranderung
temporarer Differenzen.

Der inlandische Gesamtsteuersatz betrug flr das Geschaftsjanr 2024 30,7 Prozent (Vorjahr:
30,6 Prozent). Er setzte sich unverandert aus 15,0 Prozent Kdrperschaftsteuerbelastung
zuzUglich des Solidaritatszuschlages in Hohe von 5,5 Prozent der Kérperschaftsteuerbelas-
tung und einem Gewerbesteuersatz von 14,8 Prozent (Vorjahr: 14,7 Prozent) zusammen.

Die angewandten lokalen Ertragsteuersatze fur auslandische Gesellschaften variierten zwischen
9,0 Prozent (Vorjahr: 9,0 Prozent) und 35,0 Prozent (Vorjahr: 35,0 Prozent).

Zum 31. Dezember 2024 bestanden im Konzern kdrperschaftsteuerliche Verlustvortrage von
rund 64,8 Mio. € (Vorjahr: 70,3 Mio. €). Davon entfielen 25,7 Mio. € (Vorjahr: 25,7 Mio. €) auf
den US-Verlustvortrag. Die bis einschlielRlich 2017 angefallenen Verlustvortrage sind zeitlich
begrenzt nutzbar; die danach angefallenen Verlustvortrage sind zeitlich unbegrenzt nutzbar.



Zum 31. Dezember 2024 betrugen die nutzbaren kdrperschaftsteuerlichen Verlustvortrage
64,8 Mio. € (Vorjahr: 70,3 Mio. €). Im Zusammenhang mit kérperschaftsteuerlichen Verlust-
vortragen sind Wertminderungen auf aktive latente Steuern in Hohe von 5,5 Mio. € (Vorjahr:
6,3 Mio. €) vorgenommen worden. Von diesem Betrag entfielen 3,5 Mio. € auf Verlustvortrage
inlandischer Gesellschaften (Vorjahr: 3,5 Mio. €) sowie 1,6 Mio. € (Vorjahr: 2,4 Mio. €) auf die
Verlustvortrage Australien. Daneben bestanden zum 31. Dezember 2024 gewerbesteuerliche
Verlustvortrage in Hohe von 31,2 Mio. € (Vorjahr: 29,0 Mio. €). Im Zusammenhang mit diesen
Verlustvortragen sind Wertminderungen auf aktive latente Steuern in Hohe von 3,5 Mio. €
(Vorjahr: 3,2 Mio. €) vorgenommen worden.

Ertragsteuerforderungen und -schulden werden mit dem Betrag angesetzt, in dessen Hohe
eine Erstattung von oder eine Zahlung an Steuerbehdrden unter Zugrundelegung der zum
Bilanzstichtag geltenden Steuersatze erwartet wird.

Im Konzern sind mehrere Jahre noch nicht endgultig steuerlich veranlagt. Jungheinrich ist
der Ansicht, ausreichend Vorsorge fur diese offenen Veranlagungsjahre getroffen zu haben.

Der Konzern fallt in den Anwendungsbereich der OECD-Modellregelungen des Pillar 2. Die
Pillar 2-Gesetzgebung wurde in Deutschland beschlossen und ist zum 1. Januar 2024 in Kraft
getreten. Der effektive Steueraufwand des Konzerns enthielt im Berichtsjahr Pillar 2-Steuern
in Hohe von 17 T€ (Vorjahr: — T€). Der Betrag entfiel auf Irland, wo der nominale sowie effek-
tive Steuersatz unter 15 Prozent liegt.

Der Konzern wendete die vorUbergehende, verpflichtende Ausnahmeregelung hinsichtlich
der Bilanzierung latenter Steuern, die Gegenstand der im Mai 2023 verdffentlichten Anderun-
gen an IAS 12 war, an.

Bei dem Bilanzausweis der latenten Steueranspriche ist einzuschatzen, inwieweit sich aus
bestehenden steuerlichen Verlustvortragen und den Bilanzierungs- und Bewertungsunter-
schieden voraussichtlich kunftige effektive Steuerentlastungen ergeben. Dabei sind alle posi-
tiven und negativen Einflussfaktoren berticksichtigt worden. Die gegenwartige Einschatzung
kann sich in Abhangigkeit von Veranderungen der Ertragslage zukUnftiger Jahre andern und
eine héhere oder niedrigere Wertminderung erforderlich machen.

Zusammensetzung der aktiven und passiven latenten Steuern

Aktive latente Steuern Passive latente Steuern

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Sachanlagen und immaterielle
Vermogenswerte 381.285 357.058 158.334 142.310
Vorrate 21.502 19.897 12.134 12.294
Forderungen und sonstige
Vermogenswerte 52.093 43.749 552.891 573.241
Steuerliche Verlustvortrage 17.643 18.183 - -
Ruckstellungen fur Pensionen und
ahnliche Verpflichtungen 20.646 21.867 161 726
Ubrige Riickstellungen 26.732 38.816 9.129 12.602
Verbindlichkeiten 489.496 520.187 197.574 192.095
Verbindlichkeiten aus
Ertragsabgrenzungen 5.084 4.413 - -
Wertberichtigungen -11.809 —-12.596 - -
Sonstige 29.062 29.638 47.474 44704
Latente Steuern vor Saldierung 1.031.734 1.041.212 977.697 977.972

davon entfallen auf langfristige

Vermodgenswerte und Schulden 843.894 843.202 849.880 831.075
Saldierungen -905.112 -920.902 -905.112 -920.902
Bilanzansatz 126.622 120.310 72.585 57.070

Vom Nettobetrag der latenten Steuern in Hohe von 54.037 T€ (Vorjahr: 63.240 T€) wurden
27.736 T€ (Vorjahr: 25.478 T€) direkt im Eigenkapital erfasst. Letztere betrafen im Wesent-
lichen die kumulierten, ergebnisneutral erfassten Ergebnisse aus der Neubewertung von
leistungsorientierten Pensionszusagen.



Far temporare Differenzen zwischen dem Nettovermdgen und dem steuerlichen Buchwert
von Tochterunternehmen in Hohe von 30,9 Mio. € (Vorjahr: 28,4 Mio. €) wurden keine laten-
ten Steuerverbindlichkeiten angesetzt, da Jungheinrich in der Lage ist, den zeitlichen Ablauf
der Auflésung der temporaren Differenzen zu steuern und mit einer Umkehr der temporaren
Differenzen in ndherer Zukunft nicht zu rechnen ist.

In der folgenden Tabelle wird die Uberleitung vom erwarteten zum ausgewiesenen Steuer-
aufwand dargestellt. Als erwarteter Steueraufwand ist der Betrag ausgewiesen, der sich unter
Anwendung des fur die Konzernobergesellschaft geltenden Gesamtsteuersatzes von
30,7 Prozent (Vorjahr: 30,6 Prozent) auf das Konzernergebnis vor Ertragsteuern ergibt.
Die Abweichung von dem erwarteten zum effektiven Steueraufwand resultierte Uberwiegend
aus niedrigeren Steuersatzen im Ausland verglichen mit dem Gesamtsteuersatz der
Konzernobergesellschaft.

Uberleitung vom erwarteten zum ausgewiesenen Steueraufwand

in Tausend € 2024 2023
Erwarteter Steueraufwand 123.978 122133
Anderung des Steuersatzes -191 147
Besteuerungsunterschied Ausland -18.715 -12.099
Veranderung der Wertminderungen 447 -14.632
Veranderung aus Vorjahressteuern -820 -2.223
Nicht abziehbare Betriebsausgaben und steuerfreie Ertrage 6.486 5.722
Sonstiges 3.663 805
Tatsachlicher Steueraufwand 114.848 99.853

Die Position ,Sonstiges” enthielt im Wesentlichen Effekte aus Abweichungen der Bemessungs-
grundlage fur die Gewerbesteuer sowie aus permanenten Differenzen aufgrund unterschied-
licher Bilanzierung nach IFRS und Steuerabschluss.

Die Konzernsteuerquote 2024 betrug 28,4 Prozent (Vorjahr: 25,0 Prozent).

ERLAUTERUNGEN ZUR KONZERNBILANZ

(12) Immaterielle Vermogenswerte

Entwicklung der immateriellen Vermégenswerte im Berichtsjahr

Erworbene  Selbst erstellte
immaterielle immaterielle
Vermodgens- Vermogens- Geschafts- oder

in Tausend € werte werte Firmenwerte Gesamt
Anschaffungs- und Herstellungskosten

Stand am 01.01.2024 268.259 209.484 391911 869.654
Wahrungsdifferenzen 3.833 361 17.790 21.984
Zugénge 5.149 50.003 - 55.152
Abgéange 11.212 6.456 - 17.668
Umbuchungen 2.300 0 - 2.300
Stand am 31.12.2024 268.329 253.392 409.701 931.422
Abschreibungen und Wertminderungen

Stand am 01.01.2024 140.729 103.334 19.181 263.244
Wahrungsdifferenzen 909 239 115 1.263
Abschreibungen des Geschaftsjahres 23.683 14732 - 38.415
Wertminderungen des Geschaftsjahres - 719 - 719
Wertaufholungen des Geschaftsjahres 321 329 . 650
Kumulierte Abschreibungen und

Wertminderungen auf Abgange 11.207 3.239 - 14.446
Umbuchungen 978 - - 978
Stand am 31.12.2024 154.771 115.456 19.296 289.523
Buchwert am 31.12.2024 113.558 137.936 390.405 641.899




Entwicklung der immateriellen Vermdgenswerte im Vorjahr

Erworbene  Selbst erstellte

immaterielle immaterielle

Vermdgens- Vermogens- Geschafts- oder
in Tausend € werte werte Firmenwerte Gesamt
Anschaffungs- und Herstellungskosten
Stand am 01.01.2023 179.310 182.979 101.757 464.046
Wahrungsdifferenzen -4.131 -642 -12.344 -17.117
Zugange durch
Unternehmenszusammenschlisse 87.880 3.032 302.498 393.410
Zugange 5.544 44,632 - 50.176
Abgange 1.449 20.517 - 21.966
Umbuchungen 1.105 - - 1.105
Stand am 31.12.2023 268.259 209.484 391.911 869.654
Abschreibungen und Wertminderungen
Stand am 01.01.2023 119.288 109.958 18.932 248.178
Wahrungsdifferenzen -1.091 —437 249 -1.279
Zugange durch
Unternehmenszusammenschlusse 255 776 - 1.031
Abschreibungen des Geschaftsjahres 22.332 10.904 - 33.236
Wertminderungen des Geschaftsjahres 1.332 4.163 - 5.495
Wertaufholungen des Geschaftsjahres - 1.554 - 1.554
Kumulierte Abschreibungen und
Wertminderungen auf Abgange 1.387 20.476 - 21.863
Stand am 31.12.2023 140.729 103.334 19.181 263.244
Buchwert am 31.12.2023 127.530 106.150 372.730 606.410

Die Zugange in der Position ,Erworbene immaterielle Vermdgenswerte” betrafen im Berichts-
jahr vor allem Software und Softwarelizenzen.

Im Rahmen einer anlassbezogenen Uberpriifung der erworbenen immateriellen Vermégens-
werte, Sachanlagen und Mietgerate auf Werthaltigkeit zum 31. Dezember 2024 wurden bei
der Vertriebsgesellschaft in Ecuador Wertaufholungen auf erworbene immaterielle Ver-
mogenswerte in Hohe von insgesamt 321 T€ (Vorjahr: Wertminderungen 379 T€), resultierend
aus einer Verbesserung (Vorjahr: Reduzierung) der zukUnftig erwarteten Cashflows der ZGE,

identifiziert. Die Schatzung des Nutzungswertes fUr die ZGE Ecuador in Héhe von 12.157 T€
(Vorjahr: 6.325 T€) wurde unter Verwendung eines Abzinsungssatzes vor Steuern von
22,0 Prozent (Vorjahr: 23,8 Prozent) ermittelt. Die Wertaufholungen (Vorjahr: Wertminderun-
gen) wurden in den Vertriebskosten des Berichtsjahres erfasst.

Die selbst erstellten immateriellen Vermogenswerte enthalten die aktivierten Entwicklungs-
ausgaben des Jungheinrich Konzerns. Im Berichtsjahr angefallene Entwicklungsausgaben in

Hoéhe von 50.003 T€ (Vorjahr: 44.632 T€) erfullten die Aktivierungskriterien nach IFRS.

Forschungs- und Entwicklungskosten in der Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung

in Tausend € 2024 2023
Forschungskosten und nicht aktivierte Entwicklungsausgaben 117.404 107.160
Verlust aus dem Abgang aktivierter Entwicklungsausgaben 3.216 -
Abschreibungen auf aktivierte Entwicklungsausgaben 14.732 10.904
Wertminderungen auf aktivierte Entwicklungsausgaben 719 4.163
Wertaufholungen auf aktivierte Entwicklungsausgaben 329 1.554
Forschungs- und Entwicklungskosten 135.742 120.673

Jungheinrich entschied im Berichtsjahr, die Entwicklung einer Technologie nicht fortzufGhren
und die Buchwerte der fUr dieses Entwicklungsprojekt bereits aktivierten Entwicklungsausgaben
ergebniswirksam auszubuchen. Der daraus resultierende Verlust in Hohe von 3.216 T€ wurde
in den Forschungs- und Entwicklungskosten des Jahres 2024 erfasst.

Im Rahmen der anlassbezogenen Uberpriifung der erworbenen immateriellen Vermégens-
werte, Sachanlagen und Mietgerate auf Werthaltigkeit zum 31. Dezember 2024 wurden bei
vier (Vorjahr: sechs) Vertriebsgesellschaften Wertminderungen, im Wesentlichen bedingt
durch eine Erhdhung der Abzinsungssatze vor Steuern zum 31. Dezember 2024 in diesen
Vertriebsregionen, in Héhe von insgesamt 719 T€ (Vorjahr: 923 T€) identifiziert, welche voll-
standig den auf diese ZGE allokierten aktivierten Entwicklungsausgaben zugeordnet wurden.
Samtliche Wertminderungen wurden in den Forschungs- und Entwicklungskosten des Jahres
2024 erfasst.



In 36 (Vorjahr: 17) Vertriebsgesellschaften wurde ein Wertaufholungsbedarf in Hohe von ins-
gesamt 329 T€ (Vorjahr: 1.554 T€) zum 31. Dezember 2024 identifiziert, der die auf diese
Vertriebsgesellschaften allokierten aktivierten Entwicklungsleistungen aus dem Werk
Qingpu/Shanghai (China) betraf. Die Wertaufholungen resultierten aus einer Verbesserung der
zukUnftig erwarteten Cashflows dieser ZGEs. Sie wurden vollstandig den Buchwerten der
aktivierten Entwicklungsausgaben fur bereits in Serienproduktion befindliche Produkte
zugeordnet und als Wertaufholungsertrage in Héhe von 329 T€ (Vorjahr: 1.554 T€) ergebnis-
wirksam in den Forschungs- und Entwicklungskosten des Jahres 2024 erfasst.

Die Zuordnung der Geschafts- oder Firmenwerte zu den ZGE kann der folgenden Tabelle ent-
nommen werden.

Zuordnung der Geschéfts- oder Firmenwerte zu den ZGE

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023
Storage Solutions 291.570 274.129
MIAS Group 24.109 24.109
Vertriebsgesellschaft in:
Deutschland 35.956 35.956
Frankreich 8.649 8.649
Grolbritannien 6.982 6.662
Italien 6.741 6.741
Schweden 4.645 4.796
Polen 4.269 4.207
Spanien 3.874 3.874
Serbien 1.839 1.836
Osterreich 1.771 1.771
Geschiéfts- oder Firmenwerte 390.405 372.730

Die Veranderungen der Geschafts- oder Firmenwerte zum Bilanzstichtag resultierten aus-
schlieBlich aus der Wahrungsumrechnung.

Jungheinrich fuhrte im 4. Quartal 2024 die jahrlichen Werthaltigkeitstests fur die den ZGE
zugeordneten Geschéfts- oder Firmenwerte durch. Aus der Uberpriifung der Geschéfts- oder
Firmenwerte auf Werthaltigkeit resultierten keine Wertminderungen.

Wesentliche Annahmen im Rahmen der Ermittlung des Nutzungswertes einer ZGE waren die
Free Cashflows, der Abzinsungssatz sowie die nachhaltige Wachstumsrate.

Finanzielle Annahmen zur Ermittlung der Nutzungswerte der ZGE,
denen signifikante Geschafts- oder Firmenwerte zugeordnet sind

Abzinsungssatz vor Steuern Nachhaltige Wachstumsrate
in% in%
ZGE 30.09.2024 30.09.2023 30.09.2024 30.09.2023
Storage Solutions 12,9 11,9 13 11
MIAS Group 13,3 13,0 10 13
Vertriebsgesellschaft in:
Deutschland 131 12,6 1,0 12
Frankreich 135 13,0 1.0 12
Italien 16,5 16,0 11 1,0
GroRbritannien 13,7 13,2 11 11
Spanien 151 14,7 11 11
Polen 14,0 14,2 15 18
Schweden 11,7 11,5 10 12
Serbien 16,2 16,6 13 15
Osterreich 12,8 12,9 11 13

Eine Erhdhung der verwendeten Abzinsungssatze um jeweils 1,0 Prozent, eine Reduzierung
der Wachstumsraten um jeweils 1,0 Prozent oder auch eine Reduzierung der Free Cashflow
Conversion (Free Cashflow + EBITDA) um jeweils 3,0 Prozent hatten zu keinem Wertminde-
rungsaufwand gefihrt.



(13) Sachanlagen

Entwicklung der Sachanlagen im Berichtsjahr

Grundstlcke und

Bauten einschlieBlich Technische
der Bauten auf Anlagen und Betriebs- und

in Tausend € fremden Grundstticken Maschinen Geschaftsausstattung Anlagen im Bau Gesamt
Anschaffungs- und Herstellungskosten

Stand am 01.01.2024 852.270 253.654 536.562 19.109 1.661.595
Wahrungsdifferenzen 656 =21 -128 123 630
Zugénge 41.454 9.045 83.147 27.262 160.908
Abgénge 14.701 13.590 88.686 341 117.318
Umbuchungen 6.355 1750 3.952 -14.566 -2.509
Stand am 31.12.2024 886.034 250.838 534.847 31.587 1.703.306
Abschreibungen und Wertminderungen

Stand am 01.01.2024 372.250 187.975 353.183 - 913.408
Wahrungsdifferenzen 129 221 489 - 839
Abschreibungen des Geschaftsjahres 54.358 16.178 70.676 - 141.212
Kumulierte Abschreibungen auf Abgange 13.821 13.342 87.237 - 114.400
Umbuchungen -26 12 -1.021 - -1.035
Stand am 31.12.2024 412.890 191.044 336.090 - 940.024
Buchwert am 31.12.2024 473.144 59.794 198.757 31.587 763.282




Entwicklung der Sachanlagen im Vorjahr

Grundstlcke und

Bauten einschlieBlich Technische
der Bauten auf Anlagen und Betriebs- und

in Tausend € fremden Grundsttcken Maschinen Geschaftsausstattung Anlagen im Bau Gesamt
Anschaffungs- und Herstellungskosten

Stand am 01.01.2023 804.675 234.968 485.329 19.968 1.544.940
Wahrungsdifferenzen -5.405 -1.554 —-3.448 -171 -10.578
Zugange durch

Unternehmenszusammenschlusse 8.794 857 3.521 - 13.172
Zugange 60.140 23.259 83.662 12.384 179.445
Abgange 17.853 7.811 36.401 2.214 64.279
Umbuchungen 1.919 3.935 3.899 -10.858 -1.105
Stand am 31.12.2023 852.270 253.654 536.562 19.109 1.661.595
Abschreibungen und Wertminderungen

Stand am 01.01.2023 333.534 179.155 329.800 - 842.489
Wahrungsdifferenzen -1.507 -731 -2.001 - -4.239
Zugange durch

Unternehmenszusammenschlisse 258 591 1.472 - 2.321
Abschreibungen des Geschaftsjahres 52.438 16.451 58.982 - 127.871
Kumulierte Abschreibungen auf Abgange 12.473 7.491 35.070 - 55.034
Stand am 31.12.2023 372.250 187.975 353.183 - 913.408
Buchwert am 31.12.2023 480.020 65.679 183.379 19.109 748.187




Die Entwicklung der in den Sachanlagen erfassten Nutzungsrechte kann der folgenden Tabelle

entnommen werden.

Entwicklung der Nutzungsrechte in den Sachanlagen

2024 2023
Grundstticke Grundstticke
und Bauten und Bauten
einschliellich einschliefllich
der Bauten Technische Betriebs- und der Bauten Technische Betriebs- und
auf fremden Anlagen und Geschafts- auf fremden Anlagen und Geschafts-
in Tausend € Grundsticken Maschinen ausstattung Gesamt Grundsttcken Maschinen ausstattung Gesamt
Anschaffungs- und Herstellungskosten
Stand am 01.01. 248.322 161 151.621 400.104 214.055 161 125.009 339.225
Wahrungsdifferenzen 92 - 67 159 -5.851 - -908 -6.759
Zugange durch
Unternehmenszusammenschllsse - - - - 7.709 - - 7.709
Zugange 34.162 - 43.472 77.634 48.199 - 46.842 95.041
Abgéange 13.880 - 26.168 40.048 9.885 - 19.322 29.207
Umbuchungen - - -40 -40 -5.905 - - -5.905
Stand am 31.12. 268.696 161 168.952 437.809 248.322 161 151.621 400.104
Abschreibungen
Stand am 01.01. 103.328 75 73.917 177.320 86.387 44 64.657 151.088
Wahrungsdifferenzen 1 - 409 410 -1.850 - -430 -2.280
Abschreibungen des Geschaftsjahres 32.435 30 36.356 68.821 30.402 31 28.933 59.366
Kumulierte Abschreibungen auf Abgéange 13.112 - 25.900 39.012 7.680 - 19.243 26.923
Umbuchungen - - -40 -40 -3.931 - - -3.931
Stand am 31.12. 122.652 105 84.742 207.499 103.328 75 73.917 177.320
Buchwert am 31.12. 146.044 56 84.210 230.310 144.994 86 77.704 222.784
Die Nutzungsrechte in der Position ,Betriebs- und Geschaftsausstattung” betrafen im Wesent- Aufwendungen aus Leasingnehmer-Leasingverhaltnissen
lichen Leasingvertrage fur Fahrzeuge. in der Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung
in Tausend € 2024 2023
Abschreibungen auf Nutzungsrechte 68.821 59.366
Aufwendungen fUr kurzfristige Leasingverhaltnisse 1.708 1.363
Aufwendungen fUr geringwertige Leasingverhaltnisse 784 866
Ergebnis vor Finanzergebnis und Ertragsteuern 71.313 61.595
Zinsaufwendungen aus Leasingvertragen 7.699 6.100
Ergebnis vor Steuern 79.012 67.695




Grundstlcke und Bauten waren am Bilanzstichtag zur Sicherung von Verbindlichkeiten (15) Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen
gegenuber Kreditinstituten in Hohe von 48.772 T€ (Vorjahr: 56.465 T€) verpféandet.
Entwicklung der Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen

(14) Mietgerate
in Tausend € 2024 2023
; ; ; P ; ; ; ; AN Anschaffungs- und Herstellungskosten
Die Entwicklung der Mietgerate im Berichtsjahr und im Vorjahr wird in der folgenden Tabelle ctand am 0101 993792 979 861
dargestellt: . :
Wahrungsdifferenzen 398 —-2.049
. . u Zuga 233.466 214.596
Entwicklung der Mietgerate ugange
Abgange 221.393 198.616
in Tausend € 2024 2023 Stand am 31.12. 1.006.263 993.792
Anschaffungs- und Herstellungskosten
Stand am 01.01. 933.040 890.497 Abschreibungen
Wahrungsdifferenzen _8.364 _21518 Stand am 01.01. 425.889 412.454
Zugénge 197.923 201.969 Wahrungsdifferenzen 19 -2.003
Abgange 141.705 137.908 Abschreibungen des Geschaftsjahres 152.772 142.431
Umbuchungen 209 _ Kumulierte Abschreibungen auf Abgange 155.525 126.993
Stand am 31.12. 981.103 933.040 Stand am 31.12. 423.155 425.889
Buchwert am 31.12. 583.108 567.903
Abschreibungen und Wertminderungen
Stand am 01.01. 462.824 431.354
Wahrungsdifferenzen -2.039 -9.907 Die 7 Buch L ) . i ) ) h
Abschreibungen des Geschaftsjahres 135.085 139.247 ie usammensletz.ung des Buchwertes der Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen nac
i X ) Vertragsarten wird in der folgenden Tabelle dargestellt:
Kumulierte Abschreibungen auf Abgange 99.024 97.870
Umbuch 57 - . . . . .
mbuchungen Zusammensetzung der Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen
Stand am 31.12. 496.903 462.824
Buchwert am 31.12. 484.200 470.216 in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023
Kundenvertrage ,Operating Lease” 452.553 451.087
Vertrage mit Zwischenschaltung einer Leasinggesellschaft 32.247 32.655
Fahrzeugflotten fur Vertrage mit ausgewahlten GroRkunden 98.308 84.161

Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen 583.108 567.903




Im Rahmen des Finanzdienstleistungsgeschaftes, bei dem Jungheinrich Konzerngesellschaften
als Leasinggeber auftreten, werden als Leasinggerate die Flurforderzeuge aktiviert, bei denen
mit einem Endkunden ein nach IFRS als ,Operating Lease” zu klassifizierender Leasingvertrag
geschlossen wurde.

Die zum Bilanzstichtag bestehenden Kundenvertrage ,Operating Lease” enthielten in Hohe
von 10.191 T€ (Vorjahr: 10.738 T€) eine Fahrzeudflotte, die Kunden in Australien zur flexiblen,
kurzfristigen NutzungsUberlassung bereitgestellt wird.

Fur die Ubrigen zum Bilanzstichtag bestehenden, unkiindbaren Kundenvertrage ,Operating
Lease” sind die zukunftigen an Jungheinrich zu entrichtenden Leasingzahlungen nach Fallig-

keiten in folgender Tabelle dargestellt.

Falligkeiten der ausstehenden Leasingzahlungen aus ,Operating Lease”-Kundenvertragen

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023
Fallig im Folgejahr 158.650 155.735
Fallig im zweiten Jahr 120.095 113.806
Fallig im dritten Jahr 83.147 77.978
Fallig im vierten Jahr 47.418 46.574
Fallig im fUnften Jahr 17.864 18.619
Fallig nach mehr als funf Jahren 2.957 2.139
Summe der ausstehenden Leasingzahlungen 430.131 414.851

Bei Kundenvertragen mit Zwischenschaltung einer Leasinggesellschaft/Bank erfolgt flr
zwischen Jungheinrich und Leasinggesellschaften/Banken abgeschlossene Verkaufs-
vertrage mit vereinbarten Ruckkaufverpflichtungen ebenfalls eine Aktivierung unter der
Position ,Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen”, sofern diese Vertrage als ,Operating
Lease” klassifiziert werden.

DarUber hinaus werden in der Position ,Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen” Fahrzeug-
flotten ausgewiesen, deren Kapazitaten ausgewahlte GroRBkunden flexibel nutzen k&nnen.

Leasinggerate mit Buchwerten in Hohe von 340.922 T€ (Vorjahr: 321.285 T€) waren am Bilanz-
stichtag als Sicherheit fur Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen gestellt.

(16) At-equity-bewertete Anteile

Entwicklung der at-equity-bewerteten Anteile

in Tausend € 2024 2023
Stand am 01.01. 69.759 69.749
Zugange 6.205 3.832
Anteilige Ergebnisse nach Steuern 6.592 8.641
Anteilige sonstige Ergebnisse -401 -760
Ausschuttungen 3.976 3.343
Abgange - 8.360
Stand am 31.12. 78.179 69.759

Die at-equity-bewerteten Anteile betrafen Gemeinschaftsunternehmen in Hoéhe von 70.360 T€
(Vorjahr: 62.913 T€) und assoziierte Unternehmen in Hohe von 7.819 T€ (Vorjahr: 6.846 T€).

Die Zugéange des Berichtsjahres betrafen in Hohe von 5.205 T€ eine anteilige Erhdhung des
Stammbkapitals der Jungheinrich Heli Industrial Truck Rental Co., Ltd., Shanghai (China), und
in Hohe von 1.000 T€ eine anteilige Erhdhung des Stammkapitals der TREX.PARTS GmbH &
Co. KG, Sittensen (Deutschland), durch Jungheinrich.



Im Berichtsjahr erhielt Jungheinrich von dem Gemeinschaftsunternehmen JULI Motorenwerk Wesentliche Anteile an at-equity-bilanzierten Unternehmen
s.r.o., Moravany (Tschechien), eine Dividende in Hohe von 3.976 T€ (Vorjahr: 3.213 T€). Aus
der Bewertung zum beizulegenden Zeitwert von Cashflow Hedges resultieren im Jahr 2024
anteilige sonstige Ergebnisse in Hohe von minus 401 T€ (Vorjahr: minus 760 T€) fUr dieses

Kapitalanteile in %

Gemeinschaftsunternehmen Gesellschaft Hauptgeschaft 31.12.2024 31.12.2023
JULI Motorenwerk s.r.o., Entwicklung, Herstellung und
. . . . . . Moravany (Tschechien) Vertrieb von Elektromotoren 50 50
Die Abgénge des Vorjahres betrafen in Héhe von 8.360 T€ den at-equity-Buchwert der seh Y Profile GmbH ¢ M b N 4
. .. .. . chwerter Profile GmbH, ntwicklung, Herstellung un
Magazino GmbH, MlUnchen (Deutschland), zum 23. August 2023. Fur diese Gesellschaft Schwerte (Deutschland) Vertrieb von Stahlprofilen 50 50
wurden im Jahr 2023 bis zum Abgangszeitpunkt anteilige Ergebnisse in Hohe von minus . ) .
Jungheinrich Heli Industrial
1.481 T€ erfasst. Truck Rental Co., Ltd., Vermietung von Flurférderzeugen
Shanghai (China) im chinesischen Markt 50 50
Cebalog GmbH, Herstellung und Vertrieb
Pyrbaum (Deutschland) von Industriebatterien 40 40
Entwicklung, Herstellung,
JT Energy Systems GmbH, Aufarbeitung und Vertrieb
Freiberg (Deutschland) von Lithium-lonen-Batterien 40 40

Informationen zu den ubrigen at-equity-bilanzierten Unternehmen kénnen der Anhang-
angabe (44) entnommen werden.



Die folgende Tabelle enthalt zusammengefasste Finanzinformationen zu den einzeln betrach-
tet wesentlichen at-equity-bilanzierten Unternehmen, wobei die Angaben nicht den Anteil
der Jungheinrich AG, sondern 100 Prozent darstellen.

Zusammengefasste Finanzinformationen der at-equity-bilanzierten wesentlichen Unternehmen

JULI Motorenwerk s.r.o.,
Moravany (Tschechien)*

Schwerter Profile GmbH,
Schwerte (Deutschland)

Jungheinrich Heli Industrial
Truck Rental Co., Ltd.,
Shanghai (China)!

Cebalog GmbH,
Pyrbaum (Deutschland)

JT Energy Systems GmbH,
Freiberg (Deutschland)

in Tausend € 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Umsatzerlose 210.370 227.168 95.637 99.409 51.990 50.703 89.319 104.252 171.324 166.597
Abschreibungen 1.929 2112 1.033 1725 31.419 28.029 210 178 2.940 2.915
Zinsertrage 149 73 2 843 1 2 8 17 45 21
Zinsaufwendungen 299 698 899 866 3.168 2.965 863 892 2.327 2.487
Ertragsteuern 2.946 2.650 49 572 114 415 873 817 4.022 2.999
Ergebnis nach Steuern 11.645 11.505 -4.808 269 1.382 2.327 2.434 2.238 9.336 6.988

davon aus fortzufihrenden

Geschaftsbereichen 11.645 11.505 -4.808 269 1.382 2.327 2.434 2.238 9.336 6.988
Sonstiges Ergebnis nach Steuern -802 -1.520 - - - - - - - -
Gesamtergebnis 10.843 9.985 -4.808 269 1.382 2.327 2.434 2.238 9.336 6.988
in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Langfristige Vermogenswerte 21.277 21.919 4.125 3.063 140.817 127.569 861 680 16.790 18.247
Kurzfristige Vermodgenswerte 48.465 51.174 27.629 29.507 31.898 21.689 26.378 26.712 55.421 46.087

davon Zahlungsmittel und

Zahlungsmitteldquivalente 8.242 9.696 134 2123 7762 398 11.915 239 14.894 379
Langfristige Schulden 3.397 2.691 17.500 13.500 55.486 43.884 - - 4.438 28.543

davon langfristige finanzielle Schulden 61 - 17.500 13.500 54.599 43.692 - - 4.438 28.543
Kurzfristige Schulden 24.044 30.905 11.080 10.502 58.147 59.879 14.119 16.705 42.089 19.443

davon kurzfristige finanzielle Schulden 1.361 11.500 1.074 - 43.862 39.981 - 8 17.046 1.696
Eigenkapital 42.301 39.497 3.174 7.983 59.082 45.495 13.120 10.687 25.684 16.348

1 inklusive Tochtergesellschaften



Uberleitung von den zusammengefassten Finanzinformationen zum Buchwert
der at-equity-bilanzierten wesentlichen Unternehmen im Konzernabschluss

Jungheinrich Heli Industrial

JULI Motorenwerk s.r.o., Schwerter Profile GmbH, Truck Rental Co., Ltd., Cebalog GmbH, JT Energy Systems GmbH,

Moravany (Tschechien)! Schwerte (Deutschland) Shanghai (China)! Pyrbaum (Deutschland) Freiberg (Deutschland)
in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023
Eigenkapital 42.301 39.497 3.174 7.983 59.082 45.495 13.120 10.687 25.684 16.348
Anteiliges Eigenkapital 21.151 19.749 1.587 3.992 29.541 22.748 5.248 4.275 10.274 6.539
Konsolidierung - . - . - - 2.571 2.571 5.460 5.460
Sonstiges -1911 -1.955 1 293 -147 808 - - - -
At-equity-Buchwert 19.240 17.794 1.588 4.285 29.394 23.556 7.819 6.846 15.734 11.999

tinklusive Tochtergesellschaften

Die folgende Tabelle enthalt zusammengefasste aggregierte Finanzinformationen der einzeln Aus der Prufung der Anteile an at-equity-bilanzierten Unternehmen auf Werthaltigkeit zum
betrachtet unwesentlichen at-equity-bilanzierten Unternehmen, wobei die Angaben jeweils Bilanzstichtag resultierten im Jahr 2024 keine Wertminderungsaufwendungen.
den Anteil des Jungheinrich Konzerns darstellen.

Zusammengefasste aggregierte Finanzinformationen der at-equity-bilanzierten
unwesentlichen Unternehmen

Ubrige Ubrige

Gemeinschaftsunternehmen assoziierte Unternehmen

in Tausend € 2024 2023 2024 2023t
Ergebnis nach Steuern -1.874 -988 n/a -1.481
Gesamtergebnis -1.874 -988 n/a -1.481
At-equity-Buchwert am 31.12. 4.404 5.279 n/a n/a

t Die Angaben zum Ergebnis nach Steuern und Gesamtergebnis betrafen die Ergebnisanteile fir den Zeitraum
Januar—August 2023 der Magazino GmbH, Minchen. Das Unternehmen wurde ab dem 23. August 2023 als
Tochterunternehmen konsolidiert.



(17) Ubrige Finanzanlagen
Die Zusammensetzung der Ubrigen Finanzanlagen wird in der folgenden Tabelle dargestellt:

Zusammensetzung der librigen Finanzanlagen

(19) Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
Vertragsvermogenswerte

Zusammensetzung der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
Vertragsvermoégenswerte

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023 in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023 01.01.2023
Anteile an nicht konsolidierten verbundenen Unternehmen 691 700 Forderungen aus Lieferungen und
Anteile an nicht at-equity-bilanzierten Gemeinschaftsunternehmen 25 25 Leistungen (Bruttobuchwert) 886.828 937.460 882475
Ubrige Beteiligungen 484 273 Wertberichtigungen -20.613 -23.203 -20.429
Ubrige Finanzanlagen 1.200 998 E:irsciﬁgugr:e%en aus tieferungen und 866.215 914.257 862.044
Vertragsvermdgenswerte 50.785 49.791 46.277
. Forderungen aus Lieferungen und
(18) Vorrate Leistungen und Vertragsvermdgenswerte 917.000 964.048 908.321
Zusammensetzung der Vorrate
Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen enthielten Forderungen gegen Gemein-
in Tausend € 31.12.2024 31122023 schaftsunternehmen in Héhe von 7.547 T€ (Vorjahr: 5.114 T€), Forderungen gegen assoziierte
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 219.031 267.701 Unternehmen in Héhe von 2 T€ (Vorjahr: 18 T€) und Forderungen gegen tbrige Beteiligungen
Unfertige Erzeugnisse und Leistungen 60.836 79.225 in Héhe von 171 T€ (Vorjahr: 160 T€). Details zur Zusammensetzung der Forderungen
Fertige Erzeugnisse 241502 256.783 aus Lieferungen und Leistungen gegen nahestehende Unternehmen kénnen der Anhang-
Waren 194.793 180.336 angabe (42) entnommen werden.
Ersatzteile 106.052 109.976
Geleistete Anzahlungen 58.628 32.587 Die Vertragsvermogenswerte beinhalten im Wesentlichen Vertragssalden aus langfristigen
Vorrite 880.842 926.608 Projektauftragen mit zeitraumbezogener Umsatzrealisierung. Zum 31. Dezember 2024 wur-

Vom Gesamtbetrag der Vorrate sind 76.059 T€ (Vorjahr: 68.052 T€) zum NettoverauRRerungs-
wert angesetzt. Die Wertberichtigungen auf Vorrate betrugen zum Bilanzstichtag 76.585 T€
(Vorjahr: 74.458 T€).

den fUr Vertragsvermdgenswerte Wertminderungen fur erwartete Kreditverluste in Hohe von
198 T€ (Vorjahr: 826 T€) erfasst.

Details zur Entwicklung der Wertberichtigungen fur erwartete Kreditverluste auf Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen und Vertragsvermégenswerte kdnnen der Anhangangabe (33)
enthnommen werden.



Die nachfolgenden Tabellen enthalten Informationen Uber das Ausfallrisiko und die erwarteten
Kreditverluste fur Forderungen aus Lieferungen und Leistungen.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen: Zusammensetzung, Ausfallrisiko
und ermittelte erwartete Kreditverluste zum 31. Dezember 2024

in Tausend €

Nicht in der Bonitat beeintrachtigt

In der Bonitat beeintrachtigt

Gesamt zum 31.12.2024

Forderungen aus

Forderungen aus

Forderungen aus

Lieferungen und Leistungen Wertberichtigungen  Lieferungen und Leistungen Wertberichtigungen | Lieferungen und Leistungen
Risikoklassen (Bruttobuchwert) Stufe 2 (Bruttobuchwert) Stufe 3 (Bruttobuchwert) Wertberichtigungen
Sehr gute Bonitat 418.472 90 - - 418.472 90
Gute Bonitat 332.813 903 - - 332.813 903
Mittlere Bonitat 58.099 409 - - 58.099 409
Schwache Bonitat 26.651 360 50.793 18.851 77.444 19.211
836.035 1.762 50.793 18.851 886.828 20.613

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen: Zusammensetzung, Ausfallrisiko
und ermittelte erwartete Kreditverluste zum 31. Dezember 2023

in Tausend €

Nicht in der Bonitat beeintrachtigt

In der Bonitat beeintrachtigt

Gesamt zum 31.12.2023

Forderungen aus

Forderungen aus

Forderungen aus

Lieferungen und Leistungen Wertberichtigungen  Lieferungen und Leistungen Wertberichtigungen  Lieferungen und Leistungen
Risikoklassen (Bruttobuchwert) Stufe 2 (Bruttobuchwert) Stufe 3 (Bruttobuchwert) Wertberichtigungen
Sehr gute Bonitat 436.572 81 - - 436.572 81
Gute Bonitat 357.593 934 - - 357.593 934
Mittlere Bonitat 55.110 351 - - 55.110 351
Schwache Bonitat 23.036 358 65.149 21.479 88.185 21.837
872.311 1724 65.149 21.479 937.460 23.203

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen in Hoéhe von 15.402 T€ (Vorjahr: 10.469 T€)
waren zum Bilanzstichtag Uber Kreditversicherungen zu 90 Prozent beziehungsweise 100 Pro-

zent abgesichert.



(20) Forderungen aus Finanzdienstleistungen

Im Rahmen des Finanzdienstleistungsgeschaftes, bei dem Jungheinrich Konzerngesellschaften
als Leasinggeber auftreten, werden die Nettoinvestitionswerte der Leasingvertrage mit Kunden,
die nach IFRS als ,Finance Lease” klassifiziert werden, mit Beginn des Leasingverhaltnisses als
Forderungen aus Finanzdienstleistungen aktiviert. Sofern der vereinbarte Restwert im langfris-
tigen Kundenvertrag oberhalb des erwarteten Marktwertes des Fahrzeuges zum Ende der Ver-
tragslaufzeit liegt, wird dieses Risiko durch eine sofortige ergebniswirksame Minderung der
Forderungen aus Finanzdienstleistungen berUcksichtigt. Die zum Bilanzstichtag ausgewiesenen
Forderungen aus Finanzdienstleistungen enthalten dartber hinaus nur zukunftig fallige Leasing-
zahlungen und die Buchwerte werden zu 100 Prozent durch die beizulegenden Zeitwerte der
den Leasingverhaltnissen zugrunde liegenden Fahrzeuge besichert. Wertberichtigungen fur
erwartete Kreditverluste wurden daher nicht berticksichtigt.

Far die bei Falligkeit der Leasingzahlungen in die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
umgebuchten Betrage werden Wertberichtigungen fur erwartete Kreditverluste ermittelt und
unter der Anhangangabe (19) erfasst.

Fur die zum Bilanzstichtag bestehenden ,Finance Lease”-Kundenvertrage sind die zuklnftigen
an Jungheinrich zu entrichtenden Leasingzahlungen nach Falligkeiten in folgender Tabelle
dargestellt.

Forderungen aus Finanzdienstleistungen: Falligkeitsanalyse und Uberleitungsrechnung
von der Summe der ausstehenden Leasingzahlungen zu deren Nettoinvestitionswert

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023
Fallig im Folgejahr 555.598 513.163
Fallig im zweiten Jahr 458.144 415.079
Fallig im dritten Jahr 369.863 326.281
Fallig im vierten Jahr 272.158 237.015
Fallig im fUnften Jahr 166.091 143.997
Fallig nach mehr als funf Jahren 132.028 109.175
Summe der ausstehenden Leasingzahlungen 1.953.882 1.744.710
ZuzUglich nicht garantierter Restwerte 218.654 189.683
AbzUglich noch nicht realisierter Zinsertrage 357.801 283.007
Forderungen aus Finanzdienstleistungen 1.814.735 1.651.386

Im Berichtsjahr realisierte Jungheinrich einen Ertrag in Hohe von rund 152 Mio. € (Vorjahr:
rund 148 Mio. €) aus der Differenz zwischen den Zugangen zu ,Finance Lease”-Kunden-
vertragen und den Buchwerten der zugrunde liegenden Vermdgenswerte.

Forderungen aus Finanzdienstleistungen mit Buchwerten in Hohe von 893.119 T€ (Vorjahr:
824.967 T€) waren am Bilanzstichtag als Sicherheit fir Verbindlichkeiten aus Finanzdienst-
leistungen gestellt.

(21) Ubrige Forderungen und sonstige Vermégenswerte

Zusammensetzung der librigen Forderungen und sonstigen Vermoégenswerte

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023
Forderungen aus sonstigen Steuern 39.247 41.467
Vermodgenswerte aus der Bewertung

fondsfinanzierter Pensionsplane 342 2.614
Forderungen aus Aufwandsabgrenzungen 26.461 19.858
Sonstige finanzielle Vermdgenswerte 19.069 14.367
Sonstige Ubrige Vermogenswerte 17.517 19.649
Ubrige Forderungen und sonstige Vermdgenswerte 102.636 97.955

Die Forderungen aus Aufwandsabgrenzungen betrafen im Wesentlichen Vorauszahlungen fur
Softwarenutzungsentgelte und Versicherungspramien.

In den sonstigen finanziellen Vermdgenswerten waren Forderungen gegen Gemeinschafts-
unternehmen in Hohe von 15.054 T€ (Vorjahr: 12.931 T€) sowie eine langfristige Darlehens-
forderung gegen einen Geschaftsfuhrer in Héhe von 2.387 T€ (Vorjahr: — T€) enthalten. Details
zur Zusammensetzung sowie weitere Informationen zu den sonstigen finanziellen Ver-
mogenswerten gegen nahestehende Unternehmen kénnen der Anhangangabe (42)
enthommen werden.



Das Ausfallrisiko der sonstigen finanziellen Vermégenswerte wurde als sehr gering eingestuft.
Zum Bilanzstichtag waren Wertberichtigungen fur erwartete Kreditverluste in Héhe von ins-
gesamt 10 T€ (Vorjahr: 4 T€) bilanziert. Details zur Entwicklung der Wertberichtigungen
kénnen der Anhangangabe (33) entnommen werden.

Alle anderen ubrigen Forderungen und sonstigen Vermogenswerte waren weder Uberfallig
noch wertgemindert. Zum Bilanzstichtag deutete nichts darauf hin, dass die Schuldner ihren
Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen kénnen.

(22) Wertpapiere

Zusammensetzung der Wertpapiere

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023
Commercial Papers, Anleihen und Schuldverschreibungen 115.598 87.897
Investmentfonds 27.907 26.936
Aktien 11.998 -
Schuldscheindarlehen 10.000 20.000
Pfandbriefe 4.119 15.614
Wertberichtigungen -5 -11
Wertpapiere 169.617 150.436

Der Gesamtbestand an Wertpapieren zum 31. Dezember 2024 enthielt in Hohe von 10.000 T€
(Vorjahr: 28.999 T€) Finanzinstrumente, die der Bewertungskategorie ,zu fortgefihrten
Anschaffungskosten” zugeordnet waren. Jungheinrich hielt diese Wertpapiere mit der Ziel-
setzung, sie bis zur jeweiligen Endfalligkeit zu halten und deren vertragliche Zahlungsstrome
zu vereinnahmen. Die Wertpapiere, die sich am 31. Dezember 2024 im Bestand von
Jungheinrich befanden, werden im Jahr 2025 endfallig. Fur die Wertpapiere, die sich am
31. Dezember 2023 im Bestand von Jungheinrich befanden und im Jahr 2024 inre Endfallig-
keit erreichten, erfolgte die vertraglich vereinbarte Ruckzahlung bei Endfalligkeit. Das Ausfall-
risiko der zu fortgefUhrten Anschaffungskosten bewerteten Wertpapiere wurde als gering
eingestuft, sodass zur Ermittlung der Wertberichtigungen die zu erwartenden 12-Monats-
Kreditverluste zugrunde gelegt wurden. Zum Bilanzstichtag waren fur diese Wertpapiere Wert-
berichtigungen fir erwartete Kreditverluste in Hohe von 5 T€ (Vorjahr: 11 T€) erfasst. Details
zur Entwicklung der Wertberichtigungen kénnen der Anhangangabe (33) ent-
nommen werden.

Zum Bilanzstichtag enthielt der Gesamtbestand an Wertpapieren dartber hinaus in Héhe von
159.622 T€ (Vorjahr: 121.448 T€) Finanzinstrumente, die der Bewertungskategorie ,erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert” zugeordnet waren. Von den Buchwerten dieser Finanz-
instrumente entfielen 131.715 T€ (Vorjahr: 94.512 T€) auf Wertpapiere, die im Spezialfonds
gehalten wurden.

(23) Liquide Mittel

Die liquiden Mittel umfassen kurzfristig verflgbare Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-
aquivalente mit einer urspringlichen Laufzeit von bis zu drei Monaten sowie Termingelder mit
einer originaren Vertragslaufzeit von bis zu maximal zwolf Monaten. Zum Bilanzstichtag ent-
hielt der Bestand an liquiden Mitteln Bankguthaben in Hohe von 4.582 T€ (Vorjahr: 35.386 T€),
die im Spezialfonds gehalten wurden. Die Bankguthaben des Spezialfonds zum 31.12.2023
betrafen in Hohe von 23.500 T€ Termingelder mit einer urspringlichen Laufzeit von mehr als
drei Monaten und ohne kurzfristige, kostenfreie Kindigungsmaoglichkeit. Bankguthaben in
Hoéhe von 8.918 T€ (Vorjahr: 9.051 T€) waren zum 31. Dezember 2024 an Kreditinstitute ver-
pfandet. Zum Bilanzstichtag waren Wertberichtigungen fur erwartete Kreditverluste in Hohe
von insgesamt 50 T€ (Vorjahr: 48 T€) erfasst. Details zur Entwicklung der Wertberichtigungen
konnen der Anhangangabe (33) entnommen werden.

(24) Eigenkapital

Das gezeichnete Kapital der Jungheinrich AG, Hamburg (Deutschland), war zum Bilanzstichtag
voll eingezahlt und betrug 102.000 T€ (Vorjahr: 102.000 T€). Es war wie im Vorjahr eingeteilt in
54.000.000 Stammaktien und 48.000.000 Vorzugsaktien mit jeweils einem rechnerischen
Anteil am gezeichneten Kapital von 1,00 €. Samtliche Aktien waren zum Bilanzstichtag
ausgegeben.

Die Inhaberinnen und Inhaber stimmrechtsloser Vorzugsaktien erhalten aus dem zur Vertei-
lung gelangenden Bilanzgewinn vorweg einen Vorzugsgewinnanteil von 0,04 € je Vorzugs-
aktie. Nach Ausschuttung eines Gewinnanteiles von 0,04 € je Stammaktie wird der verblei-
bende zur Ausschittung gelangende Bilanzgewinn auf die Stamm- und Vorzugsaktionarinnen
und -aktionare nach dem Verhaltnis der auf ihre jeweiligen Aktien entfallenden anteiligen
Betrage des gezeichneten Kapitals verteilt, wobei den Inhaberinnen und Inhabern von
Vorzugsaktien gegenuber den Inhaberinnen und Inhabern von Stammaktien vorweg eine
Zusatzdividende von 0,02 € je Vorzugsaktie zusteht.



Die Kapitalriicklage enthalt die Aufgelder aus der Ausgabe von Aktien sowie die Mehrerldse
aus dem Verkauf eigener Aktien in Vorjahren.

Die Gewinnruicklagen enthalten die in Vorjahren erzielten, nicht ausgeschutteten Ergebnisse
der Jungheinrich AG und der in den Konzernabschluss einbezogenen Tochterunternehmen
sowie das auf die Aktionarinnen und Aktionare der Jungheinrich AG entfallende Ergebnis nach
Steuern der Berichtsperiode.

Im Berichtsjahr wurde eine Dividende fur das Geschaftsjahr 2023 in Hoéhe von 0,73 € je
Stammaktie und 0,75 € je Vorzugsaktie an die Aktionarinnen und Aktionare der Jungheinrich AG
ausgezahlt.

Die Dividendenausschuttung der Jungheinrich AG erfolgt aus dem im handelsrechtlichen Jahres-
abschluss der Jungheinrich AG ausgewiesenen Bilanzgewinn. Der Vorstand der Jungheinrich AG
schlagt vor, den Bilanzgewinn fur das Geschaftsjahr 2024 in Hohe von 126.210 T€ zur Zahlung
einer Dividende in Hohe von insgesamt 80.520 T€ mit 0,78 € je Stammaktie und 0,80 € je Vor-
zugsaktie sowie zur Einstellung in andere Gewinnrlcklagen in Hohe von 45.690 T€ zu
verwenden.

In dieser Position werden erfolgsneutrale Veranderungen des Eigenkapitals ausgewiesen,
soweit sie nicht auf Kapitaltransaktionen mit Anteilseignern beruhen. Die Entwicklung der
sonstigen Eigenkapitalveranderungen im Berichtsjahr und im Vorjahr wird als sonstiges Ergeb-
nis in der Konzern-Gesamtergebnisrechnung dargestellt. Das sonstige Ergebnis nach Steuern
entfiel ausschlieRlich auf die Aktionarinnen und Aktionare der Jungheinrich AG.

Die sonstigen Eigenkapitalveranderungen entfielen in Hohe von minus 69.525 T€ (Vorjahr:
minus 64.866 T€) auf die kumulierten erfolgsneutral erfassten Ergebnisse nach Steuern aus
der Neubewertung von leistungsorientierten Pensionspléanen. Details zur Zusammensetzung
des nicht realisierten Ergebnisses des Berichtsjahres konnen der Anhangangabe (25)
entnommen werden.

Die sonstigen Eigenkapitalveranderungen enthielten zum Bilanzstichtag in H6he von minus
38.467 T€ (Vorjahr: minus 47.267 T€) die Unterschiedsbetrage aus der Wahrungsumrechnung
einschlieBlich der Inflationseffekte auf das Eigenkapital aus der Anwendung des IAS 29.

Die sonstigen Eigenkapitalveranderungen betrafen dartiber hinaus in Héhe von minus 1.313 T€
(Vorjahr: 1.955 T€) die kumulierten erfolgsneutral erfassten Ergebnisse nach Steuern aus der
Bewertung zum beizulegenden Zeitwert von derivativen Finanzinstrumenten, die zum Bilanz-
stichtag als Sicherungsinstrument designiert waren. In der folgenden Tabelle wird die Ent-
wicklung dieser sonstigen Eigenkapitalveranderungen getrennt nach Risikoarten dargestellt.

Sonstige Eigenkapitalveranderungen aus der Marktbewertung von derivativen
Finanzinstrumenten mit Sicherungsbeziehung: Entwicklung nach Risikoarten

Cashflow Hedges

Finanz-
Wahrungs- Zins- Kosten instrumente
sicherungs- sicherungs- der mit Sicherungs-
in Tausend € kontrakte® kontrakte Absicherung* beziehung
Stand am 01.01.2024 -2.067 4.022 - 1.955
Nicht realisiertes Ergebnis
des Geschaftsjahres —-345 1.647 -1.515 -213
Realisiertes Ergebnis
des Geschaftsjahres 1.459 -6.610 1.306 -3.845
Latente Steuern
des Geschaftsjahres -258 1.026 22 790
Stand am 31.12.2024 -1.211 85 -187 -1.313
Stand am 01.01.2023 1.745 12.121 n/a 13.866
Nicht realisiertes Ergebnis
des Geschéftsjahres -4.403 -10.191 n/a -14.594
Realisiertes Ergebnis
des Geschaftsjahres -456 119 n/a -337
Latente Steuern
des Geschaftsjahres 1.047 1973 n/a 3.020
Stand am 31.12.2023 -2.067 4.022 n/a 1.955

1 Erstanwendung von IFRS 9 flr die Bilanzierung von Sicherungsgeschaften mit Wirkung zum 1. Januar 2024
(vorher: Anwendung IAS 39)

Die realisierten Ergebnisse der Wahrungssicherungskontrakte und Kosten der Absicherung in den
Jahren 2024 und 2023 betrafen ausschliefilich Betrage, welche im Zeitpunkt der Beendigung der
Sicherungsbeziehungen in die Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung umgegliedert wurden.
Die realisierten Ergebnisse der Zinssicherungskontrakte stellen die aus den Zahlungsstrémen der
Zinsswaps des Jahres realisierten Zinsergebnisse dar.



Jungheinrich unterliegt keinen satzungsmafligen Mindestkapitalerfordernissen.

Der Konzern steuert die wirtschaftliche Nutzung seines Kapitals Uber die Kapitalrendite des
gebundenen Kapitals (ROCE).

Die Finanzkennzahl ROCE stellt die Rendite auf Basis des im Segment ,Intralogistik” erwirt-
schafteten EBIT im Verhaltnis zu dem diesem Segment zugeordneten, gebundenen Kapital
dar. Auf die Erlauterungen zur Definition und Berechnung des ROCE im zusammengefassten
Lagebericht fur das Geschaftsjahr 2024 wird verwiesen.

Fur das Berichtsjahr ergab sich ein ROCE von 17,3 Prozent (Vorjahr: 15,9 Prozent).

EBIT-Kapitalrendite (ROCE) fir das Segment ,Intralogistik”

in Tausend € 2024 2023
Durchschnittlich gebundenes Kapital 31.12. 2.517.296 2.563.471
EBIT 435.680 407.063
ROCE in % 17,3 15,9

Die Kennzahl ermittelt Jungheinrich im Rahmen der Quartalsabschlusse. Sie werden viertel-
jahrlich an den Vorstand berichtet, damit gegebenenfalls notwendige MaRnahmen eingeleitet
werden konnen.

Zum 31. Dezember 2024 und zum 31. Dezember 2023 gab es keine Anteile nicht beherr-
schender Teilhabenden am Eigenkapital.

(25) Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen

Die betriebliche Altersversorgung erfolgt im Jungheinrich Konzern sowohl auf Basis von
Beitrags- als auch Leistungszusagen. Bei den beitragsorientierten Versorgungsplanen geht
Jungheinrich Uber die Entrichtung von Beitragszahlungen an staatliche oder private Renten-
versicherungstrager hinaus keine weiteren Verpflichtungen ein. Im Berichtsjahr wurden fur
beitragsorientierte Versorgungsplane Aufwendungen in Hohe von 14.260 T€ (Vorjahr:
14.648 T€) in den Funktionskosten erfasst.

In Deutschland bestehen wesentliche Verpflichtungen aus erteilten einzel- und tarifvertrag-
lich geregelten leistungsorientierten Pensionszusagen an Vorstande, Geschéftsfihrerinnen
und Geschaftsfuhrer sowie Mitarbeitende der Jungheinrich AG und ihrer inlandischen
Tochtergesellschaften. Die Hohe des Pensionsanspruches ist bei tarifvertraglich geregelten
Zusagen von den bei Eintritt des Versorgungsfalles zuruckgelegten anrechnungsfahigen
Dienstjahren und dem monatlichen Durchschnittseinkommen des Berechtigten abhangig. Die
deutschen Pensionsplane sind ruckstellungsfinanziert. Die Versorgungswerke der
Jungheinrich AG und der Jungheinrich Moosburg AG & Co. KG sind seit dem 1. Juli 1987
beziehungsweise seit dem 14. April 1994 flr GeschaftsfUhrerinnen und Geschaftsfuhrer sowie
Mitarbeitende geschlossen.

In GroRRbritannien bestehen wesentliche Verpflichtungen aus leistungsorientierten Pensions-
zusagen im Rahmen von Betriebsvereinbarungen an Mitarbeitende der Jungheinrich UK Ltd.
sowie an ehemalige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des im Jahr 2004 geschlossenen Pro-
duktionswerkes Boss Manufacturing Ltd. Die Pensionsplane dieser Gesellschaften haben im
Jahr 2003 fusioniert. Die Hohe der zugesagten Versorgungsleistung ist von dem wahrend der
Dienstzeit vom Berechtigten durchschnittlich bezogenen Entgelt abhangig. Der Pensionsplan
ist durch einen ausgegliederten Fonds finanziert und seit dem 1. Oktober 2002 beziehungs-
weise seit dem 18. Januar 2003 fur Neueintritte geschlossen. Fur aktive Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter wurde der Pensionsplan mit Wirkung zum 31. Juli 2020 geschlossen. Seit dem
1. August 2020 kénnen somit keine weiteren Leistungsanspriche durch weitere Dienstjahre
verdient werden. Die bis zur SchlieBung des Planes erworbenen Leistungsanspriche sind
weiterhin zu dynamisieren.

Im Ubrigen Ausland bestehen bei mehreren Gesellschaften Pensionsplane fur Geschaftsfuh-
rerinnen und Geschaftsfuhrer sowie Mitarbeitende. Die wesentlichen auslandischen Pensions-
anspruche werden durch Versicherungsvertrage finanziert.



Bilanzielle Entwicklung der Nettoschuld aus leistungsorientierten Pensionspldanen im Jahr 2024

Barwert

Beizulegender

Nettoschuld

Bilanzielle Entwicklung der Nettoschuld aus leistungsorientierten Pensionspldanen im Jahr 2023

Barwert

Beizulegender

Nettoschuld

leistungsorientierter Zeitwert leistungsorientierter leistungsorientierter Zeitwert leistungsorientierter
in Tausend € Verpflichtungen Planvermogen Pensionsplane in Tausend € Verpflichtungen Planvermogen Pensionsplane
Stand am 01.01. 407.729 229.915 177.814 Stand am 01.01. 373.132 221.016 152.116
Wahrungsdifferenzen 6.449 6.552 -103 Wahrungsdifferenzen 5.875 5.649 226
Ergebniswirksame Verédnderungen 19.807 8.677 11.130 Ergebniswirksame Verdnderungen 20.021 9.333 10.688
Laufender Dienstzeitaufwand 5.170 n/a 5.170 Laufender Dienstzeitaufwand 4.215 n/a 4.215
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand -680 n/a -680 Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand -38 n/a -38
Gewinne aus Abgeltungen 297 n/a 297 Gewinne aus Abgeltungen 210 n/a 210
Nettozinsen 15.020 9.246 5.774 Nettozinsen 15.634 9.750 5.884
Planverwaltungskosten n/a -569 -569 Planverwaltungskosten n/a -417 -417
Ergebnisneutrale Veranderungen -13.688 -19.817 6.129 Ergebnisneutrale Veranderungen 28.339 -1.894 30.233
Neubewertung der leistungsorientierten Neubewertung der leistungsorientierten
Verpflichtungen aus Verpflichtungen aus
Veranderungen finanzieller Annahmen -12.010 n/a -12.010 Veranderungen finanzieller Annahmen 21.382 n/a 21.382
Veranderungen demografischer Veranderungen demografischer
Annahmen -1.651 n/a -1.651 Annahmen -3.035 n/a -3.035
Erfahrungsbedingte Anpassungen =27 n/a =27 Erfahrungsbedingte Anpassungen 9.992 n/a 9.992
Neubewertung der Planvermégen n/a -19.817 -19.817 Neubewertung der Planvermégen n/a -1.894 -1.894
Zahlungswirksame Veréanderungen -19.028 -3.072 -15.956 Zahlungswirksame Veranderungen -18.820 -3.371 -15.449
Beitrage von Arbeitnehmerinnen Beitrage von Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmern 1.989 1.989 - und Arbeitnehmern 1767 1.767 -
Beitrage vom Arbeitgeber n/a 5434 5434 Beitrage vom Arbeitgeber n/a 4.854 4.854
Geleistete Rentenzahlungen Geleistete Rentenzahlungen
aus dem Unternehmensvermogen -10.522 n/a -10.522 aus dem Unternehmensvermogen -10.595 n/a -10.595
Geleistete Rentenzahlungen Geleistete Rentenzahlungen
aus dem Planvermdgen -10.495 -10.495 - aus dem Planvermdgen -9.992 -9.992 -
Sonstige Veranderungen -852 -852 - Sonstige Veranderungen -818 -818 -
Stand am 31.12. 400.417 221.403 179.014 Stand am 31.12. 407.729 229.915 177.814
davon nicht fondsfinanzierte Pensionsplane 169.097 - 169.097 davon nicht fondsfinanzierte Pensionsplane 171774 - 171774
Deutschland 148.987 - 148.987 Deutschland 152.163 - 152.163
Ubrige Lander 20.110 - 20.110 Ubrige Lander 19.611 - 19.611
davon fondsfinanzierte Pensionsplane 231.320 221.403 9.917 davon fondsfinanzierte Pensionsplane 235.955 229.915 6.040
GroRbritannien 156.558 155.758 800 GroRbritannien 165.493 168.051 —-2.558
Ubrige Lander: Riickstellungen fr Ubrige Lander: Riickstellungen flr
Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 67.040 57.581 9.459 Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 63.023 54.369 8.654
Ubrige Lander: Ubrige Forderungen Ubrige Lander: Ubrige Forderungen
und sonstige Vermdgenswerte 7.722 8.064 -342 und sonstige Vermdgenswerte 7.439 7.495 -56




Die Nettoschuld aus leistungsorientierten Pensionspléanen ist mit 179.356 T€ (Vorjahr:
180.428 T€) im Bilanzposten ,Ruckstellungen fir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen”
und mit 342 T€ (Vorjahr: 2.614 T€) im Bilanzposten ,Ubrige Forderungen und sonstige Ver-
mogenswerte” enthalten.

Die Komponenten ,Laufender Dienstzeitaufwand”, ,Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand”
und ,Gewinne aus Abgeltungen” wurden in den Personalkosten der Funktionsbereiche erfasst.
Die Nettozinsen und Planverwaltungskosten waren im Finanzergebnis enthalten.

Wesentliche finanzielle Annahmen (gewichteter Durchschnitt) zur Ermittlung des Barwertes
der leistungsorientierten Verpflichtungen

Deutschland GroRbritannien Ubrige Lander

in% 31.12.2024  31.12.2023 | 31.12.2024 | 31.12.2023 | 31.12.2024 = 31.12.2023
Abzinsungssatz 3.4 3.5 5,6 4,8 21 2.3
Erwartete Rentensteigerungen 2,0 2,0 3,0 29 0.2 0,2

Bei der Ermittlung des Abzinsungssatzes wurde im Berichtsjahr eine Verfeinerung bei der
Abgrenzung der Anleihen, die in die Herleitung der Zinskurve einflieBen, erforderlich. Ware
der Abzinsungssatz zum 31. Dezember 2024 ohne diese Anpassung ermittelt worden, waren
die Barwerte der leistungsorientierten Verpflichtungen in Deutschland sowie GroRRbritannien
um rund 462 T€ hoher beziehungsweise 3.754 T€ niedriger.

Die demografischen Annahmen in Deutschland wurden in den Geschaftsjahren 2024 und
2023 auf der Grundlage der Richttafeln 2018G von Prof. Dr. Klaus Heubeck festgelegt. Fur
Deutschland wurde fur das Jahr 2025, zusatzlich zum langfristigen Rententrend von
2.0 Prozent, eine Anpassung in Hohe von 2,8 Prozent unterstellt, um die aufgelaufene Infla-
tion fur den kommenden Anpassungsstichtag angemessen zu berutcksichtigen.

Fur die Bewertung des Pensionsplanes in GroRbritannien kam im Berichtsjahr die Sterbetafel
SAPS S3PxA CMI 2023 (1,25 Prozent) (Vorjahr: SAPS S3PxA CMI 2022 (1,25 Prozent)) zur
Anwendung. Aus der Anwendung der neuen Sterbetafel in Gro3britannien resultierte eine Ver-
ringerung des Barwertes leistungsorientierter Verpflichtungen in Hohe von 329 T€ (Vorjahr:
3.799 T€) zum Bilanzstichtag. Fur die Bewertung der Plane in den Ubrigen Landern basierten
die verwendeten Lebenserwartungen auf den landerspezifischen Sterbetafeln.

Aus den Pensionsplanen leiten sich flr Jungheinrich im Wesentlichen das Zinsanderungsrisiko,
das Rentensteigerungsrisiko sowie das Langlebigkeitsrisiko ab. Die nachfolgend dargestellten
Sensitivitatsanalysen wurden auf Basis der nach verniinftigem Ermessen méglichen Anderungen
der jeweiligen Annahmen zum Bilanzstichtag durchgefuhrt, wobei die Ubrigen Annahmen
jeweils unverandert geblieben sind.

Sensitivitatsbetrachtung der wesentlichen finanziellen Annahmen:
Auswirkungen auf den Barwert der leistungsorientierten Verpflichtungen

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023
Abzinsungssatz um 0,5 Prozent héher -20.705 -21.631
Abzinsungssatz um 0,5 Prozent niedriger 22.942 23.876
Erwartete Rentensteigerungen um 0,5 Prozent hdher 13.564 15.621
Erwartete Rentensteigerungen um 0,5 Prozent niedriger -10.634 -12.607

Bei einer Erhdhung der Lebenserwartung um ein Jahr wurden sich die Barwerte der leistungs-
orientierten Verpflichtungen in Deutschland sowie GroRbritannien um etwa 4,7 Prozent
(Vorjahr: 4,6 Prozent) beziehungsweise 2,6 Prozent (Vorjahr: 2,8 Prozent) erhdhen.

Die tatsachliche Veranderung der Barwerte der leistungsorientierten Verpflichtungen ist aus
der vorstehenden Sensitivitatsanalyse nicht ableitbar. Es ist nicht zu erwarten, dass die Ab-
weichungen isoliert voneinander auftreten, da die Annahmen teilweise zueinander in Bezie-
hung stehen.

Im Juni 2023 urteilte der Oberste Gerichtshof in GroRbritannien, dass gewisse Anderungen
am Virgin-Media-Plan ungultig waren, weil die erforderliche Zertifizierung nach Paragraf 37 nicht
abgeschlossen war. Dieses Urteil hat weitreichende Folgen, die sich auch auf Zusage-Ande-
rungen des Jungheinrich Planes, die zwischen April 1997 und dem 5. April 2016 vereinbart
wurden, auswirken kénnten. Nachdem das Berufungsgericht am 25. Juli 2024 das Urteil des
High Court aus dem Jahr 2023 bestatigt hatte, leiteten die Treuhander einen Prozess zur
Untersuchung maéglicher Auswirkungen auf den Jungheinrich Plan ein. Die Rechtsberater des
Treuhénders haben eine erste Untersuchung der Zusage-Anderungen im betroffenen Zeit-
raum durchgefuhrt, und die Plan-Verwalter haben eine erste Prifung der Akten durchgefuhrt,
wobei eine detailliertere Untersuchung in Kurze beginnen soll. Da die Untersuchung noch
nicht abgeschlossen war und sich noch in einem frihen Stadium befand, konnte die Héhe der
potenziellen Auswirkungen auf den Barwert der leistungsorientierten Verpflichtungen des
Planes zum 31. Dezember 2024 nicht mit hinreichender Zuverlassigkeit bestatigt und/oder
gemessen werden.



Daruber hinaus ist Jungheinrich keinen besonderen Risiken aus Pensionsverpflichtungen
ausgesetzt.

Die gewichtete durchschnittliche Laufzeit der leistungsorientierten Verpflichtungen am
Bilanzstichtag betrug in Deutschland rund 10 Jahre (Vorjahr: 10 Jahre), in Gro3britannien rund
13 Jahre (Vorjahr: 14 Jahre) und im Ubrigen Ausland rund 13 Jahre (Vorjahr: 13 Jahre).

Fur das Geschaftsjahr 2025 erwartet Jungheinrich, Rentenzahlungen aus dem Unternehmens-
vermoégen in Hohe von rund 11,0 Mio. € (Vorjahr: 10,1 Mio. €) zu leisten.

Im Berichtsjahr betrugen die tatsachlichen Ertrage aus Planvermdgen minus 11.140 T€ (Vor-
jahr: 7.439 T€). Es gab, wie im Vorjahr, keine Auswirkungen einer Begrenzung auf die
Vermdgensobergrenze.

Die Planvermdgen bestanden im Wesentlichen aus dem ausgegliederten Fonds zur Deckung
der Pensionsanspruche in GroRbritannien. Das Vermodgen und die Ertrage des Pensionsfonds
sind ausschlie3lich fur Versorgungsleistungen und fur die Aufwendungen der Verwaltung des
Pensionsplanes vorgesehen. Bei der Anlage des Planvermdgens arbeitet Jungheinrich mit
einem externen Investmentmanagement zusammen. Die langfristige Anlagestrategie bertck-
sichtigt unter anderem Mindestanforderungen an das Deckungskapital und die Zielsetzung,
bei angemessener Volatilitat eine Maximierung der Ertrage des Fondsvermodgens zu erreichen,
um die langfristigen Aufwendungen fur die leistungsorientierten Pensionsplane zu minimie-
ren. Bei der Anlage des Fondsvermdgens wird auch berticksichtigt, dass jederzeit ausreichend
Finanzmittel zur Verflgung stehen, um fallige Versorgungsleistungen an Berechtigte bedie-
nen zu konnen.

Zusammensetzung der beizulegenden Zeitwerte des Planvermdgens in GroBbritannien

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 1.347 1.420
Eigenkapitalinstrumente 31.185 32.028
Aktienindexfonds GroRbritannien 18.804 19.113
Aktienindexfonds Europa (ohne GroRbritannien) 12.381 12.915
Schuldinstrumente 121.658 132.503
Staatsanleihen GroRbritannien 105.607 116.673
Unternehmensanleihen 16.051 15.830
Sonstiges 1.568 2.100
Beizulegender Zeitwert am 31.12. 155.758 168.051

Die beizulegenden Zeitwerte der obigen Eigenkapital- und Schuldinstrumente wurden auf der
Grundlage von in aktiven Markten notierten Preisen bestimmt.

Der beizulegende Zeitwert der Planvermdgen der Ubrigen Lander in Hohe von insgesamt
65.645 T€ (Vorjahr: 61.864 T€) kann nicht in Anlageklassen aufgegliedert werden, da es sich
bei diesen Planvermdgen um Versicherungsvertrage handelt.

Die ausgegliederten Pensionsfonds enthielten zum Bilanzstichtag, unverandert zum Vorjahr,
weder eigene Finanzinstrumente noch von Konzerngesellschaften genutzte Immobilien.

Fur das Geschaftsjahr 2025 erwartet Jungheinrich, als Arbeitgeber zahlungswirksame Beitrage
in das Planvermodgen in Héhe von rund 6,0 Mio. € (Vorjahr: 4,7 Mio. €) zu leisten, um die
gesetzlichen und vertraglichen Mindestanforderungen zu erfullen.



(26) Ubrige Riickstellungen

Entwicklung der librigen Riickstellungen

Stand Stand
in Tausend € 01.01.2024 Wahrungsdifferenzen ZufUhrungen Verbrauche Aufldsungen 31.12.2024
Ruckstellungen im Personalbereich 243.227 562 196.184 199.173 10.089 230.711
Ruckstellungen fur Garantieverpflichtungen 68.318 426 79.997 84.804 4132 59.805
Ruckstellungen fur belastende Vertrage 51.891 -322 31.197 36.346 5.229 41.191
Sonstige Ruckstellungen 69.353 -639 42.014 16.666 5.017 89.045
Ubrige Riickstellungen 432.789 27 349.392 336.989 24.467 420.752

Die Ruckstellungen im Personalbereich zum 31. Dezember 2024 betrafen im Wesentlichen
Ruckstellungen fur Verpflichtungen aus Altersteilzeitvereinbarungen, Jubildumsverpflichtun-
gen, erfolgsabhangige Vergutungen sowie fur Urlaubsanspruche.

Aus Altersteilzeitvereinbarungen bestanden zum Bilanzstichtag Verpflichtungen in Héhe von
31.512 T€ (Vorjahr: 28.339 T€), die mit finanziellen Vermdgenswerten in Hohe von 16.557 T€
(Vorjahr: 15.656 T€) saldiert waren. Fur die Finanzierung dieser Verpflichtungen wurden liquide
Mittel und Wertpapiere an einen externen Treuhander Ubertragen. Das Treuhandvermogen
wird ausschlie8lich zur Sicherung der im Rahmen der Altersteilzeitvereinbarungen langfristig
falligen Leistungen an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gehalten und erfUllt die Voraussetzun-
gen des IAS 19 als Planvermégen. Die liquiden Mittel und Wertpapiere sind aufgrund des
Sicherungszusammenhanges zurzeit nicht frei verfugbar. DarUber hinaus wurden Ruck-
stellungen fUr Anspriche potenzieller Anwarterinnen und Anwarter fur kiinftige Altersteilzeit-
Arbeitsverhaltnisse entsprechend ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit in Hohe von 4.155 T€
(Vorjahr: 1.523 T€) gebildet.

Daruber hinaus bestanden zum Bilanzstichtag Verpflichtungen in Hohe von insgesamt
18.971 T€ (Vorjahr: 21.858 T€) fur erfolgsabhangige Zahlungen, welche im Zusammenhang
mit Unternehmenszusammenschlissen vereinbart wurden. Diese sogenannten Earn-Out-
Zahlungen werden bis zur Falligkeit der einzelnen Tranchen unter den Ruckstellungen im
Personalbereich angesammelt. Fur das Geschaftsjahr 2025 erwartet Jungheinrich, Earn-Out-
Zahlungen in Hohe von rund 9,9 Mio. zu leisten.

Die ZufUhrungen zu den Ruckstellungen im Personalbereich enthielten Betrage aus der Auf-
zinsung sowie aus der Anderung von Abzinsungssatzen in Hohe von insgesamt 1.321 T€ (Vor-
jahr: 884 T€), welche im Ubrigen Finanzergebnis des Berichtsjahres ergebniswirksam erfasst
wurden. Von den Ruckstellungen im Personalbereich wiesen Betrage in Hohe von 41.710 T€
(Vorjahr: 42.237 T€) eine Restlaufzeit von mehr als einem Jahr auf.

Der Konzern bildet zum Zeitpunkt des Verkaufes der Produkte oder bei Initiierung neuer
GarantiemalRnahmen Ruckstellungen fur Garantieverpflichtungen auf Basis von Erfahrungs-
werten. Diese beziehen sich auf die Einschatzung der zukunftig zu erbringenden Leistungen
und die dafUr anfallenden Kosten. Die Ruckstellungen fur Garantieverpflichtungen enthalten
sowohl erwartete Aufwendungen aus gesetzlichen und vertraglichen Gewahrleistungs-
anspruchen als auch erwartete Aufwendungen fUr Kulanzleistungen und Ruckrufaktionen.
Die Zufuhrungen zu den Garantieverpflichtungen umfassen die produktbezogenen Garantie-
aufwendungen des Jahres 2024 fur im Berichtsjahr verkaufte Flurforderzeuge.

Die Ruckstellungen fur belastende Vertrage betrafen im Wesentlichen drohende Verluste aus
Vertragen mit Kunden. DarUber hinaus wurden drohende Verluste aus Vertragsabbrtuchen und
sonstigen Vertragsrisiken erfasst.

Von den Ruckstellungen fur belastende Vertrage wiesen zum Bilanzstichtag Betrage in Hohe
von 2.321 T€ (Vorjahr: 6.923 T€) eine Restlaufzeit von mehr als einem Jahr auf.



Die sonstigen Ruckstellungen betrafen im Wesentlichen Ruckstellungen flr Entsorgungsver- Bilanzstichtag Betrdge in Hohe von 53.977 T€ (Vorjahr: 40.832 T€) eine Restlaufzeit von mehr
pflichtungen. Daruber hinaus wurden Ruckstellungen fUr Rechtsstreitigkeiten, Umweltrisiken als einem Jahr auf. Der Anstieg der langfristigen sonstigen Ruckstellungen betraf hauptsach-
und sonstige Verpflichtungen erfasst. Von den sonstigen Ruckstellungen wiesen zum lich Zufihrungen zu den Ruckstellungen fur Entsorgungsverpflichtungen.

(27) Finanzverbindlichkeiten

Zusammensetzung und Falligkeiten der Finanzverbindlichkeiten

Verbindlichkeiten
gegenuber

Schuldschein-
darlehen/

Verbindlichkeiten
Finanzierung

Leasing-

Wechsel-

Finanz-

in Tausend € Kreditinstituten Commercial Paper Mietgerate verbindlichkeiten verbindlichkeiten verbindlichkeiten

31.12.2024

Summe der kiinftigen Cashflows 159.589 310.347 8.200 259.407 3.135 740.678
Fallig innerhalb eines Jahres 114.018 33.835 3.848 69.604 3.135 224.440
Fallig zwischen einem und funf Jahren 32.888 224.093 4.208 146.722 - 407.911
Fallig nach mehr als funf Jahren 12.683 52.419 144 43.081 - 108.327

Barwert der kiinftigen Cashflows 155.937 280.000 7.279 234.501 3.135 680.852
Fallig innerhalb eines Jahres 113.078 25.000 3.442 62.685 3.135 207.340
Fallig zwischen einem und funf Jahren 30.847 205.000 3.706 134.130 - 373.683
Fallig nach mehr als funf Jahren 12.012 50.000 131 37.686 - 99.829

Kiinftige Zinsaufwendungen 3.652 30.347 921 24.906 - 59.826

31.12.2023

Summe der kiinftigen Cashflows 530.652 177.500 9.489 250.630 2.538 970.809
Fallig innerhalb eines Jahres 474.437 35.745 5.032 62.186 2.538 579.938
Fallig zwischen einem und funf Jahren 37.807 141.755 4.395 134.739 - 318.696
Fallig nach mehr als funf Jahren 18.408 - 62 53.705 - 72.175

Barwert der kiinftigen Cashflows 525.767 160.000 9.054 226.382 2.538 923.741
Fallig innerhalb eines Jahres 473.220 30.000 4.893 56.357 2.538 567.008
Fallig zwischen einem und funf Jahren 35.241 130.000 4.102 122.591 - 291.934
Fallig nach mehr als funf Jahren 17.306 - 59 47.434 - 64.799

Kiinftige Zinsaufwendungen 4.885 17.500 435 24.248 - 47.068

Jederzeit rtckzahlbare Finanzverbindlichkeiten sind als ,Fallig innerhalb eines Jahres” aus-
gewiesen.



Details zu den Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten

Restlaufzeit der Nominalvolumen Bandbreite Buchwerte Nominalvolumen Bandbreite Buchwerte

Zinsbindung zum 31.12.2024 effektive Zinssatze zum 31.12.2024 zum 31.12.2023 effektive Zinssatze zum 31.12.2023

Wahrung Zinskondition zum 31.12.2024 in Tausend € 2024 in Tausend € in Tausend € 2023 in Tausend €
EUR variabel <1 Jahr 31.991 EURIBOR + Marge 31.991 342546  EURIBOR + Marge 342.546
INR variabel < 1Jahr 11.861 LIBOR + Marge 11.861 9.251 LIBOR + Marge 9.251
BRL variabel <1 Jahr 37.041 LIBOR + Marge 37.041 30.230 LIBOR + Marge 30.230
ZAR variabel <1 Jahr 1.922 LIBOR + Marge 1.922 1.570 LIBOR + Marge 1.570
Andere variabel <1 Jahr 19.055 LIBOR + Marge 19.055 27.969 LIBOR + Marge 27.969
EUR fest < 1-11 Jahre 40.390 15%-52% 17.952 90.517 0.8%-52% 73.551
EUR variabel 1-10 Jahre 50.956  EURIBOR + Marge 29.289 50.000 EURIBOR + Marge 31.667
SGD variabel > 10 Jahre 9.489 SIBOR + Marge 4.063 9.211 SIBOR + Marge 4.709
Andere fest <1-3 Jahre 2.762 12,3 %-15,6 % 2.763 4.273 11%-17.4% 4.274
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 205.467 155.937 565.568 525.767

Im Berichtsjahr wurden langfristige Kredite in Hohe von insgesamt 61.786 T€ planmaRig

zuruckgezahlt.

Im Zusammenhang mit dem Erwerb der Storage Solutions wurde im Jahr 2023 eine Kauf-
preisfinanzierung in Hoéhe von 300.000 T€ aufgenommen, die Uber zwei bilaterale Kredit-
rahmenvertrage kurzfristig zur Verflugung gestellt wurde. Im Februar 2024 erfolgte die plan-
maRige Ruckzahlung dieser aufgenommenen Darlehen. Gleichzeitig wurde durch die Emission
eines Schuldscheindarlehens in Hohe von 150.000 T€ mit Laufzeittranchen von drei, funf und
sieben Jahren der Kaufpreis anteilig ausfinanziert. Eine festverzinsliche Tranche des im Jahr 2017
aufgenommenen Schuldscheindarlehens in Hohe von 30.000 T€ wurde im Berichtsjahr, mit
Erreichen der Endfalligkeit, planmaRig zurtickgezahlt.

Zusammensetzung des Schuldscheindarlehens am 31. Dezember 2024

Endfalligkeit Nominalbetrag

im Jahr Nominalzins in Tausend €

Jungheinrich AG 2017 2027 Festzins 30.000
Jungheinrich AG 2022 (1) 2025 Festzins 15.000
Jungheinrich AG 2022 (I1) 2025  EURIBOR + Marge 10.000
Jungheinrich AG 2022 (ll1) 2026 Festzins 20.000
Jungheinrich AG 2022 (IV) 2026  EURIBOR + Marge 20.000
Jungheinrich AG 2022 (V) 2028 Festzins 20.000
Jungheinrich AG 2022 (VI) 2028  EURIBOR + Marge 15.000
Jungheinrich AG 2024 (1) 2027 Festzins 18.000
Jungheinrich AG 2024 (I1) 2027  EURIBOR + Marge 12.000
Jungheinrich AG 2024 (l11) 2029 Festzins 42.000
Jungheinrich AG 2024 (V) 2029  EURIBOR + Marge 28.000
Jungheinrich AG 2024 (V) 2031 Festzins 30.000
Jungheinrich AG 2024 (VI) 2031  EURIBOR + Marge 20.000

Die Nominalbetrage der einzelnen Darlehenstranchen entsprechen den Buchwerten.



Der Jungheinrich Konzern hat im Jahr 2022 ein Commercial-Paper-Programm mit einem
Programmvolumen von 300.000 T€ zur Erganzung der kurzfristigen bankenunabhangigen
Finanzierung aufgelegt. Zum 31. Dezember 2024 und zum 31. Dezember 2023 gab es keine
Ziehungen unter dem Commercial-Paper-Programm.

Die Leasingverbindlichkeiten zum 31. Dezember 2024 betrafen im Wesentlichen langfristige
Leasingverhaltnisse fur Immobilien sowie Fahrzeuge. Die Nutzungsrechte aus diesen Leasing-
verhaltnissen werden in den Sachanlagen ausgewiesen.

(28) Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen

Die Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen zum 31. Dezember 2024 enthielten Verbind-
lichkeiten aus Finanzierungen in Héhe von 2.333.428 T€ (Vorjahr: 2.132.236 T€). Diese resul-
tierten aus der laufzeitkongruenten Refinanzierung der langfristigen Kundenvertrage, die ent-
sprechend der Zuordnung des wirtschaftlichen Eigentums bei den Jungheinrich
Konzerngesellschaften unter Leasinggeraten aus Finanzdienstleistungen (,Operating Lease”)
oder Forderungen aus Finanzdienstleistungen (,Finance Lease") aktiviert wurden.

Die Verbindlichkeiten aus Finanzierungen entfielen in Héhe von 257.085 T€ (Vorjahr:
266.074 T€) auf Verbindlichkeiten aus der Begebung von Schuldverschreibungen Uber die
konsolidierte Verbriefungsgesellschaft in Luxemburg.

Verbindlichkeiten aus Finanzierungen: Uberleitungsrechnung von der Summe
der kiinftigen Zahlungen zu deren Barwert

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023
Summe der kiinftigen Cashflows 2.596.440 2.343.194
Fallig innerhalb eines Jahres 747.049 689.709
Fallig zwischen einem und funf Jahren 1.696.270 1.527.935
Fallig nach mehr als funf Jahren 153.121 125.550
Barwert der kiinftigen Cashflows 2.333.428 2.132.236
Fallig innerhalb eines Jahres 650.551 612.452
Fallig zwischen einem und funf Jahren 1.537.560 1.400.762
Fallig nach mehr als funf Jahren 145.317 119.022
Kiinftige Zinsaufwendungen 263.012 210.958

DarUber hinaus betrafen die Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen mit 15.277 T€ (Vor-
jahr: 14.649 T€) Ruckkaufverpflichtungen in Hohe der vertraglich vereinbarten Restwerte, die
im Rahmen von Leasingvertragen mit Zwischenschaltung einer Leasinggesellschaft gegeben
wurden.

(29) Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

Jungheinrich hat eine Lieferantenfinanzierungsvereinbarung mit einem Finanzdienstleister in
Deutschland abgeschlossen. Im Rahmen dieser Vereinbarung erklart sich ein Finanzdienst-
leister bereit, offene Rechnungsbetrage fur Jungheinrich an Lieferanten, die an der Lieferanten-
finanzierungsvereinbarung teilnehmen, vor dem auf der Rechnung vereinbarten Falligkeits-
datum zu zahlen. Der Finanzdienstleister erhélt die Ausgleichszahlung von Jungheinrich zu
einem spateren Zeitpunkt. Der Hauptzweck dieser Vereinbarung ist es, Zahlungen effizient
abzuwickeln und den Lieferanten zu ermdglichen, die Zahlungen durch den Finanzdienst-
leister vor dem eigentlichen Falligkeitsdatum zu erhalten.

Zum Bilanzstichtag fielen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen in Hohe von
100.285 T€ (1. Januar 2024: 86.271 T€) unter diese Lieferantenfinanzierungsvereinbarung.
Der Finanzdienstleister tatigte bis zum 31. Dezember 2024 davon bereits Zahlungen an die
Lieferanten in Hohe von 91.129 T€.

Bandbreite Zahlungsziele (in Tagen nach Rechnungsdatum):

in Tagen 31.12.2024
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen,
die Teil einer Lieferantenfinanzierungsvereinbarung sind 30-150
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen,
die nicht Teil einer Lieferantenfinanzierungsvereinbarung sind 0-120

Die Bandbreite der Zahlungsziele resultierte aus den branchenspezifischen Zahlungszielen
der Kunden. Es gab im Berichtsjahr keine zahlungswirksamen Transfers in Bezug auf den
Buchwert von Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen, die Teil von Lieferanten-
finanzierungsvereinbarungen waren.

In den Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen zum 31. Dezember 2024 waren Ver-

bindlichkeiten gegenlber assoziierten Unternehmen in Hohe von 30.047 T€ (Vorjahr:

25.573 T€) und gegenlUber Gemeinschaftsunternenmen in Hohe von 21.759 T€ (Vorjahr:

24.178 T€) enthalten. Details zur Zusammensetzung der Verbindlichkeiten aus Lieferungen

und Leistungen gegenuber nahestehenden Unternehmen kénnen der Anhangangabe (42)
entnommen werden.



(30) Vertragsverbindlichkeiten

Zusammensetzung der Vertragsverbindlichkeiten

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023 01.01.2023
Erhaltene Anzahlungen auf Bestellungen 145933 144.651 166.577
Verpflichtungen aus Erlésschmalerungen 17.427 16.293 15.502
Sonstige Vertragsverbindlichkeiten 35.797 30.424 27.382
Vertragsverbindlichkeiten 199.157 191.368 209.461

Die Erfullung der Leistungsverpflichtungen fur erhaltene Anzahlungen auf Bestellungen zum
31. Dezember 2024 war in Hohe von 1.827 T€ (Vorjahr: — T€) frihestens im Jahr 2026 geplant.

In den sonstigen Vertragsverbindlichkeiten waren Vertragssalden aus langfristigen Projekt-
auftragen mit zeitraumbezogener Umsatzrealisierung enthalten.

(31) Verbindlichkeiten aus Ertragsabgrenzungen

Zusammensetzung der Verbindlichkeiten aus Ertragsabgrenzungen

Umsatz- Gewinn- Verbindlich-

abgrenzungen  abgrenzungen keiten aus

aus Finanz- aus Finanz- Sonstige Ertrags-

in Tausend € dienstleistungen dienstleistungen  Abgrenzungen abgrenzungen
31.12.2024 27.056 604 6.250 33.910
Davon Restlaufzeit bis zu einem Jahr 9.337 386 6.226 15.949
Davon Restlaufzeit Uber ein Jahr 17.719 218 24 17.961
31.12.2023 27.490 4.348 4.654 36.492
Davon Restlaufzeit bis zu einem Jahr 9.656 3.141 4.398 17.195
Davon Restlaufzeit Uber ein Jahr 17.834 1.207 256 19.297

Die Umsatzabgrenzungen aus Finanzdienstleistungen betrafen die Leasingvertrage mit
Zwischenschaltung einer Leasinggesellschaft oder Bank, bei denen das wirtschaftliche Eigen-
tum trotz des Verkaufes der Fahrzeuge an die Leasinggesellschaft/Bank aufgrund vertraglich
vereinbarter Ruckkaufverpflichtungen bei den Jungheinrich Konzerngesellschaften lag.
Die hieraus resultierende Aktivierungspflicht nach IFRS fuhrte zur Abgrenzung der bereits
erzielten Verkaufserlose mit der Leasinggesellschaft. Diese Abgrenzungen werden linear Uber
die Zeit bis zur Falligkeit der Zahlung des vereinbarten Restwertes umsatzwirksam aufgelost.

Die Gewinnabgrenzungen aus Finanzdienstleistungen betrafen Sale-and-Leaseback-Trans-
aktionen zur Refinanzierung von Leasinggeraten, die vor dem Datum der Erstanwendung des
IFRS 16 ,Leasingverhéltnisse” abgeschlossen wurden. Die ergebniswirksame Auflésung der

Gewinnabgrenzungen erfolgt Uber die Restlaufzeit der Leasingvertrage.

Die sonstigen Abgrenzungen zum 31. Dezember 2024 enthielten in Hohe von 217 T€ (Vorjahr:
707 T€) Zuwendungen der offentlichen Hand.

(32) Ubrige Verbindlichkeiten

Zusammensetzung der lUbrigen Verbindlichkeiten

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023
Verbindlichkeiten aus sonstigen Steuern 79.395 90.824
Verbindlichkeiten fir soziale Sicherheit 14.992 16.277
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 2.393 1.583
Sonstige Ubrige Verbindlichkeiten 20.044 20.579
Ubrige Verbindlichkeiten 116.824 129.263

In den sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten waren Verbindlichkeiten gegentiber Gemein-
schaftsunternehmen in Hohe von 121 T€ (Vorjahr: 124 T€) enthalten.



(33) Zusatzliche Angaben zu den Finanzinstrumenten

Buchwerte und beizulegende Zeitwerte von Finanzinstrumenten nach Bewertungskategorien

31.12.2024 31.12.2023
in Tausend € Bewertungskategorie nach IFRS 9 Buchwert Beizulegender Zeitwert Buchwert  Beizulegender Zeitwert
Vermdgenswerte
Liquide Mittel zu fortgefuhrten Anschaffungskosten 533.774 533.774 511.183 511.183
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und Vertragsvermogenswerte zu fortgefuhrten Anschaffungskosten 917.000 917.000 964.048 964.048
Forderungen aus Finanzdienstleistungen n/a 1.814.735 1.819.591 1.651.386 1.622.865
Wertpapiere zu fortgefuhrten Anschaffungskosten 9.995 10.000 28.988 28.853
Wertpapiere erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert 159.622 159.622 121.448 121.448
Ubrige Finanzanlagen erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert 1.200 1.200 998 998
Derivative finanzielle Vermdgenswerte

Derivate ohne Sicherungsbeziehung erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert 3.902 3.902 6.123 6.123

Derivate mit Sicherungsbeziehung n/a 3.749 3.749 7.729 7.729
Sonstige finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefuhrten Anschaffungskosten 19.069 19.069 14.367 14.367
Schulden
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen zu fortgefUhrten Anschaffungskosten 590.092 590.092 560.092 560.092
Verbindlichkeiten gegenUber Kreditinstituten zu fortgefuhrten Anschaffungskosten 155.937 155.835 525.767 524.934
Schuldscheindarlehen/Commercial Paper zu fortgefuhrten Anschaffungskosten 280.000 284.011 160.000 158.074
Verbindlichkeiten Finanzierung Mietgerate zu fortgefuhrten Anschaffungskosten 7.279 7.279 9.054 9.054
Leasingverbindlichkeiten n/a 234.501 n/a 226.382 n/a
Wechselverbindlichkeiten zu fortgefUhrten Anschaffungskosten 3.135 3.135 2.538 2.538
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen zu fortgefuhrten Anschaffungskosten 2.348.705 2.368.151 2.146.885 2.129.015
Derivative finanzielle Verbindlichkeiten

Derivate ohne Sicherungsbeziehung erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert 14.854 14.854 2.838 2.838

Derivate mit Sicherungsbeziehung n/a 4.890 4.890 4.992 4.992
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefUhrten Anschaffungskosten 2.393 2.393 1.583 1.583
Davon aggregiert nach Bewertungskategorien:
Vermdgenswerte: zu fortgefuhrten Anschaffungskosten 1.479.838 1.479.843 1.518.586 1.518.451

erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert 164.724 164.724 128.569 128.569
Schulden: zu fortgefUhrten Anschaffungskosten 3.387.541 3.410.896 3.405.919 3.385.290
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert 14.854 14.854 2.838 2.838

Die Buchwerte der im Konzernabschluss zum Bilanzstichtag zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten Finanzinstrumente sind in folgender Tabelle in Abhangigkeit ihrer zur Ermittlung
verwendeten Informations- und Inputfaktoren in die entsprechenden Stufen der Bemessungs-

hierarchie gemaR IFRS 13 eingeordnet.



Bemessungshierarchie fir Finanzinstrumente, die zu beizulegenden Zeitwerten bewertet werden

31.12.2024 31.12.2023
in Tausend € Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt
Vermogenswerte
Wertpapiere! 159.622 - 159.622 121.448 - - 121.448
Ubrige Finanzanlagen - - 1.200 1.200 - - 998 998
Derivate ohne Sicherungsbeziehung 53 3.849 3.902 559 5.564 - 6.123
Derivate mit Sicherungsbeziehung - 3.749 3.749 - 7.729 - 7.729
Schulden
Derivate ohne Sicherungsbeziehung 825 14.029 14.854 16 2.822 - 2.838
Derivate mit Sicherungsbeziehung - 4.890 4.890 - 4992 - 4992

1 zugeordnet der Bewertungskategorie ,erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert"

Der beizulegende Zeitwert von Finanzinstrumenten der Stufe 1 wurde auf Basis von Borsen-
notierungen zum Bilanzstichtag ermittelt.

Der beizulegende Zeitwert von Finanzinstrumenten der Stufe 2 wurde in Ubereinstimmung
mit allgemein anerkannten Bewertungsmodellen basierend auf Discounted-Cashflow-
Analysen und unter Verwendung von beobachtbaren aktuellen Marktpreisen fur ahnliche
Instrumente bestimmt. Der beizulegende Zeitwert von Devisentermingeschaften wurde auf
Basis der zum Bilanzstichtag geltenden Kassamittelkurse unter BerlUcksichtigung der Termin-
aufschlage beziehungsweise -abschlage fur die jeweilige Restlaufzeit der Geschafte ermittelt.
Der beizulegende Zeitwert von Zinsderivaten wurde auf der Basis der am Bilanzstichtag
geltenden Marktzinsen und Zinsstrukturkurven unter Berucksichtigung der jeweiligen Zahlungs-
falligkeiten ermittelt. Kontrahentenrisiken wurden bei der Bestimmung des beizulegenden
Zeitwertes von Jungheinrich bertcksichtigt.

Der beizulegende Zeitwert von Finanzinstrumenten der Stufe 3 betraf Ubrige Finanzanlagen.
Die Anteile verfugten uUber keinen notierten Marktpreis. Der beizulegende Zeitwert fur diese
Anteile ergab sich aus den fortgefuhrten Anschaffungskosten zum Bilanzstichtag.

Wahrend der Berichtsperiode wurden keine Transfers zwischen den Stufen 1 und 2 vorge-
nommen.

Auf die weiteren Erlauterungen zu den Bewertungsstufen in den Grundsatzen der Rechnungs-
legung wird verwiesen.

Fur die Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte der Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstitu-
ten, Schuldscheindarlenen, Commercial Paper sowie der Forderungen und Verbindlichkeiten
aus Finanzdienstleistungen wurden aktuelle Zinssatze herangezogen, zu denen vergleichbare
Darlehen mit identischen Fristigkeiten zum Bilanzstichtag hatten aufgenommen werden
kénnen.



Die beizulegenden Zeitwerte fur endfallige, verzinsliche Wertpapiere, die der Bewertungs-
kategorie ,zu fortgefUhrten Anschaffungskosten” zugeordnet wurden, entsprachen den ver-
fugbaren Marktwerten zum Bilanzstichtag.

Liquide Mittel und Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind Uuberwiegend kurzfristig
fallig. Daher entsprachen deren Buchwerte zum Bilanzstichtag annahernd den beizulegenden
Zeitwerten.

Bei den langfristigen sonstigen finanziellen Vermdgenswerten mit variablen Zinssatzen wurde
vereinfachend angenommen, dass die beizulegenden Zeitwerte den Buchwerten entsprechen,
da die vertraglich vereinbarten und die am Markt erzielbaren Zinssatze auf einem annahernd
gleichen Niveau lagen. Fur die kurzfristigen sonstigen finanziellen Vermdégenswerte ent-
sprachen deren Buchwerte zum Bilanzstichtag annahernd den beizulegenden Zeitwerten.

Ubrige Finanzanlagen umfassen Anteile an nicht konsolidierten verbundenen Unternehmen,
Gemeinschaftsunternehmen und sonstige Beteiligungen und wurden im Konzernabschluss
zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Die Anteile verflgten Uber keinen notierten Marktpreis.
Der beizulegende Zeitwert fur diese Anteile ergab sich aus den fortgefuhrten Anschaffungs-
kosten zum Bilanzstichtag.

Entwicklung des beizulegenden Zeitwertes von Finanzinstrumenten der Stufe 3

in Tausend € 2024 2023
Stand am 01.01. 998 778
Zugange 211 218
Zugange durch Unternehmenszusammenschlisse - 5
Abgange 9 3
Stand am 31.12. 1.200 998

Es wurde angenommen, dass bei Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sowie
sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten die beizulegenden Zeitwerte aufgrund der kurzen
Restlaufzeiten den Buchwerten dieser Finanzinstrumente entsprachen.

Bei den Verbindlichkeiten aus der Finanzierung von Mietgeraten mit variablen Zinssatzen
wurde vereinfachend angenommen, dass die beizulegenden Zeitwerte den Buchwerten
entsprachen, da die vereinbarten und die am Markt erzielbaren Zinssatze annahernd gleich
hoch waren.

Die Buchwerte kurzfristiger, verzinslicher Finanzverbindlichkeiten entsprachen annahernd den
beizulegenden Zeitwerten.



Bemessungshierarchie fur Finanzinstrumente, die nicht zu beizulegenden Zeitwerten
bewertet werden und fiir die nicht angenommen wird, dass die Buchwerte annahernd
den beizulegenden Zeitwerten entsprechen

Nettoergebnisse von Finanzinstrumenten

31.12.2024 31.12.2023
in Tausend € Stufe 1 Stufe 2 Gesamt Stufe 1 Stufe 2 Gesamt
Vermdgenswerte
Forderungen aus
Finanzdienstleistungen - 1.819.591 1.819.591 - 1622865 1622865
Wertpapieret 10.000 - 10.000 28.853 - 28.853
Schulden
Verbindlichkeiten gegenuber
Kreditinstituten - 155.835 155.835 - 524.934 524.934
Schuldscheindarlehen/

Commercial Paper - 284.011 284.011 - 158.074 158.074
Verbindlichkeiten aus
Finanzdienstleistungen - 2368151 2.368.151 - 2129.015 2.129.015

aus Zinsen, aus der
Dividenden Folgebewertung Nettoergebnis
zum beizu- Wert-
legenden berichti-
in Tausend € Zeitwert gungen 2024 2023
zu fortgefUhrten Anschaffungskosten
bewertete finanzielle Vermogenswerte 14.084 - -1.989 12.095 2.137
zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermogenswerte und Schulden 4.949 -1.285 - 3.664 4.208
zu fortgefUhrten Anschaffungskosten
bewertete finanzielle Schulden -120.333 - - -120.333 -97.712

1 zugeordnet der Bewertungskategorie ,zu fortgefiihrten Anschaffungskosten”

Die in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung erfassten Nettoergebnisse von Finanzinstrumenten
werden in folgender Tabelle nach Bewertungskategorien dargestellt.

Zinsen und Dividenden aus Finanzinstrumenten, die den Bewertungskategorien ,zu fort-
gefuhrten Anschaffungskosten” zugeordnet waren, wurden im Finanzergebnis unter den Zins-
ertragen und Zinsaufwendungen sowie in den Umsatzkosten ausgewiesen.

Das Nettoergebnis aus Wertpapieren, die der Bewertungskategorie ,erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert” zugeordnet waren, das neben Zinsen und Dividenden auch die
Nettoergebnisse aus der Folgebewertung zum beizulegenden Zeitwert beinhaltet, wurde im
Ubrigen Finanzergebnis erfasst.

Nettoergebnisse aus der Folgebewertung von derivativen Finanzinstrumenten zum beizu-
legenden Zeitwert, die nicht als Sicherungsinstrument designiert sind, sind in den Umsatz-
kosten sowie im Ubrigen Finanzergebnis enthalten.

Wertberichtigungen auf Finanzinstrumente der Kategorie ,zu fortgefuhrten Anschaffungskosten”
werden fur Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sowie Vertragsvermogenswerte in
den Umsatzkosten und fur Wertpapiere, liquide Mittel sowie sonstige finanzielle Vermdgens-
werte im Ubrigen Finanzergebnis ausgewiesen.



Die Entwicklung der Wertberichtigungen fur Finanzinstrumente in den Jahren 2024 und 2023

wird in folgender Tabelle dargestellt.

Entwicklung der Wertberichtigungen fiir Finanzinstrumente

Forderungen aus
Lieferungen und
Leistungen und

Forderungen aus
Lieferungen und
Leistungen und

Sonstige finanzielle

Vertragsvermogenswerte Vertragsvermdgenswerte Wertpapiere Liquide Mittel Vermobgenswerte
in Tausend € Stufe 2 Stufe 3 Stufe 1 Stufe 1 Stufe 1 Gesamt
Stand am 01.01.2024 2.550 21.479 11 48 4 24.092
Wahrungsdifferenzen -49 -73 - - - -122
Verbrauch 575 4.508 - - - 5.083
Aufldsung 1.804 4.358 6 48 6.219
Zufuhrung 1.838 6.311 - 50 8.208
Stand am 31.12.2024 1.960 18.851 5 50 10 20.876
Stand am 01.01.2023 2.178 18.961 129 13 15 21.296
Wahrungsdifferenzen -26 -110 - - - -136
Zugange durch Unternehmenszusammenschlusse 19 - - - - 19
Verbrauch - 2.620 0 0 - 2.620
Auflésung 1.598 392 118 13 11 2132
Zufuhrung 1.977 5.640 0 48 - 7.665
Stand am 31.12.2023 2.550 21.479 11 48 4 24.092




SONSTIGE ERLAUTERUNGEN

(34) Konzern-Kapitalflussrechnung

In der Kapitalflussrechnung wurden die Zahlungsstrome unabhangig von der Bilanzstruktur
dargestellt, und zwar getrennt nach den Cashflows aus der laufenden Geschaftstatigkeit sowie
aus der Investitions- und Finanzierungstatigkeit. Den Cashflows aus der Investitions- und
Finanzierungstatigkeit wurden direkt die entsprechenden Zahlungsstrome zugeordnet, der
Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit wurde indirekt abgeleitet.

Ausgehend vom Ergebnis nach Steuern, das zunachst um die nicht zahlungswirksamen
Ertrage und Aufwendungen, im Wesentlichen Abschreibungen und Wertminderungen sowie
monetare Gewinne oder Verluste aus der Anwendung des |IAS 29, korrigiert wurde, ergab sich
der Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit im Weiteren unter Bertcksichtigung der
Veranderungen im Working Capital. Der Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit
schloss darUber hinaus die Buchwertveranderungen der Miet- und Leasinggerate sowie
die aus der Finanzierung dieser Vermogenswerte resultierenden Verbindlichkeiten bezie-
hungsweise Umsatz- sowie Gewinnabgrenzungen mit ein. Aulerdem werden im Cashflow
aus der laufenden Geschaftstatigkeit die Buchwertveranderungen der Nutzungsrechte fur
Sachanlagen und die zahlungsunwirksamen Veranderungen sowie der Zinsanteil der Leasing-
zahlungen fUr die entsprechenden Leasingverbindlichkeiten ausgewiesen. Die Zahlungs-
strome aus erhaltenen und gezahlten Zinsen, aus erhaltenen Dividenden von at-equity-bilan-
zierten Unternehmen sowie aus Ertragsteuern sind gemaR IAS 7 jeweils gesondert darzustellen.
Aus diesem Grund wird das Ergebnis nach Steuern auch um die in der Konzern-Gewinn-und-
Verlust-Rechnung enthaltenen Ertragsteuern sowie Zinsertrage und Zinsaufwendungen (Zins-
ergebnis) korrigiert.

Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit umfasste die Zu- und Abgange der nicht als Nut-
zungsrechte aktivierten Sachanlagen sowie der immateriellen Vermdgenswerte, insbesondere
auch die Zugange aktivierter Entwicklungskosten. Darlber hinaus wurden im Cashflow aus
der Investitionstatigkeit die Erwerbe und Verkaufe von Wertpapieren, Ein- und Auszahlungen
von Termingeldern mit einer ursprunglichen Laufzeit von mehr als drei Monaten und ohne
kurzfristige, kostenfreie Kindigungsmaoglichkeit, Aus- und Einzahlungen fur Darlehen, die im
Wesentlichen nahestehenden Unternehmen gewahrt wurden, Kaufpreiszahlungen fur Unter-
nehmenszusammenschliusse sowie Auszahlungen fur Investitionen in at-equity-bilanzierte
Unternehmen und ubrige Finanzanlagen als auch Einzahlungen aus dem Verkauf von Ubrigen
Finanzanlagen ausgewiesen. Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit des Jahres 2024 war
im Wesentlichen durch Auszahlungen fUr Investitionen in Sachanlagen und immateriellen
Vermdgenswerten belastet.

Im Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit wurden neben den KapitalmalRnahmen und
Dividendenzahlungen die Zahlungsstrome aus der Aufnahme und Tilgung langfristiger Finanz-
kredite, Schuldscheindarlehen und Commercial Paper sowie die zahlungswirksamen
Veranderungen der kurzfristigen Bankverbindlichkeiten dargestellt. Daruber hinaus wurde im
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit, gemaR den Regelungen des IFRS 16 ,Leasingverhalt-
nisse”, der Tilgungsanteil der Leasingzahlungen ausgewiesen. Der Cashflow aus der Finanzie-
rungstatigkeit enthielt einen Zahlungsmittelabfluss in Hohe von 150,0 Mio. €, der die anteilige
Ausfinanzierung des Kaufpreises des Unternehmenserwerbes Storage Solutions im Jahr 2024
betraf. Die planmaRige Ruckzahlung kurzfristiger Bankverbindlichkeiten in Hohe von
300,0 Mio. € belasteten den Cashflow aus Finanzierungstatigkeit, wahrend Einzahlungen aus
der Emission eines Schuldscheindarlehens in Héhe von 150,0 Mio. € den Cashflow aus Finan-
zierungstatigkeit entlasteten.

Die Veranderungen der Bilanzposten, die in der Konzern-Kapitalflussrechnung dargestellt
werden, sind nicht direkt aus der Konzernbilanz ableitbar, da die nicht zahlungswirksamen
Effekte aus der Wahrungsumrechnung und aus Veranderungen des Konsolidierungskreises
herausgerechnet werden.

Der Finanzmittelbestand zum Jahresende entspricht der in der Bilanz ausgewiesenen Position
fur die liquiden Mittel abztglich der liquiden Mittel, die Jungheinrich nicht frei zur Verflugung
standen. Die Uberleitung vom Bilanzposten ,Liquide Mittel” zum Finanzmittelbestand laut
Konzern-Kapitalflussrechnung kann der folgenden Tabelle entnommen werden.

Herleitung Finanzmittelbestand laut Konzern-Kapitalflussrechnung:

in Tausend € 31.12.2024 31.12.2023
Liquide Mittel laut Konzernbilanz 533.774 511.183
Bankguthaben (verpféndet) -8.918 -9.051
Termingelder? - -23.500
Finanzmittelbestand laut Konzern-Kapitalflussrechnung 524.856 478.632

*ursprungliche Laufzeit von mehr als 3 Monaten und ohne kurzfristige, kostenfreie Kiindigungsméglichkeit

Der Finanzmittelbestand umfasste zum Bilanzstichtag unverandert fast ausschlieRlich
Bankguthaben.



Entwicklung der Finanzverbindlichkeiten aus Finanzierungstatigkeiten

Zahlungswirksame

Stand 01.01. Veradnderung Nicht zahlungswirksame Veranderung Stand 31.12.
Anderungen
in Tausend € Konsolidierungskreis Wahrungsdifferenzen Sonstige
Jahr 2024
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 525.767 -363.390 - -6.440 - 155.937
Kurzfristige Bankverbindlichkeiten 411.566 —-305.424 - -6.194 - 99.948
Langfristige Kredite 114.201 -57.966 - —-246 - 55.989
Schuldscheindarlehen/Commercial Paper 160.000 120.000 - - - 280.000
Leasingverbindlichkeiten 226.382 -67.676 - -1.932 77.727 234.501
Summe Finanzverbindlichkeiten aus der Finanzierungstatigkeit 912.149 -311.066 - -8.372 77.727 670.438
Jahr 2023
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 195.978 292.339 39.145 -1.695 - 525.767
Kurzfristige Bankverbindlichkeiten 72.975 338.990 72 -471 - 411.566
Langfristige Kredite 123.003 —-46.651 39.073 -1.224 - 114.201
Schuldscheindarlehen/Commercial Paper 205.299 —45.299 - - - 160.000
Le